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nvierno es la estacién mas determinante para recordar a la poblacién de
Santiago, lagravedad de lacontaminacién atmosférica: y este afio se presenta acentuada
con las abundantes lluvias, frios extremos y la presencia de la gripe, que a la poblacién
infantil ha perjudicado con severidad.

Todos reclaman contra los responsables que emiten gases dafinos al aire y casi
nunca se piensa lo que puede ocurrir al interior de las casas, cuyas programaciones y
disefio no podemos eludir.

El frio impuisa a los habitantes a hermetizar los recintos interiores y a encender
estufas, que generalmente requieren combustible de gas licuade o parafina y que no
expulsan los gases al exterior. La cocinas a su vez funcionan en condiciones muy
similares a los calefactores descritos y rara vez los usuarios acostumbran a eliminar los
gases mediante campanas de extraccion.

Todos estos combustibles queman el oxigeno que los habitantes necesitan para
respirar, pero ademas emiten anhidrido carbénico que es el principal gestor del efecto
invernadero en la atmosfera. La combustiéon en ambientes enrrarecidos por falta de
oxigeno emite monéxide de carbono, altamente téxico y vénenoso para la salud. Pero
también ocurre que el gas licuado y parafina emiten agua alquemarse en un volumen una
vez y media mas abundante que el del combustible original; es decir que un litro de parafina
desprende 1,5 Lts. de agua al quemarse, en forma de vapor.
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Los ambientes al interiorde las casas en las candiciones descritas estdn a menudo,
mucho mas contaminadecs que el aire de la ciudad y no sorprende, en consecuencia, la
alta tasa de afecciones respiratorias en la pablacion infantil. Sin embargo los dafos no
terminan simplemente aqui. Lahumedad interiorde las viviendas aumenta la inconfortable
sensacidn térmica en los extremos, ya sean frios o calurosos, pero ademas, favorecen
la proliferacién de hongos que manchan las murallas, pudren las maderas y al secarse
en verano, desprenden esporas, que son las culpables de enfermedades bronco-
pulmanares gue afloran mucho después del invierno, cuando los calefactores ya estan
apagados y los habitantes creen respirar un aire puro y sano.

Aparte de lo anterior, debemos recordar que poco antes del invierno, la propagan-
da comercial, se anticipa, incitande a la poblacién para que compre sus calefactores a
parafina o gas licuado, detacando todas sus virtudes y cualidades, pero callando sus
defectos, no obstante saber el daio que producen si no se les sabe usar.

jNadie instruye, advierte ni informa a la poblacién, especialmente a los sectores de
menos recursos, donde con més frecuencia se utiliza este tipo de artefactos!

Pronto, sin embargo, pasaremos al falso consuelo en que los dias temperados
permitiran abrir ventanas y puertas para airear las casas, y la desagradable contamina-
cidn interior se olvidara hasta el invierno préximo.

ORLANDO SEPULVEDA
Director (r) Boletin INVI
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Las Cooperativas de Vivienda
en Chile en el Marco Futuro

El articulo postula la participacion de las cooperativas de vivienda como una organizacidn esencial
en la interpretacién de las necesidades expresadas por los usuarios -llamados aqui demandantes- y
el Ministerio de Vivienda -llamado oferente-. Lo anterior, por cuanto el cooperativismo es un
fendmeno social que esté cercano al ciudadano (mds que un Ministerio) y en Chile -segtin el autor-
posee la suficiente experiencia como para cumplir dicho rol.

A MODERNIZACION DEL ESTADO
EN EL URBANISMO Y LA VIVIENDA

El Estado realiza su actividad de vivienda y urba-
nismo fundamentalmente por medio del MINVU, median-
te los Serviu, de cada una de las trece Regiones, y una
parte a través del Ministerio del Interior en un programa
muy especifico. La labor fundamental de Gestién inmo-
biliaria, y de Gestién Urbanadel Estado esta dirigida a los
sectores de menores ingresos.

|a Gestién Inmobiliaria de los Servicio de vivienda
y urbanizacién -SERVIU- de cada Regién organiza las
funciones financieras, técnicas, sociales, profesionales y
urbanisticas en respuesta a las necesidades
habitacionales de los sectores de poblacion de menores
ingresos, vale decir al 40% mas pobre de las familias del
pais. Asi nuestro Estado desde siempre ha sido el Gestor
Inmobiliario Social. )

Al incorporar conceptos de economia de mercado
enmateriade vivienda, afines de ladécadadelos setenta,
el Estado dispuso que fuera la oferta y demanda la que
decidiera qué viviendas hacer, para los sectores medios
limitandose a cumplir un rol financiero.

Hoy mas o menos este mercado se ha ido perfec-
cicnando, aiin con graves deficiencias, logrando un fun-
cionamiento relativamente adecuado.

En materia de habitat social, vivienda y urbanismo,
en una economia social de mercado se debe buscar
eficiencia y equidad, maxime cuando hay inversién de!
sector publico que pretende ser un medio de distribucién
del ingreso.

Cabe preguntarse, primero si el Estado es un Ges-
tor inmobiliario y urbano eficiente y-equitativo, segundo si
hay otras opciones para desempenar con ventaja esta
gestion con ambas caracteristicas, y tercero si existen
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otros gestores en los diversos lugares del pais gue
puedan asumirla.

:Es el Estado un Gestor inmobiliario y Urbano
eficiente y equitativo ?

Con la inversién que el Estado destina a esta
Gestidn se quiere producir un mejoramiento al habitat de
las perscnas ya mencionadas elevando su calidad de
vida dotdndolas de viviendas con un entorno acorde a las
condiciones del medio y necesidades de las familias,
segun las posibilidades econdmico financieras del pais y
de los destinatarios.

Se hace esta inversién, porque ios destinatarios no
tienen la suficiente capacidad econémica financiera para
hacerlo con recursos propios.

Estos destinatarios estén distribuidos en diversas
zonas del territorio, en sectores urbanos y rurales, con
aspectos geogréficos, y climaticos diversos, con costum-
bres y necesidades familiares distintas entre un lugar y
ofro.

larigidez de la burocracia del Estado o ha tenido
capacidad para expresar en sus proyectos asss diferen-
cias locales, ni la pobiacion ha tenido la estructura para
participar en ias decisiones del Estado que las define; La
distribucién de los recursos es determinada por el Esta-
do, si bien es cierto considerando parametros socic
econdémico habitacionales, sobre todo priman la dispo-
nibilidad de terrenos existentes de propiedad de! Estado
enlaRegidn, y laconcentraciénde lademanda, sin poder
encontrarse la oferta de éste con la demanda de grupos
socialmente mas débiles.

Tal vez en la Regién Metropolitana este fenémenc
no se percibe, pero en las ciudades y pueblos donde ne
tiene asiento laoficina del SERVIU, eldesencuentro entre
oferente -SERVIU- y demandante -Beneficirio- es real.

. ¢,Hay otras opciones para desempefiar con venta-
ja tai Gestion, con mas eficiencia y equidad?

Lagestién que se requiere debe estar al alcance de
los usuarios tanto antes como después de su construc-
cién, si esos usuarios, o si se quiere demanda, esta
identificada previamente, se podra conocer si las accio-
nes que se emprenden responden a sus problemas
priorizados, sus pretensiones y posibilidades. Esa iden-
tificacién previa optimiza los recursos.

Para conseguir esta identificacién se requiere que
el Gestor esté al alcance de los usuarios o beneficiarios,
y que los beneficiarios por su parte sean perceptibles por
el Gestor, jugando un rol importante para ello la cercania
fisica entre Gestory usuario, tanto mas importante cuan-
to més pobre es el usuario.

Las decisicnes de la gestion inmobiliaria social
deben comprometer al usuario, lo que no significa corre-
girconceptos técnicos ofinancieros; lasresponsabilidades
profesionales y comerciales de la gestion se respaldan
con esa participacion. El compromisc del usario con el
proyecio permite entre otras cosas: aceptar las limitacio-
nes y conocer las posibilidades de la edificacién; hacer
propio el desarrollo urbanistico que se propone al inicio y
futuro; y canalizar las inquietudes y esfuerzo.individual
mancomunadamente.

Bajo esas premisas existirian otras opciones posi-

bles tanto a nivel comunal como privado, como por

ejemplo’ corporaciones municipales, Cooperativas de
Vivienda o sociedades de profesionales.

¢ Existen otros Gestores que puedan asumir esta
actividad en los diversos lugares del pais? Realmente
no existen en todo el pais.

La fuerza profesional multidiciplinaria no esta dis-
tribuida en todo el pais, y ia potencialidad de gestidn
inmobiliaria social municipal o privada se concentra en
las medianas y grandes ciudades, sin embargo lo mismo
ocurre con la gestidn que realiza el Estado.

Hay que definir qué es mas facil y cémo se logra
una gestion inmabiliaria y urbana social con mayor equi-

BOLETIN INVI




dady eficiencia, aumentando la burocracia, o promovien-
do la actividad privada de interés social, descentralizada.

Modernizar la administracién del Estado no es un
fin en si mismo,sino un medio para lograr una mayor
eficiencia y equidad en el uso de los recursos del presu-
puesto nacional, mejorando ia calidad det Servicio que se
da a los usuarios. En materia de Vivienda y Urbanismo
debiera apuntarse a esos mismos objetivos, mientras
esta gestion inmobiliaria sea asumida por el Estado, se
mantendréan las caracteristicas descritas, pero lo que es
mas relevante, los adquirentes o usuarios no podran
participar como sujetos en si negocio que por lo demas
les compromete econémicamente, porque todas las de-
cisiones serantomadas por el Estado, y en muchos casos
a varios kilémetros de distancia de los destinatarios.
Mientras méas pobre es el grupo al que se destinan los
recursos, menos posibilidad tiene de participar en las
decisiones que en esta materia le comprometen. En esta
situacion se enmarca la solucién del habitat del 40% de
la poblacién.

Pensar en hacer convivir la gestidn publica con la
privada en esta materia es poco realista, si se considera
que el precio de estas viviendas no acepta margenes
para agregar nuevos costos, y que en el precio de las
viviendas que produce e! Estado, no se internalizan una
serie de costos que permanecen como subsidios ocultos,
tales como: Administracidn, precio actualy real del terre-
no, costos financieros, etc.

LL.a modernizacién del Estado en esta materia de-
biera tener alguna secuencia temporal:

primero, internalizar todos los costos en el precio,
aunque ello signifique reconocer un mayor subsidio a
esos grupos sociales;

seagundo, definir en todos los programas de vivien-
da social y urbanismo gestionados por los SERVIU la
alternativa de ser gestionados por Cooperativas, Corpo-
raciones, Sociedades de profesionales, Corporaciones
Municipales - sin subvencién o presupuesto municipal-,
priorizando esta forma de gestién por sobre la de los
SERVIU;

tercerc , promover el desarrollo de sociedades
profesionales, o empresas cooperativas u otras con
finalidad social que asuman localmente Ia Gastién inmo-
biliariay Urbana Social en las diversas Regiones del pais,
con soluciones locales y a escala humana.

No esposible tratar eltemade la Modernizacion del
Estado en esta materia sin incluir ia Regionalizacién y
Municipalizacién, pero el tema de {a Modernizacién del
Estado sélo lo he esbozado para explicar desde esta
perspectiva la Gestién Inmobiliaria de las Cooperativas
en los préximos afios, debo aclarar que en esta parte del
presente articulo quedan todas las afirmaciones sin expli-
cacién nidesarrollo, lo que no he hecho por no ser ese el
objetivo central en esta oportunidad.

LAS COOPERATIVAS DE VIVIENDA
EN EL URBANISMO Y LA VIVIENDA.

Las Cooperativas de Vivienda Abierta debieran
ocupar los lugares de vanguardia en el campo de la
vivienda social, para responder con eficiencia y equidad
alosinteresesde los consumidores, ese tugar se obtiene,
no cuando las Cooperativas afirmenque son los mejores,
que su experiencia es de gran valor y que han alcanzado
el mayor grado de perfeccionamiento en su servicio, ni
siquiera cuando los demas agentes,- como Bancos,
Empresas Constructoras, y el mismo Estado,- que parti-
cipan en esta actividad lo digan, sino solamente, cuando
ademas de ellos, sea la expresion manifestada por los
propios consumidores, para eso, someto a Uds. estas
reflexiones.

. LAS COOPERATIVAS DEBEN COPAR LOS ESPA-
CIOS ABIERTOS para su actividad habitacional y de
gestion urbana e inmobiliaria. Ahora no necesitan iniciar
su presentacién explicando que son capaces, y que la
naturaleza de las Empresas Cooperativas es plenamen-
te compatible conla Economia Social de Mercado, ademas
de tratar de demostrar todo lo que no son. Por el contrario
se les exige que cumplan varios objetivos y que lleguen
con su actividad a los diversos estratos socio- econémicos
de la poblacién.
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Tienen abierto ese ambito en los sectores: finan-
ciero; técnico; social; del desarrollo regional; del desarro-
llo y de la gestién urbana. Nosotros hemos ocupado
algunos de esos espacios, ¥ sélo parcialmente. Por
ejemplo, en materia de Desarrollo Urbano nuestros apor-
tes son expresiones pariiculares, no hemos elaborado la
caracterizacion propia de nuestros loteos, sobresaliendo
por la forma en que los identificamos con las comunida-
des de nuestros socios compradores; nuestras incursio-
nes en la renovaciéon urbana han sido temerosas; y
tenemos una débil actividad en la Gestién Urbanay en la
preparacién de los socios para su participacién comunal
y ciudadana en esta tarea.

Sin embargo, no se puede deducir de estas pala-
bras, que ias Cooperativas no estén haciendo nada por
ocupar este campo concreto; estan enimportantestareas,
asf lo demuestra los resultados y estadisticas, |a calidad
de los nuevos barrios que estan formando, y la influencia
que ejercen en e! mercado, pero el espacio que ocupan
en sste campo es pequefo comparado con el que po-
drian. Es cierto que son, de los que en forma constante
mas estan haciendo en alguna de esas materias, eso
debido a que laindustria de la construccién del pais no se
ha desarrollado al nivel que otras actividades econémi-
cas, porlo que los niveles para compararlos sonbajos. El
desalio es de acuerdo a sus posibilidades.

Aln siendo conservadores pueden iniciar tareas
nuevas parasus empresas en todos los &mbitos enuncia-
dos. Coniniciativa ese campo se les amplia. Ennuestro
medio econdmico los lideres necesitan introducir modi-
ficaciones fundamentales, para superar la década y
asomarse al-préximo siglo con esa misma calidad, algu-
nas de esas intentaré exponer.

Il ASUMIREL L IDERAZGO DE LOS CONSUMIDORES
QUE PARTICIPAN EN LA ADQUISICION DE VIVIEN-
DAS. Las Cooperativas juegan el Rol de Gestor inmobi-
liario social, principalmente de Viviendas Sociales, orga-
nizando la actividad o negocio desde el interés del
consumidor.

Este papel tiene importancia desde la perspectiva
de los efectos que debe producir en ese mercado su
participacién, para los compradores de casas o consu-
midores, para los demds Agentes del Mercado, y muy
especialmente debieratenerla para el Estado si se busca
modernizar su administracién, traspasar las decisiones
urbanas a la regién y al municipio.

Los compradores de Vivienda son ¢l agente de
mayor importancia en la negociacién, sin ellos no se
justifica la participacién de los demas, més aun no puede
existir; sin embargo son el mas desvalido de los nego-
ciadores. Los adquirentes de vivienda ya han comenza-
do a tomar conciencia de esa situacién, y la tratan de
enfrentar por medios de organizacién de auto defensa,
que se producen después de haber participado en la
compra Son los mas desvalidos porque por lo general
participan una vez en su vida en este negocio, y no tienen
nila preparacion, nila costumbre, nilos medios de apoyo
indispensabies para adoptar ladecisidon. Entanto cuanto
menores sSon sus ingresos, menores son las posibilida-
des de mejorar su posicidn en la negociacién, ya que les
es mas dificil contar con el apoyo de los profesionales con
el know how necesario, al no disponer de los recursos
para pagar sus servicios. '

Se enfrentan asf a agentes que disponen de equi-
pos profesionales de experiencia en la actividad, cuya
funcidn es precisamente permanecer constantemente en
alguna de las actividades que configuran el mercado, ya
sea como constructores, vendedores, financistas,
inversionistas, etc.

La primera funcién socia!l de las Cooperativa es
ofrecer, a la demanda de vivienda, esos equipos
multidiciplinarios para que pueda participar en igualdad
de condiciones, en el mercado y proceso urbano dis-
poniendo en estas Empresas de los servicios de Profe-
sionales con capacidades, organizacién, instrumentos
técnicos y financieros dedicados establemente a esta
actividad y similares a los de que disponen los demas
agentes.
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Si estan cumpliendo ese papel, deben emplear
formulas que le permitan alos consumidores identificarse
con las Cooperativas, por las ventajas que le reporta.

Esas ventajas seran mas patentes, sielrestodelos
Agentes reconoce en su actividad una facilidad para su
relacién con los adquirentes de vivienda. Esa actitud se
verd reflejada en las condiciones que logran en los
negacios, ¥ por lo tanto en el resultado alcanzado por el
comprador de vivienda asociado en las Cooperativas.
Condiciones con que las contrapartes en la operacién, no
pretenden beneficiar o privilegiar la accién de las Coope-
rativas, sino traducir las ventajas que para ellos mismos
significa la negociacién con su participacion.

As{majoraran su funcion de influir como regulado-
res naturales dei mercado, en relacién a los precios y
calidadtécnicay urbanisticade las viviendas, preservando
los intereses de los adquirentes.

La eficacia que logren en desempenar este papel,
las posesionara del liderazgo de los consumidores de
vivienda.

lil. LA INFORMATICA EN LA ADMINISTRACION DEL
SERVICIO A LOS SOCIOS es otra de las areas que
deben incorporar en su tarea diaria, desarrollando ei Soft
Ware adecuado a sus aplicaciones, e incorporando la
arquitectura y sistemas que faciliten su atencién, recojan
sus inquietudes, permitiendo ofrecerles ambientes mo-
dernosy dignos en las instalaciones tanto en sus oficinas
principales, como agencias locales. La funcién que
cumplen es relativamente compleja por la variedad de
especialidades que abarca, su resultado depende basi-
camente de la armonia con que las combinan y del
momento del proceso en que lo hacen. Para lograr esa
combinacidn se necesita analizar en cada etapadiversas
variables, que con el uso de la informatica se puede
perfeccionar, permitiendo tomar decisiones, con la infor-
macién necesariay en el momento oportuno, optimizando
sl empleo de los recursos.

Los adquirentes de las viviendas encuentran en

casi todos los agentes de este mercado, Bancos, Vende-
dores de Inmuebles, y en el propio Estado instrumentos
de computacidn que le facilitan su reiacion.

Quien posee informacion de buena calidad en el
momento oportuno tiene la posibilidad de disminuir ei
margen de error en sus decisiones, asumir mayor res-
ponsabilidad en las mismas, y en consecuencia mejorar
su posicién en la organizacion de la gestion inmobiliaria
y urbana. Por eso, durante estos afios es un deber de las
Cooperativas incorporar las herramientas adecuadas
gus ofrece la informéatica, para mejorar y facilitar la
Administracién en la Atencidén de sus socios. En esa
forma estaran preparados para enfrentar el nivel de
exigencias de atencion de ios adquirentes de viviendaen
el Siglo que se avecina.

Mayor es'su responsabilidad en este tema, mien-
tras menor es el nivel socio-econémico de los socios a
quienes presten servicios.

La administracion de las empresas cooperativas
de vivienda deberd incorporar las técnicas que les permi-
tan el mejor aprovechamiento de la iniciativa de cada uno
de los funcionarios que conforman sus staf, aumentando
su responsabilidad individual.

IV, | NCORPORAR EL AVANCE DE L AS COMUNICA-
CIONES PARA EL MEJORAMIENTO DEL MERCADO
INFORMADO PARA LA PARTICIPACION DE LOS
CONSUMIDORES DE LA VIVIENDA SOCIAL es una
responsabilidad que no debieran postergar.

£ Qué significa la participacion de los socios en las
Cooperativas Abiertas de Vivienda en estadécada? ; Por
qué se asocian hoy, las personas en las Cooperativas?

En mi opinién se asocian, porgue buscan acercar
el sistema, en toda su complejidad de materias, a sus
posibilidades, usando una organizacién que les sea
accesible, pero eficiente y eficaz en el uso y canalizacién
de sus recursos ¥ de los que el propio sistema puede
tener, para adquirir una vivienda.
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Si esa afirmacién es verdadera, hoy la participa-
¢idn de los socios en las Empresas Cooperativas es la
forma de producir su encuentro con el mercado de la
vivienda social y su participacion en él.

Por las caracteristicas de |a vivienda que producen
se trata de soluciones masivas, que transforman en
personales. Enlamedida que aumenta el volumende las
soluciones que construyen, se debiera alejar |a personi-
ficacién de la atencién, sin embargo las exigencias del
medio y la necesidad de incorporar a familias desvin-
culadas entre si socialmente, al desarrollo urbano, obli-
gan a mejorar la atencién personal.

Esa transformacion se orienta a la participaciéon de
los socios en el negocio que para ellos significa lacompra
de su casa. Ya no es sindnimo de participacion de los
s0cios, la asistenciaa reuniones mas o reuniones menos,
ni que tengan cargos directivos en los Consejos de
Administracién o Directorios de las Cooperativas - inclu-
so algunas de estas practicas pueden conducir en la
direccion contraria-.

Para la Participacion de hoy y de los préximos afios
es indispensable que abran el mundo de las comunica-
ciones contoda latecnologia de ladécada, alos sectores
a los que estan prestando sus servicios; podr4 objetarse
que el costo de esas herramientas no es soportable ni
compatible con el precio de las viviendas que deben
producir; muy probable, pero en el mediano plazo debe-
ran contar con ellas para continuat en el mercado, y mas
auln si se cree conveniente que tengan una posicion mas
espectable.

El comprador de vivienda debe concretar su com-
pra participando en el negocio, no sélo aceptando las
orientaciones que le dan. Mientras més complejo se
transforme cada uno de los aspectos de la actividad, mas
necesidadtendré eladquirente de viviendade ios servicios
de la Cooperativa, los que sélo le permitiran Ja decisién
libre e informada si cuentan con el uso de la tecnologia
avanzadade las comunicaciones. Es as{como con eluso
del avance de las comunicaciones favoreceran la

humanizacién y dignidad de los sectores socio-econémi-
cos que hoy sirven, y de aquelios que se incorporaran al
ocupar mejores lugares en {a actividad.

La informacién de los compradores mejora su

participacién en la decisién personal del negocio, si las

Cooperativas lo hacen en forma agresiva, seran busca-
dos por quienes quieren comprar vivienda. Esto no es
unaidea, es la realidad de hoy, y una condicion indispen-
sable para manana.

V. TECNIFICAR LA PRODUCCION DE LOS MATERIA-
{.ES DE LA GONSTRUCCION PARA MEJORAR LOS
STANDARES Y LA CALIDAD DE LAS VIVIENDAS es
otro de los desafios que ya estamos enfrentando.

En Chile seguimos construyendo con los mismos
materiales que hace 50 afios, tal vez en algunos casos
algo mas tecnificada su produccion, pero sobre todo en
las viviendas sociales, por lo comin no ha habido innova-
cidn, ni en los disefios, ni en los proyectos urbanisticos y
loteos, ni en los métodos de edificacidn, ni en la adminis-
tracién de las faenas y su control.

Los problemas denunciados por algunos compra-
dores de viviendas sociales, nos hacen a lo menos
reflexionar sobre el tema, la convocatoria que hizo el
Ministerio de Vivienday Urbanismo incorporando al ana-
lisis del tema a muchos de los profesionales mas im-
portantes del sector, conformando la Comisién de Cali-
dad que esta actualmente terminando su trabajo, es una
sefal inequivoca del interés nacional por enfrentar la
situacion.

Las Cooperativas Abiertas de Vivienda deben pro-
curar distinguirse en la satisfaccién de la necesidad de
sus asociados. Se justifica que, dada la importancia que
tienen en el mercado de la vivienda social, introduzcan la
tecniticacion de la produccién de materiales de construc-
cién, que mejoren la calidad de las viviendas y su uso.

Las mejoras se relacionan con la proteccion del
medio ambiente, con el usc de materias primas no
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contaminantes ni que signifiquen una degradacién de la
naturaleza, durante la produccion de los materiales, en el
proceso de edificacidn, y en el uso de las viviendas.
Todo lo cual hay que incarporar en el sector sin producir
otros efectos negativos a la economia del pais.

Con ia tecnificacion debieran resultar beneficios,
que se traduzcan en la calidad de las edificaciones como
el mejoramiento térmico de las casas, la resistencia de
los elementos al uso natural, y la forma de comportarse
frente a las inclemencias y fendmenos fisicos, y también
en la mantencién con procedimientos adecuados a las
posibilidades de los usuarios.

Incorporar la tecnificacién significa asegurar la
calidad de las viviendas con los dsbidos controles que
nos permitan certificar el cumplimiento de las normas de
calidad: de la produccidn de los elementos que se incer-
poran en las casas que construimos; de la edificacién de
las mismas y sus disefios y de lamano de obra. Paraeso
las Cooperativas debieran iniciar el proceso establecien-

“do cuales son esas normas de calidad, con todas las
consideraciones que merece el tema urbanistico y
habitacional, en el marcoc de las multiples limitaciones
gue informan la materia.

Disefiando el control de calidad de la edificaciénde
las viviendas sociales que construyen o contratan se
estaran adelantando a una exigencia que se ve veniry
queflotaen elambiente. Los demas agentes del mercado
podran esperar para reaccionar hasta que los realmente
afectados reclamen las deficiencias superables, las
empresas Cooperativas tienen laopartunidad de hacerlo
como unainiciativa resultante de su vocacién, sin embargo
con la velocidad con que se mueve nuestro mercado,
antes que mas tarde esto seréd una exigencia.

En cada producto que se ofrece en el mercado, se
especifica la calidad de los elementos que lo componen,
la duracion prevista, y laforma de usc. De esa manera el
consumidor esperaque loque adquiere sea exactameante
lo que se le ofrece, ni mas ni menos. En el mercado de
la vivienda social debemos alcanzar ese mismo perfec-

cionamiento, lo que sin lugar a duda facilitard a estas
entidades su relacién con sus asociados, porque le
estaran ampliando su nivel de participacidn y decision.

Es conveniente tener presente que el crecimiento
econdmico del pais trae consigo una mayor expectativa
de los consumidores, porque mejorando su nivel de
ingresos, aumentan y se refinan sus necesidades, y la
calidad que antes fue suficiente se torna deficitaria. Las
cifras de la macro economia muestran que caminamos
en esa direccion, el ingreso per cépita aumenta, la
inflacion se aminora, el ahorro y el consumo crecen, la
produccién crece y los salarios se recuperan, todo esto
tiene sus efectos en el comportamiento de lapoblacidénen
el mercado, es parte de la funcién social de las coopera-
tivas orientar a sus socios. '

En otros segmentos del consumo cettificar la cali-
dad de los productos es de normal ocurrencia, siendo
arrogancia pretender ingresar o mantenerse en el merca-
do sin hacerlo, nada indica que la vivienda social pueda
mantenerse al margen de esta practica.

Incorporarse en los procesos de certificacién de
calidad creando las normas y sistemas ad hoc es muy
complejo, su aplicacidn toma tiempo e inversién de
reclirsos, esta es otra perspectiva de lo que nos exige la
década y el inicio del siglo.

Vi. - PONER AL SERVICIO DE LOS CONSUMIDORES
LAS VENTAJAS DEL SISTEMA FINANCIERO; los
avances de la Ingenierfafinanciera permiten disponer en
el momento preciso de los recursos, independientemen-
te de ladisponibilidad actual de liquidez de las empresas,
generando para los que producen bienes o servicios mui-
tiples oportunidades de actividades que de otro modo no
es posible realizar, y paralos inversionistas la posibilidad
derealizar inversiones en papeles de futuro debidamente
asegurados.

Los empresarics que incorporan estas formas pue-
denofrecer anticipadamente sus productos; es uncampa
en el que no podran estar ausentes jas cooperativas de
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vivienda, ya que ies permitira una mayor independencia
en sus decisiones financieras, con el acceso directo al
mercado secundario de inversiones. En la medida que
sean potenciales captadores de esos recursos mejora-
ran sus condiciones financieras en la Banca Comercial
tanto para el financiamiento de la produccién de las
viviendas como para el hipotecario de largo plazo de sus
socios.

La modernidad financiera que sean capaces de
integrar en su operacién, la preocupacion y trabajo que le
dediquen ai tema ayudara a poner al servicio de los més
pobres, y de los sectores objeto de su actividad los
instrumentos que se estén ideando para captarlainversién
nacional.

Si no lo hacen, otros aprovecharan los mismos
instrumentos negociando el potencial que se crea con el
esfuerzo de sus socios y de sus ptopias empresas, y una
vez mas se habra privado a la vivienda social, y esta vez
por incapacidad de los profesionales responsables de
conducirlas, de disponer de los beneficios del negocio
financiero.

7. DESARROLLAR LOS CONCEPTOS MODERNOS Y
FUTURISTAS DEL URBANISMO PARA ELEVAR LA
CALIDAD DE VIDA EN LOS CONJUNTOS RESIDEN-
CIALES QUE EDIFICAN es cada dia mas urgente.

L as viviendas sociales de acuerdo afa realidad de
nuestro pafs no tienen nitendran en los préximos afos la
superficie indispensable para realizar en ellas todas las
necesidades de una familia, y si las tuvieran no seremos
capaces de edificar las necesarias para lograr dar solu-
cién al problema habitacional existente.

Para complementarlosrecintos de las viviendas es
indispensable dotar a los conjuntos habitacionales del
aquipamiento que permita alas familias, y alos habitantes
en general desarrollar en esos lugares parte de la vida
cotidiana, constituido por dependencias y espacios
priotizados por los propios habitantes, que segun sus
particuiares necesidades pueden ser, por ejemplo los

parques y centros de recreacion y deporte, las bibliote-
cas y salas de reunion socio-famitiar, etc.

Las exigencias de |a vida modera y las perspec-
tivas de acceso aotros bienes; la protecciony defensa del
aire y det medio ambiente; la necesidad de acceder a
servicios de utifidad plblicay de primera necesidad como
laeducaciony lasalud, deben ocuparuniugarpermanente
en la proyeccién de los conjuntos habitacionales cuya
gestion realizan las cooperativas, para contribuir a la
integracién ciudadana. La desintegracién urbana en los
campos social, cuitural, econémico, de servicios en ge-
neral, por la que se caracterizé el crecimiento de las
ciudades durante las décadas pasadas, debiera ser
reemplazada por la integracién urbana.

Entendiendo por desintegracién urbana la falta de
asociacion y relacion en el espacio de los habitantes con
la estructura de servicios, gue le permite acceder a los
beneficios que debe ofrecer la circunstancia de vivir en
las ciudades. La aglomeracién de habitantes en espacios
urbanos desabastecidos de comercio, recreacion, cen-
tros de salud, educacién, comunicaciones, transporte,
parques, cultura, equipamiento civico, etc., con las ca-
racteristicas de calidad que permite el avance de la
tecnologia, es la expresioén concreta de este concepto de
desintegracion urbana.

El campesino emigré en busca de msjorar sus
posibilidades de compartir con los ciudadanos los recur-

sosque se puede tener en la comunidad; cambié grandes -

espacios individuales, por pequefios espacios a cambia
de esos servicios, los que tampoco encontrd, alcanzando
un deterioro de su calidad de vida, en lugar dsl mejora-
miento supuesto con su migracian.

La gestién inmobiliaria social es responsable de
proponer un urbanismo que encuentre a las personas
con los bienesy servicios que como comunidad necesita,
creando el entorno propicio para ello.

Esaintegraciényase hace sentirenlademandade

viviendas actuaimente; sélo en la medida que estas
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empresas tengan eficacia podran seguir pretendiendo
representar los intereses de los consumidores.

Estos conjuntos dsben responder a ia integracién
urbana para poder lograr la participacién en el desarrolio
humano de los nuevos batrios que formamos. Los
signos individualistas que amenazan alanuevasociedad,
pueden superarse sin renunciar a incorporar las ventajas
que el sistema ofrece para mejorar la calidad de vida de
las personas. Ese sello humano de la participacién y la
solidaridad de los vecinos, no transable en el mercado,
buscado sin ser definide por los habitantes de las ciuda-
des, podra ser una de las caracteristicas del Cooperati-
vismo de Vivienda de la década, que distinga lo que
ofrecen, y que atraiga al consumidor, con la calidad de
vida humanizada que ellos proyecten.

8. PLANTEAR NUEVAS FORMAS DE RECUFPERA-
CION DE LA DENSIDAD DE LA POBLACION EN LOS
CENTROS URBANOS MAS DEFPRIMIDOS, CON ES-
TILOS MODERNQOS DE VIDA AL ALCANCE DE LAS
CONDICIONES SOCIOECONOMICAS DELOS SOCIOS
para devolvérseios a los habitantes, en las condiciones
capaces de asegurarles lo que buscan enfiaperiferiay los
nuevos suburbios, caracter{sticas muy diferentes de las
que se les imprimid para ser habitados por otras personas
en otras épocas es también responsabilidad de quien,
como las, con su planes compromete inversiones y
servicios futuros de la comunidad.

Densificar los centros urbanas por si mismo no es
un objetivo, es un medio para mejorarla calidad de la vida
de las personas, aprovechando las ventajas comparati-
vas que ofrece. Es requerimiento indispensable que esa
reden-sificacién signifique facilitar el acceso a los servi-
cios urbanos con las caracteristicas de la época, vale
decir salud, educacién, cultura, recreacion, transporte,
comunicaciones, servicios civices, en un medio ambien-
te renovado, que gratifique fa vida de los vecinos. Las
Cooperativas pueden ejercer un rol muy importante si
expresan las prioridades de sus socios, que son deman-
da organlzada con antenondad a la urbanizacion y edifi-
cacién.

En todo caso, creo, que esta tarea requiere de una
accidn global organizadora y coordinadora previa, no
gestora, que sélo es posible realizar con la voluntad
municipal.

9. Por dltimo es responsabilidad de las Cooperativas
ALCANZAR CON SU ESFUERZO CREADOR UN LU-
GARDE LIDERENLAS AREAS COMPROMETIDAS EN
LA GESTION URBANA E INMOBILIARIA, tarea gue
aseguraque después de muchos afios aln estan comen-
zando, el campo sin explotar para el desarrolio de la
actividad de las Cooperativas de Vivienda en estepaises
mayor que el ocupado. Tienen el desafio empresarialde
ingresar al préximo siglo incotporando la capacidad
profesional,la cibernética y las técnicas modernas, apro-
vechando las ventajas de la economia social de merca-
do, en una gestién inmobiliaria y urbana eficiente y
equitativa, identificando los valores y vocacién de servi-
cio que las distingue de otras formas societarias.

Las Cooperativas Abiertas de Vivienda probable-
mente son las Empresas de caracter social, que han
desarrollado la mas grande de las capacidades empresa-
riales nacionales para asumir con las caracteristicas que
se exige y se requiere la Gestién Inmobiliaria y Urbana
Social de caracter local, que he descrito, ventaja que
debe traducirse en la movilizacién de los recursos hu-
manos, econdmico, financieros, técnicos, administrati-
vos, ¥ sociales disponibles enlos diversos momentos gue
supone el proceso de Modernizacién del Estado. sz

ARTICULOS




Los Conventillos: un Mercado de
la Vivienda en Plena Actividad

Seabordaelproblemade los conventillos enel centrode Santiago, identificando en ellos -de acuerdo aestudios
en terreno- caracteristicas no consideradas anteriormente: a) el conventillo no es un fenémeno habitacional
que estd desapareciendo en Santiago: se mantiene conformando un submercado de viviendas; b) son
habitados por una suerte de grupos cautivos, ue no pueden optar a una vivienda mejor por su bajo ingreso
y no desean alejarse del centro de a ciudad; ¢) los conventillos no abundan y el arriendo en ellos es bajo,
constituyéndose en un modo de arriendo papular que, segtin la autora, podria dar Jugar a una politica de
vivienda viable para compensar el déficit habitacional que sufre el pafs.

| centro de Santiago presenta una forma
de vivienda popular heredadadel pasado, peroatin plena-
mente vigente. Se trata del parque de casas antiguas y
degradadas, que se arriendan fraccionadas por piezas a
famnilias independientes que comparten los servicios sa-
nitarios y los espacios comunss.

Canstruidas a fines del siglo 19 y principios del 20
como residencia de las familias més prestigiosas y aco-
modadas de la capital, estas residencias de lujo, palacios
incluso son numerosas en Santiago Poniente.

Desalojadas por sus propietarios a partir de los
afos treinta, debido al atractivo del sector oriente de la
ciudad, entonces en piena expansién, estas residencias
inmensas, dificiles de reutilizar como vivienda unifamiliar,
debido a su tamano, sufren una adaptacién, y las piezas
se arriendan a familias modestas o muy modestas.

En 1992, casi un siglo después de la construccidn
de estas viviendas,puede observarse sectores del centro
donde se han concentrado con mayor densidad; no obs-
tante son viviendas que han llegado al término de un
proceso y que se han convertido en verdaderos tugurios,
donde se hacinan familias completas en condiciones de
higiene y de seguridad deplorables’. Constituyen un par-
que de viviendas desconocido e ignorado, y en este
sentido es uno de los sectores populares mas “abando-
nados”de la capital> Es igualmente revelador constatar
que estas viviendas se encuentran, no solamente olvida-
das, sino guie son casi anénimas. En efecto, la terminolo-
gia utilizada para caracterizarlas es imprecisa o se presta
a confusion. Si se acepta la dsfinicion dsl |.N.E., estas
viejas viviendasfraccionadas no son mas que conventilios®.

* Vassalli, de nacionalidad francesa, realiza estudios -en-las
Universidades Paris I (La Sorbona) y Paris VIII (Instituto Francés de
Urbanismo)paraoptaradicho grado académico, comopre-doctorado.
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Es cierto que estas viviendas, 6.720 en la Comuna
de Santiago en 1982, segin el L.N.E., no constituyen una
cifra significativa ante miles de viviendas cuantitativa y
cualitativamente deficitarias de la capital, mas ain en el
momento actual, en que es astensible una voluntad de
recuperar el centro de Santiago, porque su revitalizacién
pasar4, evidentemente, por la erradicacién progresiva de
tales tugurios. Aln asf, su estudio y conocimiento son
esenciales, por una parte desde el punto de vistaconcep-
tuai, porgue una politica urbana no puede ignorar un
grupo especifico de poblacién, independientemente de
su modestia; y porque el conocimiento de la existenciay
de las caracteristicas de este grupo es indispensable
para pensar una solucién gue los considere y, por otra
parte, porque la existencia y sobrevivencia de los actua-
les conventillos ofrece unarica ensefianza sobre el actual
problema de la vivienda en Chile, respecto el arriendo
popularde inmueblesy respecto las carencias del merca-
do habitacional.

Conocer el mundo de los conventillos no esfacil: la
informalidad misma de este tipo de vivienda implica
definiry aplicar una metodologiaparticular, basada esen-
cialmente en larealizacion de entrevistas semi-dirigidas,
aplicadas, por una parte, a los habitantes de los
conventillos y, porotra, a los actores locales involucrados
con este parque de viviendas populares*

Ahora bien, si el contacto con estos actores no
plantea dificultades, en el caso de los habitantes, si los
hay donde, por lo general, estan poco dispuestos a
responder a preguntas. Esto se debe, en parte, a que
este parque se encuentra en plena contraccion y sus
habitantes desean, ante todo, evitar eventuales conflic-
tos y problemas que pudieran significarles algin riesgo.
La mayoria desea permanecer en el anonimato y no
hablar sobre sus condiciones de vida y de vivienda. El
olvido casi total de este parque de viviendas, relativa-
mente importante para Santiago, se expiica sin duda por
esta ausencia de organizacién, de reivindicacidn colecti-
va de parte de los habitantes, actitud que contrasta con
el pasado tumultuoso y ruidoso de los conventilios®.

Las conclusiones sobre el mercado de los
conventillo presentadas en este articulo corresponden a
los resultados de una serie de entrevistas a sus habitan-
tes, efectuadas en sus viviendas entre ios meses de abril
y mayo de 1992°. En muchos sentidos, nuestros resulta-
dos cuestionan algunas ideas preconcebidas y relativas
a este tipo de vivienda popular.

- En primer lugar, los conventillos no son sim-
plemente una forma de vivienda heredada del pasa-
do, caida en desuso y en vias de rapida desaparicion.
Constituyen por el contrario, un verdadero sub-mer-
cado de vivienda, cuya actualidad y actividad con-
trastan fuertemente con el caracter obsoleto y vetusto
de las construcciones.

&En qué medida los conventillos constituirian un
submercado de viviendas? El mercado de la vivienda se
aborda, generalmente a través de divisiones en
submercado. Esta subdivisidn puede efectuarse segln
diferentes criterios que consideren, ya sea el estatuto de
propiedad, el de tenencia, {propietario, arrendatario, usu-
fructo, efc), sea la localizacidén en la ciudad, o bien el
tamarfio (submercado, tanto de ias peguefas, como de
las grandes viviendas)... La clasificacién mas frecuente
es, sin duda, el sistema de ocupacion o tenencia de la
vivienda, elemento que puede ser cruzado con otros
criterios.

Cada uno de los elementos obtenidos con este
cruce tiene distintos comportamientos y caracteristicas
principales, asi como una problematica perfectamente
definida e importante de conocer para comprender el
funcionamiento econdmico del mercado general de Ia
vivienda en el pafs:

En el caso de los conventillos del centro de Santia-
go, este submercado es plenamente identificable: se
puede hablar de un parque de viviendas obsoletas, que
se arriendan a una cierta categorla de poblacién de
escasos recursos para la cual una localizacién ceniraf
corresponde a menudo a una necesidad vital,
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El funcionamiento de este submercado es el si-
guiente: ante la presion constante de la demanda de
viviendas por parte de la poblacién de escasos recursos,
los propietarios de estas grandes residencias deteriora-
das consideran que pueden obtener una mejor renta por
medio del fraccionamiento de la propiedad y su arriendo
por piezas, en vez de un arriendo Unico. Cada persona o
grupo de personas que arrienda una pieza tiene derecho
‘al uso de los espacios comunes: patio, banos eventual-

mente cocina.

Los conventillos constituyen, incuestionablemente,
unverdadero submercado de la vivienda, atn cuando éste
es informal en muchos sentidos.

Algunos indicadores claves parmiten ilustrar la
actual actividad de este submercado:

- en los conventillos hay muy pccas piezas desocupadas.

E! trabajo en terreno ha permitido confirmar un
hecho que, tanto los resultados del Censo de 1982 como
el estudio de la Vicarfa Centro, habian sefalado: la
importancia de la tasa de ocupacién de estas piezas. En
las viviendas visitadas, rara vez se menciona la existen-
ciade alguna pieza vacfay, cuando tal es el caso, éste se
explica por problemas de habitabilidad o de confusién
respecto al propistario, caso en el que nadie toma la
responsabilidad de arrendarla.

En la mayoria de los conventillos, uno de los
arrendatarios esta a cargo de la mantencién de| edificio
-del aseo de los espacios comunes- del cobro de arrien-
dos para el propistario, (el gue concurre una vez cada
mes para percibir el total), del arriendo de las piezas que
se liberan y de la eleccidn del nuevo arrendatario. A
cambio de esta participacién, vivida como extremada-
mente dificil ante los conflictos que oponen a menudo a
este reponsable con los otros arrendatarios y con el
propietario, este encargado paga un arriendo inferior al
de los otros residentes. Todos estos responsables men-
cionan la gran cantidad de personas que se presentan a
visitar las piezas cada vez que se coloca un aviso en la

fachada: la pieza vacia es, por lo general, arrendada
inmediatamente.

Del mismo modo, casi todos los arrendatarios
interrogados mencionan lo dificil que es encontrar una
piezadesocupada en ef centro de Santiago. Segun ellos,
esto se debe a su escaso nimero disponible en relacién
a la demanda, asi como a un problema de abuso: es
frecuente que los propietarios soliciten un adelanto de
varios meses de arriendo. Situacién nadade sorprenden-
te y caracteristica de los mercados o submercado de
vivienda “en caliente”, donde también es frecuente ele-
vados valores de los arriendos.

- Los precios, de por si elevados, han aumentado consi-
derablemente mas en el Ultimo tiempo.

Los arriendos de las personas entrevistadas se
sitdan en ei rango de 7.000 a 25.000 pesos en el caso de
una pieza grande con ventana y balcén; el valor mas
frecuente se sitia entre los 15.000 2 20.000 pesos, loque
representa un tasa de esfuerzo en el rubro vivienda’
superior al 50% del ingreso promedio de los
subarrendatarios y, en muchos casos, préximo al 75%.
Setrata de valores considerados como muy elevados por
los habttantes, tanto mas en la medida que se mencionan
alzas recientes de hasta 50%.

.- Este mercado de vivienda se caracteriza por
una importante demanda constituida por grupos
cautivos muy diferentes.

Esta demanda se descompone en dos grupos que
tienen muy poco en comin, salvo el hecho de ser ver-
daderos cautivos de los conventillos. o

- por una patte, existe, una poblacién cautiva del centro.
Se trata de personas solas; frecuentemente- mujeres
solteras, a menudo de edad avanzada, asi como nume-
rosas personas que ejercen oficios informales: trabajos
esporadicos de costura, planchado, limpieza en el caso
delas mujeres; vendedores ambulantes, cartoneros enel
de los hombres.
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Ejempio tipico de conventillo.
Edificio en Plaza Yungay

Estas personas son verdaderas cautivas del cen-
tro,donde se encuentra sufuentede trabajo, su “mercado”,
y porque su reducido mante de ingresos nec le permite
realizar gastos cotidianos de transporte.

Para estas cautivos, la solucién - vivienda del
conventilio se adapta a sus necesidades: son personas
que busgcan una vivienda pequefa, en el centro, pero no
desean adquirirla. Casi todos han vivido mas o menos
siempre &n este tipc de solucion habitacicnal. A menudc
desearian poder cambiar su actual habitacién {por una
solucién menos caray algo mas grande), pero no cambiar
de tipo de vivienda.

- por ofra pane, también se encuentra aquf una
poblacién cautiva del arriendo barato. Contrariamente a
ciertas ideas preconcebidas, en estas piezas viven nu-
merosas parejas jévenes, con niflos. En muchos casos
setrata de antiguos allegados, gue han encontrado en el
conventillo una solucién provisoria a su problema de
vivienda. Para este grupo la localizacion central no es
primordial, constatandose algunos casos de jetes de
hogar viviendo en un conventillo del centro y trabajando

en alguna comuna periférica de la intercomuna.

"Paraellos, el arriendo de unapiezaen un conventillo
2s una etapa provisoria mientras esperan obtener una
vivienda social en propiedad. Sin embargo, suelen per-
manecer afios en tal situacion y su mobilidad habitacional
sereduce acambios en elinterior de laresidencia: el caso
mas frecuente es tomar una pieza mas grande del inquilino
que se va; o bien se trata de una mebilidad en el interior
dei mismo pargue, donde numerosos hogares tienen una
verdadera trayectoria de un conventitlo a otro.

Las razones de este cautiverio se deben, en este
caso, a su incapacidad para insertarse realmente en el
sistema de postulacion de una vivienda social: ei ahorro
previo es un obstéculo que les resulta dificil de franquear.
Ademas, susingresossuelenserirregularesyelcostodesu
arriendo les prohibe toda posibilidad de ahorro.

Esta <<adherencia>> ai parque de conventillos es,
porlodemaés, notoriz, porfaescasatasaderotaciénen este
tipode vivienda, algo quetambién cuestiona algunas perso-
nascon ideas preconcebidas, que indicanquesetratadeun
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parque de acogida y fuerte rotacién.

Este segundo grupo pareciera estar en aumento.
Los resuitados de un estudio realizado en 1973 sobre el
tema® insistian en el hecho que las personas de este
parque eran ‘“habjtantes del centro”, es decir, que para
ellos mayoritariamente era su lugar de trabajo. Mante-
niendo la necesaria prudencia, nuestras observaciones
podrian hacer pensar que la naturaleza de la demanda
estd cambiando. Esto significaria agravamiento de las
condiciones de vida y de hacinamiento, porque @l nimero
de personas por grupo familiar estaria, también, au-
mentando®. Los resultados del reciente censo deberian
permitir, la verificacién o no de la existencia de esta

_tendencia. e '

;- Un -mercaap de vivienda caracterizado por
una oferta muy limitada: el arriendo popular.

E! parque de conventillos sufre una presién muy
importante y es victima de una considerable congestion.
En efecto, si la demanda ejercida es considerable, la
oferta es muy limitada, algo cbvio, dado que se trata de
viviendas antiguas adaptadas, que no aumentan ni se
renuevan.

Resulta dificil estimar el nimero de conventiilos
existentes actualmente en el centro de Santiago. El
estudio de la Vicarfa Zona Centro daba, para 1984, cifras
largamente subestimadas debido a la metodelogia utili-
zada'; y las cifras del Censo de 1982 se referian a
piezas, no a los edificios, siendo las primeras unas 6.720
para la Comuna de Santiago. Ahora bien, considerando
un promedio de 11 piezas por edificio, segln el informe
dela Vicaria, se podriapensarque en 1982 existian unos
600 conventillos en la Comuna de Santiago, un porcen-
taje de los cuales ha desaparecido por diversas razones,
principalmente por el sismo de 1985, No obstante, y
considerando el estado del parque, las destrucciones
posteriores a 1985 son bastante limitadas. En todos los
casos, las afirmaciones de actores locales, tales como
los miembros de las Juntas de Vecinos entrevistados,
coinciden en sefalar la importancia de este tipo de

vivienda para la actual Comuna.

Por otra parte, para comprender qué sucede en los
conventillos y cual es el origen de la presién ejercida
sobre este parque es,también, esencial ampliar lareflexion
respecto al mercado de la vivienda popular en arriendo.
En efecto, los conventillos constituyen, conjuntamente
con los arriendes ilegales de viviendas sociales en la
poblaciones, la integridad de la oferta del parque popular
del arriendo {arriendos mensuales inferiores a $ 30.000.-
). Inversameante, durante la primera mitad de este siglo, y
muy especialmente en la década de los treinta, la vivien-
da popular estaba  constituida mayoritariamente por
arriendos’, hastaque el mercado de la vivienda sufre un
vuelcototal, en el cual diferentes factores han contribuido
a distanciar la posibilidad de funcicnar o han suprimido
las tres fuentes susceptibles de generar viviendas en
arriendo para las clases populares:

- ol efecto de las leyes de proteccion de los arren-
datarios, muy restrictivas hacia los propietarios y cuya
promuligacidn frend, literalmente, la inversion privada en
vivienda de arriendo para familias de escasos recursos.
Esto llevaalasituacién que losinversionistas privados no
proporcionan mas arriendos baratos.

- .a clara eleccién ideolégica de la década de os
treinta de privilegiar una politica de vivienda para las
clases populares basada Unicamente en el acceso a la
propiedad, realidad comun a varios paises en el mismo
periodo, pero que, en el caso chileno, ha sido mantenido
como objetivo de todas las politicas de vivienda hasta
nuestros dias. Esto significa la decisidén del Estado de no
invertir en el arriendc popular.

- Finaimente, la prohibicién de arriendo que afecta
a las viviendas sociales es otro elemento a citar como
elemento explicativo de la escasaimportancia del arrien-
do en los medios populares (ain cuando la ley es infrin-
gida...). Es decir, que e/ medio popular tiene dificultades
para generar por si misme su parque de arriendo.

A modo de conciusién, podemos insistir que el
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caso de los canventillos dei centro de Santiago no es una
modalidad de habitacién que pueda considerarse insigni-
ficante, que esté destinada a desaparecer y, por lo
mismo, sin gran interés. Por el contrario, se trata de un
auténtico mercado, o submercado, caracterizadoporuna
oferta limitada - debido al tamafo reducido de este
parque y a su no reproduccion - y por una demanda muy
importante. Estademanda se explicade manera general
por ei déficit habitacional agudo que vive Chile, pero
también, como lo hemos sugerido, porla carenciade una
oferta y un parque de viviendas populares en arriendo.
Los conventillos de Santiago nos permiten asi concebir
una alternativa razonable para dar lugar al arriendo en la
vivienda popufar chifena.

Es evidente que el sistema actual de vivienda
social no va a aportar una soiucidn definitiva al déficit
existente. La demanda ha sido estimada en aproxima-
damente 1,2 millones de unidades y el ritmo anuai de
construccion de este tipo de vivienda es apenas superior
a las necesidades generadas cada afio por la desapari-
cién de viviendas obsoletas y por aumento del nimero de
farnilias. En este contexto, ia Unica solucidn consiste en
motivar al sector privada para asumit parte de la deman-
da. Constatacién que hasido presentada, por lo demas,
como una de las justificaciones al proyecte de lay relativo
al<<establecimiento de normas para un sistema de
arriendo con promesa de venta>> 2, mecanismo dirigido
sin embargo a la clase media, aunque esta precision no
se explicita...

La inversidn de capitales privados en el arriendo
poputar podria ser una solucién, o uno de los elementos
de solucion para enfrentar ef dificil problema del déticit
habitacionai. Alternativa juzgada imposible cuando se
dirige a las familias de escasos recursos, sobre la base
del siguiente argumento: no hay mercado donde no hay
solvencia de la clientela. Sin embargo, e! ejemplo del
parque de conventillos demuestra exactamente lo con-
trario, confirmando que existe una demanda para esie
tipe de vivienda asi como la solvencia y capacidad de
pago regular de numerosas familias.

El Palacio Larrain, conocido como "El Titanic™ y famoso
por su arquitectura, esta arrendado por piezas.

Desarroliar el arriendo popular serfa una de las
formas de responder al problema del déficit por medio de
un aumento de la necesaria diversificacién de la oferta
habitacional. El ejemplo de dos grupos muy distintos que
hemos constatado en los conventilios demuestra perfec-
tamente que la demanda no es uniforme. Sin embargo, la
oferta los es. Verificamos, ademas, que existe una de-

‘manda a la cual la vivienda social actual no puede

responder, sea porgue ia demanda se localiza en el
centro, donde el valor del suelo es demasiado elevado
para este tipo de programas, sea porgue la facultad de
postular con solvencia es extremadamente dificil para
una cierta categoria de grupo familiar.
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CITAS:

1. Ver sobre este tema el estudio muy completo realizado
por laVicaria Centro, en colaboracion con el Programa de la
Economia del Trabajo (P.ET.), sobre las viviendas colectivas
deterioradas del centro de santiago.

2. La escasez de documentacion existente es reveladora:
fuerg del estudio muy profundo realizado en 1984 a iniciativa
de la Vicaria Centro, no existe ninglin andlisis detallado,
ninguna fuente de datos o de informaciones. Los cités son
objeto de estudios, e incluso de programas de rehabilitacion,
perolasantiguas casas del centro, deterioradas y subpobladas,
quedan en el mds total olvido. Tampoco ninguna ONG trabaja
realmente en estas viviendas.

3.ELIN.E.dalasiguiente definicion del iérmino<vivienda
de conventillo>:<Es unapieza o grupo de piezas que constituyen
una vivienda independiente. Estdn ubicadas a lo large de un
pasillo de uso comtin y tienen servicios comunes. También se
consideran en este alternativas, las construcciones arrendadas
por piezas o conjunto de piezas que tienen servicios
comunes>.Sin embargo, este término de conventillo estd muy
afectado por la historia y por connotaciones peyorativas; atal
punto que los habitantes de este tipo de vivienda no solamente
noloutilizannuncaymds bienlorechazanviolentamente. Para
ellos, pero también paramuchos profesionales, los conventillos
han desaparecido casi totalmente de Santiago: eran estos cités

que tenian una sola llave de agua, construidos para hogares de
escasos recursos, por personas inleresadas por una renta
urbana, o bien por instituciones caritativas. Se trata, en efecto,
de los primeros <conventillos>; pero mds tarde, por analogia,
se ha dado este nombre a las viviendas unifamiliares
fraccionadas por piezas yarrendadas ahogarespobres: también
en estas casas los arrendatarios compartian una llave de agua
einstalaciones comunes. Existe, entonces, unaconfusion, debido
a la utilizacion restrictiva del término <conventillo>. Por otra
parte, se utiliza frecuentemente una definicion muy amplia del
término <conventillo> como un sinénimo de <cité>.

4.En el caso de los conventillos, estos actores son por una
parte los miembros de los comités de ayuda fraterna de las
parroquias del centrode Santiago, y por otraparte los miembros
de las directivas de las Juntas de Vecinos consideradas. Es
sumamente dificil de ubicar a los propietarios (por lo general,
los arrendatarios ignoran sus nombres y direcciones), o se
niegan a colaborar.

5. Ver sobre este tema <Para una historia de los pobres de
la ciudad>, de Vicente Espinoza; el autor demuestra que el
movimiento popular urbano chileno nacié verdaderamente en
{os conventillos y con las revindicaciones de los arrendatarios.

6.Se hanrealizado23 entrevistas dg aproximadamente una
hora c/u a personas contactadas con anterioridad por los
miembros de las Juntas de Vecinos o de los comités de ayuda
fraterna de las parroquias del Centro Poniente. El método
utilizado fue de conversaciones libres y abiertas sobre el tema.

7. La tasa de esfuerzo-vivienda es la relacion entre los
ingresos de un hogar y la suma que utiliza cada mes para
alojarse Se considera generalmente que una tasa de esfuerzo-
vivienda no debe exceder el 30%,; mas alld de este nivel, el
hogar queda en situacion precaria.

8. BALANOWSKI, PINGEOT et al. <Movilizacién urbana
en los conventillos>. CI.D.U., 1973.

9. En 1982, segiin el IN.E., el niimero de personas por
hogar enlos conventilloserade 3,2; el estudio de la Vicaria, en
1984, llegaba a cifras parecidas.

10. Para tener una informacion mds detallada acercade la
estimacion numérica de los conventillos, se puede consultar el
estudio realizado sobre este tema. Este articulo resume
solamente algunos aspectos de dicho estudio.

11.Ver sobre este tema <Para una historia de los pobres de
la ciudad> de Vicente Espinoza, ver también en la revista
E.U.RE.,Vol.XVIldeJuniode 1991 (N*51): <Politicas ptiblicas
y arrendamiento popular: el arrendamiento en Santiago de
Chile, 1906-1950>. Luis Rodrigo Guzmdn Cdceres.

12. Proyecto de ley que <establece normas para el sistema
de arrendamiento de viviendas conpromesa de compra-venia>,
MINV.U.
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Reflexiones en Torno al Problema
Habitacional Mapuche ®

Eldocumento expone la necesidad de considerar a la vivienda como un producto cultural. y como tal.
. representante de una realidad étnica udecnada a la realidad en donde se instala. En este sentido, los
autores estimari necesario considerar -para el cuso magche- los valores socioculturales que los rigen
para axf elaborar progranmes de viviendas que sean correspondientes a si entorne social inmedicio.

onsideraciones Generales:

Chile presenta una gran diversidad fisico-ambiental,
socio-cultural y econdmica en toda la extensidén de su
territorio, Esto no se ha traducido explicitamente en la
accién habitacionalque tradicionalmente hadesarrollado ef

Estado, no obstante estar presente en los fundam entos de
la politica actual, toda vez que éste ha fendido a reproducir

indistintdmente tipologias de viviendas de interés social
desde una 6ptica centralista, sin incorporar variantes acor-
descon Jos diversos contextos gue caracterizan tanto al
lugar de su emplazamiento como al usuario a quien se le
asigna. En este sentido se destaca el inadecuado enfoque
frente a las minorias étnicas, las cuales poseen una rica
tradicion en este campo, producto de una historia propia'y
deunanotabie adaptacién al medio enque sedesenvuelven.

En el marco del reconocimiento de esta diversi-
dad y heterogeneidad que presenta el pals, se inserla
la preocupacion por fas minorias étnicas, tradicional-
mente marginadas. Histéricamente estas minorias se
han visto enfrentadas a procesos y acciones tendien-
tes a su asimilacién puray simple con la consigtiente
pérdida de su identidad, o bien, siendo confinadas a un
total aislamiento, al ser visualizadas como grupos ¢
colectividades ajenas al patrén cultural dominante,
rémcras de un pasado que, de permanecer, solo
tendrian el valor de curiosidades antropoldgicas, sin
otro destino que su gradual desaparicion.

(*3 El presente articulo deriva de una investigacion que
realizan los autores endiente a defipir las bases del disefio
habitacional para el pueblo mapuche.
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Lugar geogrdfico de mayor concentracién de asentamientos
mapuches.

.

! El reconacimiento de realidades diferenciadas y la :
i creciente congciencia de las distorsicnes que genera el !

, excesivo centralismo del pais para su desarrollo, ha |

permitido, a partir de la accién del propio Estadoy a lade
. otros agentes involucrados en el problema, plantearse el
temade laregionalizacién. Se impulsan, para tal efecto,
medidas y acciones concretas para dar mayor autono-
.miaalas Regiones, descentralizando y desconcentrando
el podier, proceso que esta en pleno desarrolio.

Este cambio de enfoque se iraduce entre otros

§

i

i

i

o

I aspectos concretos, en ladictacion del Decreto Supremo

. que creala Comision Especial de Pueblos Indigenas, asi
como también el estudio y promulgacién de una nueva
legislacién especial para las minorias étnicas, la cual se
propone salvaguardar sus derechos y culturas, en el

. entendido de respetar la-autonomia de sus agrupacio-
nes, asumiendo el hecho que la existencia de diversas
‘culturas enriquece a la sociedad chilena, sin que esto
‘signifique o pretenda la asimilacién y el arrasamiento de
sucultura. Lo anterior, se refuerza porla ley aprobada en
el Senado el 31.03.92, en su sesidn N2 47, destinada a
‘facilitar el acceso de los indigenas a los programas '
habitacionales del sector rural.

~

La importancia de este nuevo enfoque hacia las
minorias étnicas, se refuerza al entender que éstas
constituyen un porcentaje significativo de nuestra pobla-
cién y que tienen necesidades urgentes por resolver,
entre las cuales esta precisamente el de Ia vivienda.

En este sentido, el respeto de sus valores socio-
culturales hace necesario replantearse la accién
habitacional del Estado, toda vez que las tipologias
propuestas e incluso las lineas de accién no reésponden
adecuadamente a sus particulares requerimientos y
" modos de vida, en el entendido que la vivienda es
tamblen un producto cultural, gue tr.

_usoy comportamienta segln un disefio y un programa.

" En este sentido por ejemplo tas calidades espaciales de

los recintos, su materialidadd y morfologia no son indife-

- rentes; responden, ain cuando se trata de’ viviendas

..minimas, a patrones culturales determinados. .

De los tres principales pueblos indigenas del pais,

esto es Pascuenses, Aymaras y Mapuches, los ditimos

generan un preocupacidn gravitacional por su importan-

cia y significacion, no sélo de orden demografico, sino

que también por su rol en laformacién de!l pueblo chileno
y la fuerza y permanencia de su cuitura.

- La X Regién de la Araucania, es el asienio de -

" mayor concentracién de poblacién mapuche del pals,

con una importante y rica variedad de comunidades y
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_asentamientos; los cuaies comparten el territorio con :
. unapoblaciénde inmigrantes europeos liegados afines
. delsiglopasado, lo que le confiere alazona unanotable .

diversidad. A lo anterior, se agrega el dinamismo
econdmico experimentado por ciertos rubros producti-
vos en los Ultimos afios, lo cual se ha traducido en el
notable auge que ha experimentado la ciudad de Temu-

-co. En contraste, otras &reas de la [X Region estan en
situacién claramente deprimidas, especiaimente en
aquelios espacios rurales que no han conocido, por
distintas razones, una reconversién productiva hacia
cuitivos de mayor rentabilidad como scn los del tipo
agro-exportador.

Creemos que el problema es ciertamente com-
plejo, por las diversas variables que entran en juego,
considerando su relevancia no solamente por el proble-
ma de la carencia objetiva de viviendas, sino que
particularmente por el desafio que representa el plan-
tearse tipologfas habitacionalas que asuman la diversi-
dad cultural, en este caso, aquella praveniente del
mundo mapuche, con un enfogue gue junto con respe-
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tar su tradicién, permita al mismo tiempo incorporar
nuevos elementos provenientes de nuestra propia socie-
dad o surgidosdelsenode ia mismacomunidad mapuche,
E'Eqmo respuesta a necesidades y requerimientos de su™
. | propia evolucién e interaccién con el medio circundante, |
‘ Z@ta fisico coma social, econdémico y cuitural. /j
A estas caracteristicas de singularidad ha cantri-
buido la localizacién geografica, moldeando sus costum-
bres y su modo de vida. Los mapuches.aprendieron a
sobrevivir y desarrollarse en medio de una naturaleza
hostil, haciendo frente a un clima de grandes rigores,
adaptandose con extraordinaria sabiduria.

LaRegiéndelaAraucaniafue unadelasditimasen
incorporarse ala vida civica de la Naciény, hoy endia, se
destaca por su enorme potencial agroexportador y por el
notable auge y dinamismo que ha alcanzadola ciudad de
Temuco, como dijéramos anteriormente, fa cual se ha
constituida de hecho en un gran centro de servicios que
supera va el nivel propiamente regional. Este proceso
tiene, no obstante, por coniraste la situacién en la que se

Emplazamiento de viviendas mapuches, en armonia
con el contexto
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Asentamiento mapuche tradicional, cuya morfologia estd en vias de extincién.

desenvuelve la Comunidad Mapuche, dandose unaclara
dicotomia entre una realidad y la otra. Por miltiples razo-
nes, tanto de orden histdrico, como socio-cultural, ideo-
l6gico y econdmiico, la comunidad mapuche se ve epn-
frentada a una coyuntura que la conduce a una creciente
marginacién, compartiendo un espacio con entidades,
grupos y personas que se han incorporado
competitivamente al modelo de desarrolio econédmico,
aportando capital y tecnologia para obtener mayores
rendimientos en sus cultivos.

Ahora bien, dentro del ambito de la cultura, la
vivienda constituye una de sus expresicnes mas signifi-
cativas, toda vez, que es en ella en la cual se desarrolla
la familia con sus particulares modos de vida, constitu-
yendo el albergue, el refugio, el lugar donde se da la
intima privacidady el encuentro social, con un entorno no
soblo fisico sina socio-cultural y econdmico muy coheren-
tes. Para el mapuche, la vivienda constituye un espacio
de singular significacion frente a lo cual, las respuestas,
escasas en realidad, por parte de la autoridad publica,

han sido histéricamente inadecuadas, no obstante algu-
nos intentos por tratar de entender mejor como es el

_habitat que mejor representa los valores de esa cultura.

A lo anterior se agrega el hecho de los impedimentos®
tanto de indole administrativo como técnico y legislative
que dificultan el acceso a la vivienda que propone el
Estado a través del subsidio rural. Situacion esta Ultima
gue comienza a cambiar, como la testimonia el proyecto.
de ley aprobado en el Senado de la Replblica, en su
sesién N2 47, ordinaria, del martes 31 de Marzo de 1992, |
referido a fa modificacion de la ley N2 17.729 sobre:
proteccién de indigenas y que tiene justamente por:
objeto facilitar el acceso de los ocupantes de esas tierras .
a los programas habitacionales destinados al sector

rural. -

Parece evidente, que la solucién al problema
habitacional es ef punto ade partida hacia el mejoramien-
torealde las condiciones de vidade lapoblacion mapuche,
siempre en el entendido, que se permita a ésta el derecho
atener su propia expresién en cuanto al tipo de vivienda
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que se construyan respetando asi su concepcion del
espacio, del confort, del disefio. En suma, de como se
concibe el habitar.

Sin embargo, hasta la fecha, las soluciones para
resolver el problema habitacional de las comunidades
mapuches, mas que producio de un detenido analisis de
su modo de vida, han estado determinadas por criterios
practicos, en los que se ha privilegiado los aspectos
utilitarios. En aras de la eficacia -urgencia y maxima
cobertura-, el Estado se ha ernpefado en propugnar
soluciones técnicamente productivas, descuidando los

valores propios de lafamilia, que a juicio nuestro revisten

mucha importancia, maxime si se trata de grupos so-
ciales tan singulares.

Antecedentes Bibliograficos

Desde el encuentro entre los conquistadores espa-
foles y los mapuches en el siglo XVI, una extensa
bibliografia da cuenta, hasta nuestros dias, del interés
despertadc por estaculiura, la cual, no obstante o apesar
de los embates de diversa indole que ha sufrido en el
curso de su historia, ha sabido resistir y permanecer
como una realidad vigente en el pals.

Dentro de esta bibliografia el tema especificode la
vivienda ha sjdo abordado por aigunos autores a través
de estudios que resefan y describen su materialidad,
disefio y elementos componentes al interior de ia misma.
Lo anterior, fruto generalmente de un trabajo de campo
en diferentes lugares y comunidades. Se agregan ade-
mas estudios de caracter histérico o social; en este Gitimo
caso especialmente aquéllos que estando referidos a la
familia mapuche incluyen surelacion con el habitat que la
rodea y la vivienda que la cobija.

De modo mas excepcional se encuentran trabajos
que tienen por finalidad el de elabiorar y proponer nuevos
modelos apartirdel conocimientode laviviendatradicional.
Quizés influye en esto dltimo la estimacién que la vivienda

tradicional tenderd a desaparecer en beneficio de solu-
ciones habitacionales de tipo social similares o muy
proximas a las gue accede la poblacién chilena no
mapuche, en el marco de un proceso integrador de las
comunidades mapuches ala sociedad chilena, reforzado
por una vision genérica de que Chile cuenta con un
cuerpo social mas o menos homogeneo en sus aspectos
étnicos, restando una mirada que acoja, valore y perciba
la diversidad existente en la realidad, ia cual incluye
indudablemente el reconocimiento de la vivienda como
expresién de una determinada cuftura. No obstante, en
los dltimos tiempos, se ha ido gestando un proceso gque
desde las instancias superiores del Estado, recoge la
aceptacion de la diversidad como factor de riqueza enr el
ambito de nuesira sociedad, en el entendido que ésta
constituye un aporte al conjunte de ella, y no implica
necesariamente gue sea una fuente de segregacion.

Un autor de ias primeras décadas de este sigio,
refiriéndose a la vida del mapuche en relaciéon con su
vivienda, sefialaba: En el invierno ‘toda la vida se
reconcentra en la ruca; afuera soledad i viento. En la
noche los habitantes de la vivienda se estrechan alrededor
delosfuegos. Recae la conversaciansobre losincidentes
deldia; alos lugares enque habjan pastado los animales,
a lo sucedido a cada uno de éstos.

El padre aprovecha fa oportunidad para dar conse-
jos i referir recuerdos de su juventud o de la vida de sus
mayores. Esto inspira a los miembros de la familia
veneracién por jos antepasados, estrecha los lazos de
unién de todos ellos i mantiene el sentimiento de respeto
por el padre.

Enelverano, el régimen de vidacambia: larucaes
menos frecuentada; las tareas agricolas, recoleccion de
frutos silvestres i otras ocupaciones, dan a la existencia
del mapuche una actividad que contrasta con la inercia
invernal”. (Guevara, 1925).

“Los araucancs no Hegaron a formar ciudades y
aldeas. Sus habitaciones se hallan esparcidas por el
territoric a poca distancia unas de otras. Las edifican en
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Estructura de vivienda mapuche en ejecucién

las lomas, o proximidad de los esteros, algo retiradas de
los caminos publicos, de manera que puedan ver a sus
vecinos y prestarse mutuamente pronto auxilio en caso
de necesidad. La situacién elevada de la vivienda les
permite vigilar las siembras, los ganados y la llegada de
los forasteros. Varios perros bravos y hambrientos las
defienden y salen al encuentro de los desconocidos que
se aproximan y los mantienen adistancia hasta lallegada
de los moradores. Estos reciben a sus amigos y compa-
triotas con afabilidad, los saludan largamente, los invitan
a entrar, y a sentarse en el mejor asiento; les preguntan
por todos los miembros de su familia y les preparan algo
para comer. En cuanto a los forasteros los saludan con
reserva y acogen con cierta desconfianza. Se informan
del motivo de su visita, contestan sus preguntas con
respuestas evasivas y terminan con ellos en pocas pa-
labras. Pocas veces los invitan a entrar y sentarse por
temor a las preguntas y perquisiciones indiscretas.
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Las rucas son habitaciones sencillas, ordinaria-
mente de base rectangular, de costados verticales hasta
una altura de uno a dos metros y de techo en plano mas
o menos inclinado. Los araucanos las confeccionan con
materiales de sostén macizostrabados enarmazénycon
otros mas livianos de relleno: paja de gramineas, tallos
de ciperaceas y juncéceas. Tienen una o dos puertas,
pero carecen de ventana. La ruca primitiva de base
circular y de forma cénica, hoy dia probablemente des-
aparecida, se haidotransfermando paulatinamente hasta
llegar a la forma rectangular actual. -

Las rucas cubiertas enteramente con paja son muy
abrigadoras. Los mapuches las prefieren a las casas de
maderatechadas con zincy acontece que siguen alojando
en las primitivas mientras destinan las modernas para
guardar sus maquinarias, sus herramientas y sus ani-
maies”. (Joseph, 1931).
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Por su parte, Carlos Aldunate sefiala respecto ala
vivienda mapuche: “La ruka o vivienda mapuche es una
expresion del conocimiento y adaptacion de este pueblo
a su medio ambiente. Su firme estructura de madera
soporia bien los vientos de la zona. El armazdn esta
cubierto con gruesas capas de paja que, junto con
constituir un formidabie aislante de las temperaturas
exteriores, protege de las lluvias por tener una buena
capacidad de escurrimiento.

Tanto en su construccién, como en la disposicién
de sus espacios interiores se advierten rasgos del sistema
familiar mapuche. Una nueva ruka es construida por su
dueno, ayudado por todos sus parientes, a los que
recompensa con agasajos. En estaceremonia, quedura
varios dias y recibe el nombre de rukatin, tienen un

g SN

importante papel los parientes por via patrilineal, linaje
que constituye la base del sistema sociai mapuche”.
(Aldunate, 1985).

“Los antiguos araucanos solian pedir ayudad:
amigos cuando edificaban una ruca. Estos veni
merosos y prestaban gratuitamente sus servicios.
cambic el duefio los atendia con abundante comida y
bebida. Consideraban estos trabajos encomun como un
diade fiesta, el “rucan” o “quepeln”. La costumbre no ha
desaparecido completamente. Los indigenas pudientes
y tradicionalistas la han conservado. Los demas se valen
solamente de los miembros de su familia y proceden por
etapas durante un periodo de varias semanas”. {Joseph,
1931).

Familia mapuche en su habitat
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Cincuentay cuatro afos han traniscurrido entre una
“publicaciony la otray no obstante lo consignado también
por el mismo Glaude Joseph en cuanto a que “los
araucanos acomodados construyen casas de madera
con teche de zinc y arreglan el interior con el mobiliario
usual de los chilenos” (Joseph, 1931), mantienen no
obstante el tiempo transcurrido una notable semejanza
en su descripcion.

En 1970, enla Segunda Semana indigenista desa-
rrollada en {a ciudad de Temuco, Ximena Bunster se
interroga por el fracaso de las soluciones de viviendas
CORV! entregadas a pobladores mapuches, y enfra a
estudiar y a describir cdmo es y como funciona una
vivienda tradicional mapuche, en el entendido, que dicho
fracaso no proviene del receptor, sino que de la incapa-
cidad de las viviendas propuestas a resolver adecuada-
mente, segln_su propia cultura, las necesidades
habitacionales de la comunidad mapuche originalmente
beneficiaria. “Analizada la viviendatradicional con mayor
detalle, resalta en éstalaimporanciadelfogénokiitratwe,
. fuego que se mantiene permanentemente encendido.
Liama también la atencién el mansjo que hacen del
espacio los miembros de ia familia dentro de su ruca-
cocina. Estos usos y costumbres asociados a la forma
rectangular indigena, aspectos que se han venido
transmitiendo a través de los sigios y generaciones por
intermedio de pautas culturales”. {Bunster, 1970).

Una experiencia con la realidad

A fines de 1990, en un viaje que hiciéramos a la
Regién de la Araucania, tuvimos la ccasién de conocer y
conversar con el dirigente mapuche Emilio Cayuqueo,
quien.nos recibi6 en lasedede la Saciedad de Profesores
Mapuches, Amulkeum, en la ciudad'de Nueva Imperial,

E! mativo de nuestro encuentro fue precisamente el
de.recoger su vision respecto de lavivienda resultante de
las politicas fiscales y su relacion con la cultura y moedos

de vida del pueblo mapuche.
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Como resultado de fa reunién y del intercambic de
experiencias y opiniones sobre este tema, el dirigente
Cayugueo nos remitié posteriormente una cara, en la
cual consignaba sus apreciaciones sobre esta materia,
avanzando aspectos que deberfan tenerse en cuenta al
momento de pensar en un tipo de vivienda que conjugara
en su programa, los modos de vida de una familia
mapuche. '

Por su interés y como expresion de la vision actual

gue sobre este tema tiene un dirigente de dicha comuni-
dad, la transcribimos a continuacion integralmente:

Tejido en telar como actividad cotidiana al interior de lacasa.
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g‘on relacién al de la vivienda Mapuche, se define de la

"TNTRODUCCION

*Chile es un pafs que se caracteriza por el respeto
alafamilia y siampre es una prioridad, tanto los persona-
jes politicos, como educadores, es frecuente escuchar
respeto y unidad de la familia. A diferencia de los otros
palses de Latino América y el mundo, la mujer chilena es
un ejemplo del respeto y fidelidad al matrimonio.

"La raiz fundamentai del Pueblo de Chile es el
pueblo Indigena de Chile. Sibien es cierto el hogar es el
centro principal donde el nifio recibe los mayores cono-
cimientos, se cuitiva y vive dentro de la sociedad que
transmite continuamente cultura. El hogar Mapuche fue
para nosotros los Mapuchss la escuela principal, el cen-
tro de trabajo, tanto de discusién y planificacién de la
familia, a su vez la casa Mapuche u hogar es un centro
donde se realizan vivencias conjuntas donde la familia
entera participa en los quehaceres del dia, ejemplo Si
hay que cocinar los nifios también cocinan.

"En la actualidad existen muchas viviendas que
reunen estas condiciones (viviendas en los lugares o
comunidades Mapuches), donde en cada tarde 0 en los
dias de lluvia o en tiempos de descanso la familia se
reune en torno a un fogén, ya sea con mate y la tortilla
caliente, para hacer intercambios de palabras, contar
sus experiencias, programar el futuro y se transmite el
pasado, entregando consejos para acomodar la familia a
un futuro mejor.

"DIFERENCIAS ENTRE LA VIVIENDA MAPUCHE Y HUINCA

*La diferencia y dificultades de la vivienda huinca

siguiente forma, partiendo de que son dos culturas dife-
rentes.

"Que la vivienda huinca estd compartida por un
comedor y una cocina y dormitorios mas el bafio y ducha
gue va incluido en la casa, lo que visto desde nuestra
forma de ser para nosotros la vivienda es un centro
comunitario y de trabajo en el sentido de que 2n gl mismo
comedor o cocina se realizan los tejidos de telar, trabajos
de cesteria, de cerdmica enlre otros, mientras que cuan-
do se entrega una casa con disefio huinca la mujer
mapuche no puede realizar sus telares u otros trabajos
por ser el cielo razo muy bajo.

"Otra dificultad que causa, es la pérdida de entrega
de conocimientos y didlogos diarios con la familia, los
nifios no se mantienen todos juntos, a veces uno ve
televisién, el otro escucha’radic en piezas diferentes y no
se conversan los temas de interés.

"Con respecto a la luz también existe una diferen-
cia, el campesino Mapuche siempre usa lamparin para
alumbrarse y en el caso de la vivienda huinca el humo
tanto de la cocina como del lamparin a parafina no sale
hacia fuera, y las personas tienen que aspirar y de
inmediato se crea problemas de salud tanto en los adul-
tos y principalmente en los nifios, se ensucian las cosas
y la alimentacién, se crean malos olores en la ropa,
credndose serios problemas higiénicos, principalmente
detectados cuvando ei nifio va al colegio. Mientras que
nuestro disefio de construccién tiene dos salidas de
ventilacién o respiraciéon en los extremos, cosa que per-
mite a la casa mantenerse ventilada en todo su interior,
de dia y de noche, creando un clima agradable de acuer-
do a las condiciones del campesino Mapuche.

*Finalmente terminamos diciendo que nuestra ar-
quitectura propia del P. Mapuche representa cada esta-
cién cultural, teniendo mucha relacién con la naturaleza.

"Con respecto al costo de la vivienda y materiales
de construccién, consideramos que de acuerdo al presu-
puesto que se otorgue para construir una casa como el
SERVIU la defing, nosotros con nuestro disefio podemes
ampliarlo a mayor espacio, con una estructura sélida de
material ligero que permita al mapuche vivir holgadamente
manteniendo su costumbre y su sistema comunitario”.

El tiempo ha transcurrido y no obstante las expe-
riencias acumuladas, y las expectativas surgidas en su
momento, el accionar fiscal no incorpora la variable cultu-
ral a sus politicas, tipologias, disefios y materialidad de las
viviendas destinadas, en este caso especffico, a la po-
blacién mapuche, violentando de hecho su tradicién, al
estar concebida segtn un patrén cultural que les es ajeno.
Esde esperar que, como se sefialara al comienzo de este
articulo, se incorpore finalmente en las politicas oficiales
el reconocimiento a la diversidad, lo que redundaré ade-
mas en el logro de viviendas que responden més ade-
cuadamente a los requerimientos del contexto en las que
se emplazan, con el consiguiente beneticio social.
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Elementos Innovadores

en la Politica Habitacional Chilena
desde la Perspectiva del Financiamiento (*)

Aborda nuevos enfoques con los cuales enfrentar el financiamiento de la vivienda en la politica
habitactonal chilena. siendo los principales: a) Fomentarel acceso ala vivienda més que la propiedad
de la misia; b) Fomentar la cuestidn vivienda como un hegocio més de inversidn de capitales, para
alraer as{ dinero fresco del sector privado; ) Usar inlesamente los mecanismos de mercado cn el
modelo de accesibilidad de la vivienda, dejando al Estado un rol tutelar efectivo y eficiente.

on mucha agrado he concurrido a este
Seminario y agradezcc muy sinceramente a sus
organizadores la opartunidad que me brindan.
Considerandec que sélo disponemos de 30 minu-
tos, debemos presentar muy directamente nuestros
planteamientos. Debemaes dejar para otra oportunidad
la interpretacion de los resultades de /a experiencia
histérica de ias politicas de financiamiento habitacional;
asi como el andlisis conceptual del marcoe de politica,
que permiten demosirar la racionalidad y validez de los
nuevos elementos que se plantean.

Principales Elementos innovadores
12 El objetivo central de la politica habitacional

debe ser fomentar el accesoc a la vivienda (a los servi-
cios habitacionales), dejando de lado como objetivo

exclusivo hacer propistarios. .

20 Generar las condiciones para atraer capitales
privados al sector de ia vivienda, enfocéndolo como un
area normal de negocios de la economia.

3¢ El modelo de accesibilidad a la vivienda debe
basarse en el usc intensivo de los mecanismos de
mercado, sin perjuicio del rol del Estado en aspectos
fundamentales para su eficiencia y equidad.

42 Los programas de subsidios a la demanda de-
ben estructurarse coordinadamente con las politicas de
desarrollo urbano, teniendo en cuenta los costos de
inversidon y operacién y las externalidades de los
asentamientos humanos.

(*) Presentacidn electuada en el Seminario "Politicas ¥ Pro-
gramas de Vivienda Sucial”. Abril 1993 Santiago, Chile.

BOLETIN INVI



Alcances y requisitos para el Pleno Desarrolle
de Estos Elementos Innovadores

12 Fomento del acceso alos servicios habitacionales.

¢, Como puede ampliarse el acceso a esos servi-
cios? Veamos la Figura 1:

Larespuesta estd en comprar, arrendar o utilizar el
leasing, que es un caming intermedio. Y el tipo devivienda
puede ser nueva o usada. Cualquiera de estas combi-
naciones, desde el punto de vista de acceder a los
servicios habitacionales es, en teorfa, reaimente neutra.
Sin embargo, vemos que muchas veces, por deforma-
ciones de los mercados y las propias politicas
habitacionales, en la practica no resulta asi.

Lo importante desde el punto de vista del acceso a
los servicios habitacionales, es que la familia conozca 'y
analice las posibilidades y limitaciones de cada alterna-
tivay elija asi su mejor solucién. Ctra consideracién muy
relevante es que la alternativa dptima notiene por qué ser
la misma en todas las etapas del ciclo de vida de la
familia. Larealidad sefiala que sitomamos unaradiografia,
en cualquier instante, en un pais vamos a encontrar que
hay gente en etapas muy distintas del ciclo de vida:
parejas jovenes, parejas con hijos creciendo, familias
desmembrandose, gente que estatrabajando enunlugar
distinto del que vivia habitualmente porque los trasladé el
empleador, etc.

Laconclusién es obvia: es una necesidad real de
la sociedad que exista un mercado con una oferta
balanceada de alternativas de accesibilidad a los ser-
vicios, que permita que cada cual se acomode a lo que
mejor le convenga.

Como ustedes saben, se esta en camino a intro-
ducirenelpais el leasing, 0 sea el acceso alapropiedad
através de uncontratode arriendo. En este proyecto se
corrige, ademas, los sesgos en contra de la vivienda
usada, ya que todo el mecanismo es aplicable por igual
para viviendas nuevas y usadas. Restaria, entonces,
eliminar esos sesgos an el acceso a la vivienda propia,
paralo cual es necesario corregir en ese sentido reglas
operacionales de los subsidios habitacionales y la
creaccion de un amplio mercado de crédito hipotecario
de pequeno monto.

Resulta fundamental, también, la modernizacién
del mercado de arriendo, lo que deberia inclufr la plena
libertad de precios y mecanismos agiles y equitativos
para la resolucién de los conflictos entre las partes.

El negocio de arriendo deberia abrirse a los
inversionistas institucionales locales y a la inversion
extranjera. También esta modernizacién deberiaincluir
incentivos y flexibilidades en las normas constructivas,
a fin de facilitar el desarrolio de una oferta de arriendo
de propiedad de sectores de bajos ingresos (segundas
viviendas en el mismo sitio}.

2¢ Atraccidn de capitales Privados.

Para ello es crucial mejorar las propiedades
finencieras de la vivienda, para que se convierta en un
buen activo de inversién. Especialmente se requiere
darle liquidez y generar renta.

En cuanto a la liquidez, se trata de que el
inversionista, o sea el propietario de la vivienda, pueda
cambiar su activo, que el mercado le permita en cualquier
momento cambiar suinversién porotraviviendaoincliso
por otra clase de activo.

ARTICULOS




Esoc requiere, naturalmente, que la vivienda
sea un bien faciimente transable, faciimente licuable, o
que ciertamente muchas veces en nuestros mercados
no acurre. Dicho en otras palabras, que ¢! inversionista
o propietario, pueda hacer su inversién liquida sin
pérdida de valor.

Ello implica la creacién del mercade secundario
de viviendas de valor medio-bajo. Ademas de la elimi-
nacion delasdiscriminaciones que adri persisten en los
subsidios habitacionales en contra de la vivienda usa-
da, y el desarrollo de una amplia oferta de crédito
peguena, ambos requisitos antes mencionados por
condicionar la accesibilidad, se requiere, también, para
al despegue de! mercado secundario, una profunda
modernizacidn en los sistemas de registro y traspaso
del dominio de los bienes inmuebles.

También la existencia de una oferta de arriendo,
puro o con promesa de compraventa, contribuye a la
profundidad del mercado secundario. Asimismo, es
importante que la vivienda sea capaz de producir renta,
0 sea gque produzca un flujo neto positivo, y que este
flujo neto positivo 'sea en términos reales consistente
con el costo del capital. Hago notar que por décadas
se ha concebido ala vivienda,en nuestro paisy entoda
América Latina, exclusivamente, desde el punto de
vista de su capacidad para dar servicio habitacional,
olvidando su rol como activo de inversion.

Elnuevo sistema de acceso mediante el arriendo
con promesa de compraventa, conocido como leasing
habitacional, jugara unimportante rol enlaformalizacién
y explicita-cién de los flujos de renta.

Estas caracteristicas financieras, y por ende la
atraccion de capitales privados, sélo fiorecen en un
clima de disciplina social que implique el cumplimiento
regular de los compromisos asumidos por la poblacion
ustiaria de los servicios habitacionales.

En este sentido paso a destacar lo que, a mi juicio,
es mas esencial para el logra de ese ambiente positivo:

a) Identificar y trasladar los riesgos de incumpli-
miento fuera del mercado habitacional, a cambio del
pago de una cantidad de dinero previamente cuantifica-
da. Asf se asegura la normalidad operacional de la
compleja red de relaciones que permiten el acceso ala
vivienda enun modelodesarrollado. Especial relevancia
tienen los seguros de pago en caso de cesantia y los
mecanismos de ajusie para periodos de altainflaciéno *
recesion, en que las remuneraciones se quedan atras
respecto de la UF.

b) Establecer un sistema adecuado de resolucion
de los conflictos entre las partes, lo que requiere equi-
dad y agilidad. Nos parece adecuado basarlo en un
cuerpo de arbitros arbitradores especializados, que
conocerian de los conflictos en toda la gama de formas
de accesibilidad. .

c) Eliminar los riesgos y costos debido z la
interferencia del Estado en el mercado habitacional en
su caricter de operador. o

Toda ta evidencia empirica aconseja retirar al Estado
de la funcion crediticia directa al usuario final.

3¢ Uso Intensivo de los Mecanismos de Mercado.

En este sentido, corresponderia al Estado actuar
como facilitador det sector privado ¥ en apoyo de les
sectores de menores ingresos {(con subsidios a la
demanda); deben abrirse todos los espacios posibles al
sector privado, en forma plural, tanto al que actia con
una finalidad de lucro, como al que lo hace con un
objetivo distinto. El Estado debe promover, permanen-
temente, la competitividad y descentralizacién en el
sector, creando las condiciones para el ingreso de
nuevos agentes a los mercados.

Debe procurarse el pleno aprovechamiento de
los mercados de capitales, financiero y de seguros en
apoyo del sector vivienda, introduciendo en forma efi-
ciente y oportuna los marcos legales y regulatorios que
asf lo hagan posible. Ello también debe apoyarse con
incentivos transitorios adecuados, cuando la puesta en
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marcha de nuevos servicios o insfrumentos tenga
costos o barreras iniciales que frenan la reaccién
esponténea del sector privado; o también cuando
sus precios iniciales para los sectores de ingresos
medio-bajos sean significativamente més altos que
los de equilibrio del mercado en fase de régimen.

De esta forma se dara lugar a un nuevo esce-

nario, con un mercado de financiamiento habitacional

‘mdas amplio y profundo, protagonizado por ei sector
privado en la oferta de servicios financieros paralos

sectores de ingreggs medios y bajos.(Ver Figura 2).

4 Armonizacién de los Subsidios a la Demanda,
con el Desarrollo Urbano.

AUn en Chile no ha sido abordado decidida-
mente el problema del crecimiento perimetral y la
rehabilitacion o remodelacién en las zonas de
terioradas de las grandes ciudades. Ello estaria
llevando -opinién aparentemente mayoritaria y cre-
ciente- a un desarrollo ineficiente, lo que se refleja
en mayores inversiones y costos de operacién y un
deterioro en la calidad de vida.

Parece urgente, entonces, llevar a cabo los
estuidios sobre costos de inversidn y operaciény las
externalidades relacionadas con las distintas alter-
nativas de desarrollo urbano, a fin de evaluarlas en
términos econdédmico-sociales y establecer asi
politiocas e instrumentos para aplicarlas que,
fundadamente, tiendadn a minimizar esos costos.

En este sentido, deberd buscarse crear sefia-
les para que los diversos agentesadopten decisio-
nes que tiendan hacia un desarrolio urbano social-
mente eficiente.

En lo que cabe al financiamiento Habitacional,
los subsidios a la demanday el rol del Estado como
reasegurador catrastréfico, deberian alinearse para

" favorecer decisiones de localizacion y densificacion

socialmente correctas.

MODELO INTEGRADO DE ACCESO A LA VIVIENDA
LA EXPERIENCIA CHILENA
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- Actividades
INVI

Curso Itinerante sobre Politicas
y Programas de Vivienda Social.

Liliana Martinez M. Arquitecta

Entre los meses de Abril y Maye del aho en curso,
a este Instituto le correspondié disenar y coordinar con
otras Facultades de Arquitectura -Universidades del Bio-
Bioy de Valparaiso- larealizacidnde un Curso ltinerante
sobre Politicas y Programas de Vivienda Social.

Este curso, dictado en las ciudades de Santiago,
Valparaisoy Concepcién, conté con el auspicio del Minis-
terio de Vivienda y Urbanismo y de la Agencia Alemana
de Cooperacién Técnica, y fue propuesto come una
actividad de capacitacion del Proyecto de Asistencia
Técnica para el Programade Vivienda Progresiva, ATVP,
suscrito entre ambas Instituciones.

Ei objetivo genérico de esta actividad fue ampliar y
mejorar la capacidad de gestion, operacidn y disefio de
poiiticas y programas de vivienda social a través del
conocimiento e intercambio de experiencias, |a reflexion
y el debate de ideas en la busqueda de nuevas propues-
tas en ¢l &mbito de la vivienda de interés social.

Las areas tematicas desarrolladas fueron cinco ;

I~ Elementos innovadores en las tendencias de las
politicas de vivienda sccial en América Latina.

Il Financiamiento de lavivienda social, focalizado hacia
sectores de menores ingresos.

Ili- Rot del Estado y de los distintos actores que intervie-
nen en la implementacién de politicas de vivierda
social. o~

IV- Las tecnoiogias en relacion ai factor de desarrolic
orogresivo de a vivienda social.

V- La vivienda social y el desarrollo urbano.

Al curso, dirigido a funcionarios estatales y técni-
cos de Organizaciones No Gubernamentales asistieron
47 parsonas, provenientes principalmente del Ministerio
de Vivienda y Urbanismo, Municipalidades, Universida-
des y ONGs. lLa participacion de estas entidades, por
sede, se distribuyd come sigue:
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ENTIDADES PARTICIPANTES

PORCENTATES Participaron ademas a nivel regional los Sres.: Juan
Hernandez, SEREMI-MINVU V Regién; Manue| Her-
S i nandez y Alejandro Witt, Facultad de Arquitectura-Uni-
vy A TS S ) ! : versidad de Valparaiso; Sergio Moffat, SEREMI-MINVU
NN Vil Region y el Sr. Ricardo Hempel, Decano de la
Facultad de Arguitectura, Construccién y Disefio-Univer-

sidad del Bio Bio.

En ias sesiones inaugurales de este Curso
ltinerante, participaron la Coordinadora del proyecto de
Asistencia Técnica, Programa de Vivienda Progresiva,
GTZ-MINVU y autoridades de cada sede universitaria.

A fin de establecer si el curso logré cumplir con los
objetivos esperados, en términos de contenido y estruc-
tura, como asimismo conocer laopinidnde los particiantes
respecto a otras areas de interés a considerar por el INV,
para el disefio de proximos cursos, se aplicé a los

BN s 5] YALPARAISO  [777] CONCEPCION

Sus contenidos se impartieron en tres sesicnes, - alumnos regulares de todas las sedes, una encuesta de
programadas quincenalmente y equivalentes a 24 horas percepcion de logros que permitié arribar a los siguientes
académicas. Las sesiones de la mafana -abiertas al resultados:
publico en general- estuvieron a cargo de expositores
extranjeros'‘que desde su dptica desarrollaron las distin- - CALIFICACION DEL CURSO ITINERANTE
tas 4reas teméticas programadas. Por la tarde, y sélo SECES  SANTIAGO  VALPARAISD - CONCEPCION
para los alumnos reguiares, expusieron los ponentes ronae
nacionales a fin de promover la reflexién y discusiénen - IR R
beneficio del trabajo de Taller concebido como una | Pl

E DA o2 A e AT AT St Lo SANTIAGO
unidad de trabajo académica destinada a proponer for- SATISFIZ0 U W"“"""f‘*f l “1
mas de interaccién y coordinacién entre los diversos Bt e e = '-‘”"?”’"
agentes que participan en la implementacién de politicas | oo e e comcernin
y programas habitacionales. i by L
FUE ADECUADA SU ES FRUCFLRA. P72 SARTIAGO

Como expositores de la experiencia latinoameri- At LI
cana participaron los Sres.: lves Cabannes, GRET- R
Brasil; Silvio CacciaBava, POLIS-Brasil; René Coulomb, L o
CENVIi-México; Edin Martinez, FUNDASAL-El Salva- . e BTSRRI SR TREATRRERR 3ANTIAGO
dor; Nora Elena Mesa, CEHAP-Colombia y Julidn Sa- ;‘m : . 3 SYRKERERE m,!wg,
las, CYTED-Espafia. Ponentes de |la experiencia nacio- g waasd R SR S N W S S| ]
nal, en la sede de Santiago, fueron los Sres.: Sergio ' _ “me"
Almarza, MINVU, Alberto Gurovich, INVI-FAU, Univer- ACLARG CORCEFTOS EL TALLER [ DD B A | iaco
sidad de Chiie; Ricardo Jordan, IEU-Universidad Cato- , >
lica; Joan Mac Donald, Subsecretaria MINVU; Jaime : = mrg?o .
Silva, SEREMI-MINVU RM y Oscar Zaccarelli, GPC. @%m%"mﬁ ™
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Inauguracidn Curso. Sede Santiago.

En respuesta a los resultados obtenidos. y consi-
derando las sugerencias realizadas en la encuesta
respecto a horaric y tiempo destinado a taller, este
Instituto se ve motivade a promover nuevas activida-
des en el campo de la vivienda de interés social que,
junto con actualizar conocimientos, faciliten al nivel
politico la toma de decisicnes en la bisgueda de nue-

vOs caminos para meu:)rar la calidad de ia vivienday de
su enterno urbano.

Clausura Curso, Sede Concepeiomn.
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Informativo
INVI

Ultimos Documentos Recibidos

Patricio Pastor H. Bibliotectlogo. Centro Informacion INV!

AcunaE.,Hernan ; Bdez K., Rodrigo ; KonowH., Irene;
Pérez C., Gonzalo ; Toioza C., Cristidn ; Vera L.,
ignacio Métodosy técnicas de investigacion prospectiva
para la toma de decisiones. — Santiago : FUNTURO,
OCdeplan, PNUD-Chile, 1990, — 113 p.

ISBN 956-7076-03-K

Resumen : El documento expone 7 métodos o técni-
cas de investigacion para la toma de decisiones en
situaciones prospectivas, es decir, para decidir adecua-
damente ante un futuro propuesto, tomando como base
una realidad actual que sea necesario proyectar en el
tiempo para ver si es exitosa o no.

Ubicacion : PR 276
Restriccion : Gral

ldioma :Es
Soporte : Original

Blanlot, Vivianne ; Bitran, Eduardo ; Budnevich, Car-
ios ; Devlin, Robert ; Gémez-Lobo, Andrés ; Jiles,
Juan ; Mufoz, Oscar ; Paredes, Ricardo ; Saavedra,
Eduardo ; Saez, Raul ; Schamis, Héctor ; Yanez, José
Después de las privatizaciones : hacia el estado reguia-
dor.—1a. ed. — Santiago : CIEPLAN, mar. 1992. — 359
p. : tablas

ISBN 956-204-025-9

Resumen : El libro agrupa diez estudios que se
realizaron durante 1992 con el objetivo de analizar las
implicancias y problemas que han surgido en Chile a
partir de los procesos de privatizacién de empresas
publicas en las décadas del '70 y '80.

[dioma = :Es
Soporte : Original

Ubicacion : PR 281
Restriccidn : General

Buteimann, Andrea ; Campero, M2 Pilar ; Escobar,
Bernardita ; Gémez-Lobo, Andrés ; Meller, Patricio
: Mizala, Alejandro ; Saez, Raul Eduardo ; Saez,
Sebastian ; Valdés, Rodrigo ; Vicufa, Ricardo: Es-
trategia comercial chilena para la década del 90 :
elementos para el debate. — 12 ed. — Santiago :
CIEPLAN, dic. 1992. — 381 p. : tablas

ISBN 956-204-024-0

Resumen : El documento expone las estrategias comer-
ciales por las que debe optar Chile para poder desenvol-
verse bien y seguro dentro del mercado internacicnal.
ldioma :Es Ubicacién : PR 275
Soporte ; Original Restriccion : Gral
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CHILE. Instituto Nacional de Estadisticas

XVI censo de poblacion y V de vivienda. 22 de Abril de
1992 : resultados praliminares, region, provincias y co-
munas. — Santiago : INE, jun. 1992. — 42 h. : tablas
Resumen : Et documento da a conocer los primeros
resultados que arrojé el Censo de Poblacson y Vivienda
efectuado en Chils &n Abril de 1992. -

Ubicacion : ES 98
Rastriccion : Gral

idioma :Es
Soputte : Fotocopia

CHILE. Ministerio de Planificacion y Cooperacién.
Divisién de Planificacion Regional
La accién regional del gobierno : balance de Ia gestién
80/91. — 1a. ed. — Santiago : MIDEPLAN, jun. 1992, —
578 p. : tablas
Resumen : Se refiere a los resuliados de la gestion
del MIDEPLAN en las regiones del pais en el periodo
1990-1991,

Ubicacién : PV 47
Restriccion : General

idioma :Es
Soporte : Original

CHILE. Ministerio de Planificacidn y Cooperacion
Avanzando en equidad : un proceso de integracion al

desarroflo 1990-1992,—1a.ed. —Santiago : MIDEPLAN,

abr. 1992. — 151 p. : tablas

Resumen : El documento hace un balance sobre los

avances logrados por el Gobierno de Patricio Ayiwin en

el &rea econémica y social.

Ubicacién : PV 66
: Original Restriccion : General

idioma :Es
Soporte

Chile. Ministetio de Planificacién y Cooperacién
Poblacién, educacion, vivienda, saiud, emplec y pobre-

za : CASEN 1990. -— 1a. ed. — Santiago : MIDEPLAN,

oct. 1992, — 445 p, : tablas

Resumen : El documento es una compilacion de

siete documentos de trabajo realizados durante 1991 y

" Soporte

1992. En él se presenta laprimera parte de los resultados
obtenidos, que hacen referencia al diagnéstico sobre fa
situacién de poblacidn, salud, empleo y pobreza en Chile
en 1990,

Ubicacién : ES 97
Restriccion : General

Idioma :Es
: Origihal

CHILE. Ministerio de Planificacion y Cooperacion.
Departamento de Inversiones

Preparacion y presentacion de proyectos de inversién.
— 42 ed. — Santiago : MIDEPLAN, jun. 1992. — 124 p.
! tablas
Resumen : El documentc es una guia para la presenta-
cion adecuada y efectiva de proyectos de inversion al
Sector Pibiico, dando énfasis a los procedimientos
metodolégicos, normas y sistemas de mformac10n umfor-
mes para su formulacién y evaluacion.

Ubicacién : PL 127
Restriccion : Gral © -

idioma :Es
Soporte : Original

CHILE. Ministerio de Planificacién y Cooperacion.
UnProceso de Integracién al Desarroflo. — 12 ed. —
Santiago : MIDEPLAN, 1292, — 320 p. o
Resumen : Eldocumento es una evaluacién de lapolitica
social del Gobierno de Patricio Aylwin durante 1990-1991

Ubicacién : PV 68
: Original Restriccion : General

ldioma: Es
Soporte

CHILE. Ministerio de Plamfncamén y Cooperaclén
Serie tegionalizada de inversion publica efectiva’ 1980-
1991. — Santiago : MIDEPLAN, oct. 1992, — 20 p.
tablas. — (Documentos regionales ; s.n.)
Resumen : El documento actualiza el documento
“Serie Regionalizada de la inversion efectiva 1980-1990"
distribuide por ¢l MIDEPLAN en agosto de 1991. Incluye
la inversién efectiva del Gobierno Central en Obras
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Piblicas, Vivienda y Urbanismo, Salud, Educacién y
Fondo Social, y la inversidén en los Gobiernos Locales:
FMDR y Municipal.

Ubicacién : PV 67
Restriccion : General

ldioma :Es
Soporte : Original

CHILE. Ministerio de Planificacion y Cooperacion.
Divisién de Planificacién e Inversién. Departamento
de Pilanificacién y Estudios Sociales. Situacién
poblacional segun encuesta de caracterizacion
sociceconémica(CASEN 18980).— Santiago : MIDEPLAN,
nov. 1891. — 35 p. : tablas

Resumen : El documentc muestra los resuitados en
torno ala situacién poblacional de Chile, de acuerdo a los
datos arrojados por la encuesta CASEN 1990,

Idioma 1Es
" Soporte : Original

Ubicacion : ES 100
Restriccién : Gral

CHILE. Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Divisién
Técnica de Estudio y Fomento Habitacional. Departa-
mento de Estadistica /Informativo estadistico: agosto
1992, — Santiago : MINVU. DITEC, dic. 1992. — 43 p. :
tablas. — (Informes estadisticos ; 182)

Ubicacion : ES 103
Restriccidn : General

Idioma :Es
Soporte : Original

CHILE. Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Divisién

de Estudio y Fomento Habitacional. Informativo esta-

distico : julioc 1992. — Santiago : MINVU. DITEC, dic.

1992. — 43 p. : tablas; diagramas. — (Informes estadls-
ticos ; 181}

Ubicacién : ES 102
Restriccién : General

Idioma :Es
Soporte : Original

CHILE. Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Divisién
Técnica de Estudio y Fomento Habitacional. Departa-
mento de Estadistica. Informativo estadistico : sep-
tiembre de 1992. — Santiago: MINVU. DITEC, ene. 1993.
— 43p. : tablas. — (Informes estadisticos ; 183)

Ubicacién :ES 101
Restriccidn : Gral.

Idioma :Es
Soporte : Original

CHILE. Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
Memoria 1991. — Santiago : MINVU, 1992, — 192 p.:

il.; tablas; diagramas

Resumen : Resume la accién del Ministerio de Vi-

vienda y Urbanismo en 1991.

Idioma 1Es Ubicacion : PR 280

Soporte : Original Restriccién : Generat

CHILE. Ministerio de Vivienda y Urbanhismo. Divisién
de Poiftica Habitacional, recop. 7

Vivienda progresiva - programa 1980. — Santiago :
MINVU. DITEC, 1992. — 38 p. : mapas; tablas
Resumen : Ei documento expone los logros realiza-
dos por el gobierno de Patricio Aylwin para solucionar el
déficit habitacional en los sectores de extrema pobreza,
allegados y marginales, mediante la puestaén marchade

_el Programa de Vivienda Progresiva

Ubicacién : PR 278
Restriccién : General

idioma :Es
Soporte : Original

Hidalgo V., Luis. Fermacién de recursos humanos para
el desarrollo de la pequeria produccién popular. — San-
tiago : Programa de Economia del Trabajo, ene. 1993. —
96 p. : tablas. — (Documento de trabajo ; 94)

Resumen : El documento resume la experiencia lle-

- vada acabo porel P.E.T.-enloreferente a la capacitacion

de personas para su'desempefo en la economia popular

ldioma: Es
Soporte

Ubicacién : PV 70 - :
: Original Restriccién : General
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Kienner M., Arno ; Dal Dino C., Jaime

Medicién de impacto de un programa de apoyo financie-
roy ala microempresa : la cooperativa de ahorro y crédito
Liberacién. — Santiago : Programa de Economia del
Trabajo, ene. 1983. — 77 p. : tablas. — (Documento de
trabajo ; 93) ;

Resumen : El documento intenta determinar en qué
medida el apoyo financiero brindado a las pequefas
unidades productivas, microempresas y talleres, ha ser-
vido para desarrollar, mejorar y consolidar estas organi-
zaciones, generando con ello, beneficios para sus inte-
grantes y el nicieo familiar de éstos.

Idioma :Es Ubicacién : PV 69
Soporte : Original Restriccion : General
Mercado V., Olga.

La situacion habitacional del pais : habijtabilidad y
allegamiento. — Santiago : MIDEPLAN, Depto. de Plani-
ficacién y Estudios Sociales, jun.1992. — 140 p. : tablas.
— {Documentos de Trabajo CASEN 199¢ ; s/n)
Resumen : El documento forma pante de los resulta-
dos de la encuésta de Caracterizacién Socio Econémica
{CASEN) de 1990, especificando los datos concernien-
tes a: Condiciones de Habitabilidad; Formas de Tenericia
en la ocupacién de viviendas; Importancia de los subsi-
dios estatales para acceder a su propiedady la Existencia
de Allegados en la vivienda y/o en el sitio.

:ES 99
Restriccion : General

idioma :Es  Ubicacion
Soporte : Original

RojasF.,Jorge ;RojasF., Gonzalo ; Murua O., Afonso
La historia de los obreros de la construccion. — Santiago
: Programa de Economia de! Trabajo, 1993. — 224 p. :
tablas

ISBN 956-259-017-9

Resumen : Eldocumento hace una resefa histérica de
jos obreros de la cons*rucclon desde la Colonia hasta hoy.

:CO 156 ;
Restriccién : General

Ubicacién
: Original

Idioma Es
Soporte

Salas S., Julian.

Contra el hambre de vivienda. — 1a ed. —— Colombia :
Escala, mar. 1992. — 312 p. : il.; tablas; diagramas
{SBN 958-9082-69-6
Resumen : El documento intenta elaborar y
sistemnatizar parte de la experiencia latinoamericana en
materia de asentamientos humanos, asf como replantear
algunas practicas de paises desarrollados, evaluados
desde la éptica y condiciones del subdesarrollo de Amé-
rica Latina.

Ubicacién : CO 157
: Original Restriccion : General

Idioma: Es
Soporte

Septilveda M., Orlando ; Carrasco P., Gustavo ; To-
ires, Mario ; Agar, Lorenzo ; Sahady, Antonio

La vivienda social en Pusarto Montt : estudio cualitative
de sus transformaciones. — 1a. ed. — Santiago : [s.n.],
mar. 1993. — 192 p. : mapas; tablas; diag.
[SBN 958-18-0183-8
Nota : Proyecto FONDECYT 91-0992.
Resumen : El documento evalla las transformacio-
nes hechas por los usuarios de las casas adquiridas
mediante subsidios que da el Gobierno, con el fin de
demostrar la necesidad de desarrollar tipoiogias de vi-
vienda acordes a las caracteristicas climaticas en donde
éstas se emplazaran.

:PR277

Ubicacidn :
Restriccion : General

: Original

ldioma: Es
Soporte

Tardanico, Sara B.

El santuario como lugar : una comunidad para refugia-
dos nicaragiienses en Tilaran, Costa Rica. — San Salva-
dor: U. Centroamericana José Simedn Canas. Depto. de
Arquitectura, [19917]. — 19 h. : il.;tablas. — (L.a casa de
todos ; 1) \ o
Resumen : El documento trata de la dificultad y
desafio de conceptualizar centros de refugio para quié-
nes son afectados por una guerra (caso especifico de
Nicaragua, El Salvador y Guatemala) o desastres natura-
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les, dado el dseficiente presupuesto de los gobiernos
subdesarrollados y lo temporal que resultan las circuns-
tancias de tales emergencias como para destinar recur-
sos impottantes. llustra para ello, la experiencia del
Campamento Tilaran, Costa Rica, el cual albergé refugia-
dos nicaraglienses.

ldioma :Es Ubicacion : PR 279
Soporte : Original Restriccion : General

Universidad de Oregén. Centro parala Innovacion en
Vivienda. Universidad Central, Florida. Centro de
Energla Social. /nvestigaciones delprograma "viviendas
industrializadas eficientes enenergia”.—Santiago :[s.n.],
dic. 19392. — 20 p. : il.; tablas; diag.

Resumen : El documento expone nuevas técnicas
constructivas para hacer casas de madera con buen
comportamiento energitérmico. Explica ademas cémo
astastécnicas, que son industrializadas, se llevan acabe
en terreno y.qué elementos son considerados impartan-
tes al momento de realizar evaluaciones que determinen
los grados de conservacién y fuga de energia entre los
prototipos que postulan y una vivienda-tipo.

Idioma :Es .Ubicacién :CO 155
Soporte : Fotocopia  Restriccion : Gral
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Informativo
-~ INVI

Legislacion Habitacional

Patricio Pastor H. Bibliotecologo. Centro Informacion INVI

VIVIENDA BASICA

RESOLUCION EXENTA N¢ 249
CONTENIDO: Reconoce a calidad de lo-
calidad dentro de las comunas de Co-
quimbo y Ovalle {42 Regién) a los sectores
territoriales Torres Blancasy Sotaqui para
lo efectos de postulacién y asignacién en
los sistemas regulados por el DS N2 62 y
DS N 140 del MINVU.

RESOLUCION N2 34

CONTENIDO: Fija para la 52 Region, Co-
muna de La Calera, la distribucidon de 59
viviendas basicas, siendo43 unidades para
postulaciénindividualy 16 para postulacion
colectiva.

RESOLUCION Ne 45
CONTENIDO: Fija para la 22 Regién, Co-
muna de Antofagasta, la distribucién de
266 viviendas basicas, siendo 261 unida-
des para postulacién individual y 5 para
postulacion colectiva.

RESOLUCION N2 80

CONTENIDO: Aprueba para la 42 Region,
Comuna de Vicuna la distribucion de 185
viviendas bésicas, siendo 11 unidades para
postulacién individual y 83 para colectiva.

RESCLUCION N2 79
CONTENIDO: Fija para la 82 Regién, Co-
muna de Los Angeles, la distribucién de
220 viviendas basicas, siendo 174 unida-
des para postulacion individual y 46 para
postulacién colectiva.

RESOLUCION N2 102

CONTENIDO: Fija para la 8% Regién, Co-
muna de Los Angeles la distribucién de
168 viviendas basicas, siendo 36 unida-
des para pestulacion individual y 132 para
postulacién colectiva.

RESOLUCION Ne° 76
CONTENIDO: Fija para la Regién Metro-
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politana, comunas de Pefalolén, La Flori-
da, Puente Alto, San Ramén, Lo Espejo,
Quilicura, La Pintana, Talagante y Colina,
ia distribucién de viviendas segun alterna-
tivas de postulacién individual y colectiva.

RESOLUCION EXENTA N¢ 477
CONTENIDO: Reconoce localidad de
Casma, Comuna de Frutillar, 102 Regién,
para los efectos de postulacién y asigna-
cién en los Sistemas de vivienda Progresi-
va y Bésica respectivamente.

RESOLUCION N¢ 138

CONTENIDO: Modifica Resolucién 101 de
1893, en el sentido de reemplazar el gua-
rismo “64” por "7€".

RESOLUCION N2 139

CONTENIDO: Fija para 102 Region, Co-
muna de Los Lagos, ia distribucién de 41
viviendas basicas, siendo 23 unidades para
postulaciénindividualy 18 parapostulacién
colectiva.

RESOLUCION Ne 158

CONTENIDO: Fija para la 42 Region, Co-
muria de Coquimbo, localidad de Tierras
Blancas, la distribucion de 62 viviendas
basicas, siendo 12 unidades para
postulacion individual y 50 para colectiva.

RESOLUCION N2 163

CONTENIDO: Fijaparala 72 Region, distri-
bucién de viviendas basicas seglin detaile
de comunas siguiente: Cauquenes 50 uni-
dades; Linares 75 unidades; San Javier 52
unidades; Constitucion 364 unidades; Talca
116 unidades, y Curico 48 unidades.

RESOLUCION Ne 165
CONTENIDO: Fija para la 102 Region,
Comuna de Frutillar, la distribucién de 37

viviendas basicas, siendo 7 unidades para
postulaciénindividualy 30 para postulacion
colectiva.

RESOLUCION EXENTA N¢ 27 SEREMI
IV REGION

CONTENIDO: Dispone llamado especial a
postulantes mayores de 65 afos de Ia 42
Regidn para la asignacién de viviendasa la
atencién del adulto mayor.

RESOLUCION 198

CONTENIDO: Fija para la 92 Regién, Co-
munade Longuimay, 28 viviendas basicas,
siendo todas para postulacién individual.

RESOLUCION N¢ 192

CONTENIDO: Complementa Resolucion
N2255 (1984) en el sentidode hacer exten-
sivo el limite maximo de subsidio
habitacional que alli se determina a las
viviendas emplazadas en las comunas de
la provincia de Palena de la 102 Regidn.

RESOLUCION N2 206
CONTENIDO: Fija para fa 92 Regién, Co-
muna de Gorbea, la distribucion de 18
viviendas basicas, siendo todas para
postulacién individual.

RESOLUCION EXENTA N2 843
CONTENIDO: Reconoce la calidad de lo-
calidad dentro de la Comuna de Los An-
des, 52 Regidn, al sectorterritorial denomi-
nado Rio Blanco, para los efectos de
postulacion y asignacion en los sistemas
regulados por el DS N2 62 (vivienda basica)
y DS N¢ 140 (vivienda progresiva).

RESOLUCION N2 204

CONTENIDO: Fija para la 72 Region, Co-
muna de Coronel, la distribucién de 300
viviendas basicas, siendo 234 unidades
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para postulacidn individual y 68 para
postulacion colectiva.

RESOLUCION N2 218
CONTENIDO: Fija para la 82 Regién, Co-
muna de Chillan, la distribucion de 156
iviendas basicas, siendo 137 unidades
ara postulacion individual y 19 para
postulacién colectiva.

RESOLUCION N2 218

CONTENIDO: Fija para la 82 Regién, Co-
muna de San Carlos la distribucién de 50
iviendasbasicas, siendo 36 unidades para
postulacién individual y 14 para colectiva.

RESOLUCION EXENTA N2 879

CONTENIDO: Reconoce calidad de locali-
dades, dentro de las respectivas comunas
que se indican, a los sectores territoriales
que en cada caso se sefalan para los
efectos de postulacién y asignacion en los

vienda basica) y DS N° 140 (vivienda pro-
gresiva): Puerto Montt - Alerce; Fresia -
Tegualda; Maullin - Carelmapu; Los
Muermos - Rio Frio y Capitas; Llanquihue
Los Pellines; Puerto Varas - Nueva
Braunau; y Cochamé - Rio Puelo.

RESOLUCION N2 217

CONTENIDBO: Fija para la 52 Regién, Co-
muna de San Antonio, la distribucion de
40 viviendas béasicas, siendo 110 unida-
des para postulacién individual y 30 para
postulacién colectiva.

RESOLUCION EXENTA N2 372 SEREM!
V REGION -

CONTENIDO: Dispone llamado especiaia
postulantes mayores de 65 afos para la
asignacién de viviendas destinadas a la
atencién de adultos mayores, en la pobla-

ion Bruselas |i de la Comuna de San
ntonio.

RESOLUCION N 245

ONTENIDO: Fija para la X Regidn, distri-
ucién de viviendas basicas segun el si-
uiente detalle: Puerto Montt 170 unida-
es;Osorno 136,y Purrangue 46 unidades.

RESOLUCION N2 260

CONTENIDO: Fija para la 62 Regién, Co-
muna de Rancagua, la distribucién de 145
iviendas basicas, siendo 100 unidades
ara postulacion individual y 45 para
ostulacion colectiva.

RESOLUCION N2 255

CONTENIDC: Fija para la 12 Regién, la distri-
ucién de 220 viviendas basicas, siendo 123
nidades para la Comuna de Arica y 97 uni-
ades para la Comuna de Iquigue.

VIVIENDA PROGHESIVA

RESOLUCION N2 4

CONTENIDO: Fija en la 12 Regién, Comu-
a de Pozo Almante, la distribucién de 27
iviendas progresivas (12 etapa), modali-
ad programa SERVIU, siendo 16 Unida-
es para postulacién individual y 11 para
ostulacion colectiva.

RESOLUCION N° &

ONTENIDO: Aumenta el subsidic
abitacional para viviendas progresivas
mplazadas en Isia de Pascua a un monto
maximo de 160 UF (12 etapa)yde 55 UF (22
tapa).

ESOLUCION EXENTA Nt 249
ONTENIDO: Reconoce ia calidad de lo-
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alidad dentrode las comunas de Coguimbo
Ovalie (42 Regién) a los sectores territo-
iales Torres Blancas y Sotaqui para lo
fectos de postulacién y asignacion en los
istemas regulados porel DSN262y DSNe
40 del MINVU.

RESOLUCION Ne¢ 114

CONTENIDO: Fija para la 22 Regién, Co-
muna de Calama la distribucién de 81
ivienda progresivas 12 etapa, modalidad
rograma SERVIU, siendo 27 unidades
ara posiulacién individual y 54 para
ostulacién colectiva.

RESOLUCION EXENTA N2 477
CONTENIDO: Reconoce localidad de
Casma, Comuna de Frutillar, 102 Region,
ara los efectos de postulacién y asigna-
ion en los Sistemas ds vivienda Progresi-
a y Bésica respectivamente.

RESOLUCION N2 159

CONTENIDO: Fija para 102 Regidn, Co-
muna de Puento Montt, ladistribucion de 50
iviendas progresivas (12 etapa) en [a mo-
alidad Programa SERVIU, siendo 23 uni-
ades para postulacién individualy 27 para
ostulacién coiectiva.

RESOLUCION N2 184

CONTENIDO: Destina para la 7¢ Regidn,
Comuna de San Javier, 81 viviendas pro-
resivas (12 etapa) segun modalidad Pro-
rama SERVIU, todas para postulacion
olectiva.

RESOLUCION N2 172

CONTENIDO: Fija para la 10® Region,
Comuna de Ancud la distribucién de 80
iviendas progresivas (12 etapa) modali-
ad de Programa SERVIU, siendo 49 uni-
ades para postulacién individual y 41

para postulacién colectiva.

RESOLUCTION N2169

CONTENIDO: Destina para la 72 Regién
recursos para 400 subsidios en postulacién
a viviendas progresivas correspondientes
a la 22 etapa, modalidad programa privado
can un monto maximo de 35 UF c/u para
atender a postulacién colectiva,

RESOLUCION Ne 189

CONTENIDO: Destina recursos para la 82
Regidn, consistente en 466 subsidio
habitacionales de un maximo de 35 UF,
correspondientes al programa de vivienda
progresiva (22 etapa), siendo & subsidio
para postulacién individual y 460 para
postulacién colectiva.

RESOLUCION N2 197

CONTENIDO: Destina para la 2 Region,
Comuna de Loncoche, 117 viviendas pro-
gresivas (1a. etapa), siendo todas para
atender postulacion individual.

RESOLUCION N° 201
CONTENIDO: Modifica la Resolucién N2
159 (1993) en el sentido de reemplazarlos
guarismos “50”, “23"y “27", por "40", “18"y
22", respectivamente

RESCLUCION EXENTA N2 843
CONTENIDO: Reconoce la calidad de lo-
calidad dentro de la Comuna de Los An-
des, 52 Regibn, al sector territorial denomi-
nado Rio Blanco, para los efectos de
postulacién y asignacién en los sistemas
regulados por el DS N2 62 (viviendabdsica)
y DS N2 140 (vivienda progresivay).

RESOLUCION N2 220
CONTENIDO: Fija para la 102 Region,
Comunade Puerto Montt, la distribuciénde

INFORMATIVO INVI




. 63 viviendas progresivas {1a etapa), sien-
do 29 unidades para postulacion individual
y 34 para postulacién colectiva.

RESOLUCION EXENTA N2 879
CONTENIDO: Reconoce calidad de loca-
lidades, dentro de las respectivas comu-
nas gue se indican, a los sectores territo-
riales que en cada caso se sefalan para
los efectos de postulacién y asignacién en
los sistemas regulados por los DS N¢ 62
vivienda basica) y DS N2 140 (vivienda
progresiva): Puerto Montt - Alerce; Fresia
-Tegualda; Maullin - Carelmapu; Los
Muermos - Rio Frio y Cafiitas; Llanquihue
- Los Pellines; Puerto Varas - Nueva
Braunau; y Cochamé - Rio Puelo.

—

DECRETO N2 44

CONTENIDO: Modifica Decreto N2 140
de 1990 que reglamenta los programas
de vivienda progresiva, en lo siguiente:
Art.22 modifica letra a), letra c) inciso 19;
agrega frases a ia letra f) inciso 12, re-
emplazafrases alinciso 3%, agregafrases
al inciso 49, sustituye inciso 59, 79; re-
emplaza alocucién en Art.52, Ant.6% letras
b) y h), Art.72; Art.82 sustituye inciso 32;
Art.109, reemplaza inciso 12; Art.112,
sustituye inciso 1° y 22; Art. 129, agrega
rase al inciso 12 letra e), sustituye inciso
2° letra e), resmplaza expresion en el
nciso 3¢ letra e), sustituye letra f), re-
emplaza expresiones en e inciso 22 y
sustituye el incisofinaldel articulo; Art. 132,
se sustituye completamente; Art.14¢,
agrega frase al inciso 19, sustituye ex-
presién en inciso 3%; Art.159, sustituye
expresion en inciso 4%; Art.162, sustituye
segunda frase en letras a) y b); Art.19¢,
sustituye inciso 1¢ y 3¢, reemplaza locu-
cién en inciso 52; Art.23¢, reemplaza ex-

{ RESOLUCION N2 254

CONTENIDQ: fija para la 12 Regién, Co-
muna de lguigue, la distribucién de 410
iviendas progresivas (1a. etapa), siendo
27 unidades para postulacion individualy
3 para postulacién colectiva.

VIVIENDA RURAL

RESOLUCION EXENTA N¢ 628

CONTENIDO: Complemsanta Resolucién
Exenta N2 449 de 1993 en el sentido de
stablecer que los postuiantes af Subsidio
Habitacionalpara el Sector Ruralque cum-
lan con ciertos requisitos detallados en la
mencionada Resolucién, no deberan pre-
entar nuevamente antecedentes o docu-
mentacién a menos que las condiciones
ue en éstos se exponen hayan variado.

RESOLUCION EXENTA N2 757 ;
CONTENIDO: Dispone inclusién de per-
onas que sefiala, de ndéminas de
postulantes seleccionados para el goce
del subsidio para el Sistema de Subsidio
Habitacional para el Sector Rural.

SISTEMA GENERAL UNIFICADO
DE SUBSIDIO HABITACIONAL

RESOLUCION EXENTA Ne¢ 250

CONTENIDO: Compiementa Resolucién
Exenta N2 923 de 1992, en el sentido de
agregar nuevo sector de la Comuna de

RESOLUGION EXENTA Ne 251
CONTENIDO: Complementa Resolucién
Exenta N23.501 modificada por la resolu-
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cién 3.798 de 199, y 895 de 1992 en el
sentido de agregar nuevo sector a las es-
pecificaciones del cuadro inserto en el n?4
de dicha resclucion en lo referente a la
Comuna de Conchalf.

RESOLUCION EXENTA N 432
(EXTRACTO)

CONTENIDO: Dispone inclusién de per-
sonas que indica, en néminas de postu-
lantes seleccionados para el goce def 22
llamado 1992 del SGUSH.

RESOLUCION EXENTA N¢ 493

CONTENIDO: Dispone exclusién de per-

sonas gque indica, de ndminas de postu-
lantes seleccionados para el goce del Sub-
sidio General Unificado (22 llamado 1992)

DECRETO N2 19

CONTENIDO: Modifica DS N2 44 (1388)
en el sentido de intercalar entre el inciso 22
y 32 el siguiente nuevo inciso: "Sin embar-
go, larestriccion de 8 meses que establece
el articulo anterior, no regira parala aplica-
cién de subsidios obtenidos en conformi-
dad al Titulo | de este reglamento, a'ia
adquisicidn de viviendas usadas en comu-
nas de menosde 10.000 hbtes., que hayan
experimentado un crecimiento poblacional
igual o inferior a cero durante el Gltimo
perfodo intercensaly que no hayan sufrido
una reduccién de su area jurisdiccional”.

RESOLUCION EXENTA N2 640

CONTENIDO: Deja sin efecto sclicitudes
de inscripcidn que indica, para el tercer
llamade 1992 del Sistema General Unifi-
cado de Subsidio Habitacional, para el 2¢
flamado 1992 a postulacién colectiva con
proyectos habitacionales, para el llamado
3-92 a postulacién para la adquisicién o
construccién de viviendas emplazadas en

onas de renovacion urbana y para el
lamado A-82 a postulacién colectiva con
proyactos habitacicnales emplazados en
onas de renovacién urbana, por las razo-
nes que sefala.

RESOLUCION EXENTA N¢ 641
CONTENIDO: Aprueba néminas de
postulantes seleccionados para el tercer
lamado 1992 del Sistema General Unifica-
do de Subsidio Habitacional, para el 22
famado 1992 a postulacidn colectiva con
proyectos habitacionales, para el lamado
3-92 a postulacién para la adquisicién o
construccién de viviendas emplazadas en
zonas de renovacién urbana y para el lia-
mado A-92 a postulacién colectiva con
. proyectos habitacionales emplazados en
- zonas de renovacién urbana.

RESOLUCION EXENTA N2 605

: CONTENIDO: Determina zonas de reno-
' vacion urbana para los llamados que se
. efectlen durante 1993 en todo el pais.

RESOLUCION EXENTA N2 719
CONTENIDO: Liama a inscripcién a
- postulantes al Sistema General Unificado
de Subsidio Habitacional (1er. {lamado
1993; ter. llamado 1993 a postulacidn
olectiva con proyectos habitacionales;
lamado 1-93 a postulacion para la adqui-
sicién o construccién de viviendas empla-
adas en zonas de renovacion urbana y
lamado A-93 a postulacién colectiva con
- proyectos habitacionales emplazados en
. zonas de renovacion urbana). Fija el mon-
o de recursos que se destinaran para el
ubsidio directo en cada modalidad de
postulacién y su forma de distribucion.

RESOLUCION EXENTA N2720
CONTENIDO: Fija menciones gue debe-
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i ran contener fas solicitudes de inscripcion
ara postular al 1er. lamado 1993 del
Sistema General Unificado de Subsidio
Habitacional; al lamado a postulacién co-
ectiva con proyectos habitacionales {1er
lamado 1993); al llamado a postulacién
ara la adquisicién o construccion de vi-
iendas emplazadas en zonas de renova-
i6n urbana (llamado 1-93) y al flamado a
ostulacién colectiva con proyectos
abitacionales emplazados en zonas de
enovacion urbana (llamado A-93); docu-
mentos que deberan presentarse a ellaso
xhibirse y su forma de presentacion.

RESOLUCION EXENTA Ne 871

CONTENIDO: Modifica Resolucién Exen-
a N? 493 y dispone reincorporacién de
ersona que indica en néminas que sefia-

RESOLUCION EXENTA N2 911
CONTENIDO: Dispone inclusion y exclu-
i6n de personas que indica, en néminas
el Sistema General Unificado de Subsi-
jo Habitacional.

SISTEMA DE AHORRO Y FINANCIAMIENTO

RESOLUCION EXENTA N2 357
CONTENIDO: Fija coeficientes de proyec-
i6n de boletas de reajuste y de interés de
oletas bancarias de garantia que indica.

RESOLUCION EXENTA N2 554
CONTENIDO: Fijacoeficientes de proyec-
i6n de reajuste y de interés de boletas
ancarias de garantia que indica.

RESOLUCION EXENTA N2 781
. CONTENIDO: Fija coeficientes de proyec-

i6n de reajuste y de interés de boletas
bancarias de garantia que indica.

RESOLUCION EXENTA N 1044
CONTENIDO: Fija coeficientes para pro-
eccion de reajuste y de interés de boletas |
¢ bancarias de garantfa que indica.

LEY GENERAL DE URBANISMO
Y CONSTRUCCIONES

RESOLUCION N2 6

SEREMI METROPOLITANA ;
CONTENIDO: Prorroga por 3 meses, des-
de ei 26.12.1992 al 26.03.1993 |a poster-
acién de los permisos de subdivisién,
oteo o urbanizacién predial y de construc-
i6n en la Comuna de Santiago. :

CONTENIDO: Rectifica errores conteni-
dos en Decreto N2 112 publicado el 5 de
Enero del presente ano.

RESOLUCION EXENTA N2 447 ,
CONTENIDO: Aprueba Listado Oficial de
Comportamiento al Fuego en el que se
egistran, mediante valores representati-
vos, las cualidades frente a la accién del
uego de los materiales, elementos y com-
ponentes utilizados en la actividad de la
onstruccién,consignandose en el Capitu-
o | el comportamiento de productos "tradi-
jonales” y en el Capitulo 1!, los llamados
productos de "marca”.

DECRETQ N2 22

CONTENIDO: Excluye superficie de sub-
erraneos parael célculo de coeficientes de
constructibitidad a que se refiere el articulo
5.1.11 de la Ordenanza General de Uy C.
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! RESOLUCION N2 7

SEREMI METROPOLITANA
CONTENIDO: Prarroga por una plazo de
res meses, desde el 08.01.1993 al
09.04.1993, la postergacién de los permi-
sos de subdivisién, loteo o urbanizacién
predialy de construccion en laComunade
Santiago, en el sector comprendido entre
el rio Mapocho, calle Mapocho, Av. Norte-
Sur y Av. Matucana.,

DECRETO Ne 26

CONTENIDO: Modificael 0.S. N2 47 (1992)
eemplazando el nimero 14 de su Art.
4.3.5. por el siguiente: “14. Las viviendas
aisladas, pareadas o continuas, de hasta 2
pisos, cuya supetficie edificada sea inferior
o igual a 140 m<, tendrén una resistencia
al fuego a lo menos F-15 en todos sus
elementos o componentes soportantes,
siempre que el muro de adosamiento o
muro divisorio, segin corresponda, cum-
pla con las exigencias de muros divisorios
entre unidades establecidas enlacolumna
asignada con el nimero (4) en la Tabla del

RESOLUCION N2 1 SEREM! | REGION
CONTENIDO: Prorroga por un plazo de 86
dias, desde el 30.03.1993 al 28.06.93, la
postergacién de permisas municipales de
subdivisién, [oteos o urbanizacién y de
construccién en los sectores del Plan Re-
gulador de Iquique individualizados en el
visto a) de la presente resolucién.

RESOLUCION N2 @

SEREMI METROPOLITANA
CONTENIDO: Prorroga por un plazo de
res meses, desde el 27.11.1992 al
27.02.1993 la postergacion de los permi-
sos de subdivisién, loteo o urbanizacion
predial y de construccion en el sector

comprendido entre los siguientes limites:
Norte: Av. Santa Maria Sur: Catedral
Oriente: Puente Panienie: Riqueime

RESOLUCION N2 101

SEREMI METROPOLITANA
CONTENIDO: Prorroga por tres meses,
desde el 08.03.1993 2l 08.05.1993, la pos-
tergacidn de permisos de subdivision, ioteo
o urbanizacion predialy de construccion en
el sector comprendide entre los siguientes
{fmites: Norte:ambos frentes de calle Nuble;
Sur: linea de ferrocarril; Oriente: eje de la
calle San Diego; Poniente: Av. Norte-Sur.

RESOLUCION N2 842

CONTENIDO: Madifica Resolucion Exen-
ta N2 447 (1993), siendo lo de mayor inte-
rés las modificaciones hechas al Listado
Oficial de Comportamiento al Fuega.

ORDENANZA GENERAL DE URBANISMO
Y COBSTRUCCIONES

RECTIFICACION

CONTENIDO: Rectifica errores conteni-
dos en Decreto N2 112 publicado el 5 de
Enero del presente afio.

RESOLUCION EXENTA N2 447
CONTENIDO: Aprueba Listado Oficial de
Comportamiento ai Fuego en el que se
registran, mediante valores representati-
vos, las cualidades frente a la accién del
fuego de los materiales, elementos y com-
ponentes utilizados en la actividad de la
construccion, consignandose en el Capitu-
lo | el comportamiento de productos *tradi-
cionales” y en el Capitulo Il, los llamado
productos “de marca”.
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DECRETO N2 22

CONTENIDO: Excluye superficie de sub-
errdneocs para el calculo de coeficientes
de constructibilidad a que se refiere el
articulo 5.1.11 de la Ordenanza General
e Urbanismo y Construccicnes.

DECRETO N¢ 26

CONTENIDO: ModificaelD.S. N947(1992)
eemplazando el nimero 14 de su Ar.
4.3.5. por el siguiente: “14. Las viviendas
aisladas, pareadas o continuas, de hasta 2
pisos, cuya superficie edificada sea inferior
igual a 140 m2, tendran una resistencia
al fuego a lo menos F-15 en tocdos sus
elementos o componentes soportantes,
jempre que el muro de adosamiento o
muro divisorio, segin cotresponda, cum-
pla con las exigencias de muros divisorios
entre unidades establecidas enlacolumna
asignada con el nimero (4) en la Tabla del
articuio 4.3.3.".

RESOLUCION N2 842

CONTENIDO: Modifica Resolucidn Exen-
a N2 447 (1993), siendo lo de mayor inte-
és las modificaciones hechas al Listado
: Oficial de Comportamiento al Fuego.

DECRETOS VIVIENDA

DECRETO N2 27

CONTENIDO: Modificael DSN2235(1385)
e {a siguiente forma: 1.- Sustituyese en el
An.3? la locucién ‘se aplicara al pago del
recio de la vivienda”por la expresién ‘se
plicara al pago del precio de la vivienday
elos proyectosde arquitectura yde espe-
ialidades en su caso”. 2.-Agrégase Ia si-
uiente frase al inciso primero del
An.9%:"Tratdndose de Programas Espe-

iales a Desarrollarse enzonas de rencva-
ion urbana definidas por resoluciones del
Ministro de Vivienda y Urbanismo, el mon-
o maximo del subsidio directo podra al-
canzar hasta el equivalente a 130 UF.”

DECRETOS VARIOS

DECRETON2 10 _

CONTENIDO: Declara irregular el loteo
enominado “Comunidad Angamos”, de la
Comuna Viia del Mar, 52 Regién

DECRETO EXENTO N2 1

ONTENIDO: Autoriza circulacién de ve-
fculos que sefnala por razones que indica,
ximiéndolos de llevar pintado disco fiscal.

DECRETO N¢ 54

ONTENIDO: Aprueba programa de ex-
ropiacicnes para la 82 Regién, para los
fios 1993 y siguientes. Inmuebles =
00.000 m?, '

DECRETO EXENTO N2 2

CONTENIDO: Autoriza a vehiculo a circu-
ar en dias Séabados, Domingosy Festivos,
ximiéndolo de laobligacién de llevardisco
iscal.

DECRETO N2 55

ONTENIDO: Declara en situacién irregu-
ar ¢l loteo denominado "El Molino” de la
omuna de Maipi en la Regién Metropoli-
ana.
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RESOLUCIONES VARIAS

RESCLUCION Ne 8

SEREM! METROPOLITANA
CONTENIDO: Prorroga por un plazo de
tres meses desde el 10.02.1993 al 10.05.
19983, la postergacién de los paermisos de
subdivisién, loteo o urbanizacién predial y
de construccion en la Comuna de Las
Condes, Regidn Metropolitana.

RESCLUCION N¢® 87 SEREMI V REGICN
CONTENIDO: Dispone expropiacién de
parte del lote 541 de calle Carén, Comuna
de Vina del Mar.

RESOLUCICN N2 88 SEREMI V REGION
CONTENIDO:; Dispone expropiacién de
parte de lote 542 de calle Catemu, Comuna
de Vifa del Mar.

RESOLUCION N¢ 92 SERVIU V REGION
CONTENIDO: Dispone, para la 52 Regién,
expropiacian de predios que indica.

RESOLUCION EXENTA N2 851

CONTENIDO: Determina zonas de Reno-
vacién Urbana para programas especiales
que se desarrofien durante 1993, en las
* comunas de Curanilahue y Lota,82 Regién.

PLANES REGULADORES REGIONES

RESOLUCION N227 SEREMI V REGION
CONTENIBO: Aprueba la modificacién de
os articulos 102, 112y 122de laOrdenanza
del Plan Regulador Comunal de Santo
Domingo, en io referente a uso de suelos.

RESCLUCION N¢ 38 SEREMI VI REGION
CONTENIDO: Aprueba Plan Seccional
"Estacién” de la Comuna de Graneros, que
modifica a su vez el Plan Regulador de
Graneros, Ademas reemplaza los limites
De subdivisién predial y de edificacion que

RESOLUCION N2 8 SEREM! 1l REGION
CONTENIDO: Modifica Plan Regulador
Comunalde Tocopillaenla 22 Region, en el
sentido de cambiar el uso delsuelo existen-
e en ¢l area territorial definida en la zona
E2, asimilandola a la zona C4,

RESCLUCIONN?234 SEREMI VIREGICN
CONTENIDO: Aprueba Plan Seccional
‘Nueva de Castro”, Comuna de Machali.

RESOLUCION N2 10 SEREMI l REGION
CONTENIDOQ: Aprueba nuevo Plan Regu-
ador Comunal de Copiapd.

RESOLUCIONNE® 1 SEREMI VIIIREGION
CONTENIDO: Aprueba modificacién dei
Plan Regulador comunal de Concepcién,
ampliacién Sector S-9 “Agilita de la Per-
diz"

RESOLUCICNNe36 SEREMI VIREGION
CONTENIDO: Aprueba Plan Seccional
‘Estacidn” de la Comuna de Graneros.

RESOLUCION N¢ 3 SEREMI| 82 REGION
CONTENIDO: Modifica Crdenanza Local
de Plan Regulador Comunal de Talca-
huano,afectando los articulos 199y 20°,

RESOLUCION N2 7 SEREMI 82 REGION
CONTENIDO: Aprueba modificacion del
Plan Regulador de Lota, en sector Playa-
Poblacién La Playa.
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RESOLUCION N2 7 SEREMI 82 REGION
CONTENIDO: Aprueba modificaciones al
Plan Reguiador de Lota en Sector y pobla-
cién La Playa.

RESOLUCIONN2 2 SEREMI VIIIREGION
CONTENIDO: Aprueba modificacién del
Pian Regulador Comuna de Yungay.

PLANES REGULADORES
REGION METROPOLITANA

RESOLUCION Ne 1

SEREMI METROPOLITANA
CONTENIDO: Aprueba modificacion del
Plan regulador de Santiago, en el sentido
de cambiar el uso de suelos para el &rea
comprendida entre las calles Av. Lib.Bdo.
O'Higgins, Curicd, Av. Vicuha Mackennay
Lira.

DECRETO N2 20

CONTENIDO: Prorroga hasael 10de Mayo
de 1993 la postergacion permisos de edifi-
cacién para la Comuna de Las Condes,
Regién Metropolitana.

DECRETO N2 18
CONTENIDO: Modifica Ordenanzadel Plan
i Intercomunal de Santiago.

DECRETO N2 21

CONTENIDO: Modifica Plan Intercomunal
de Santiago en el sentido de cambiar el uso
del suelo, edificacion y superficie predial
aplicables alas Zonasde Seguridad Z.5.B.7
y Z.5.B.8, establecidas en el D.S. N258
1986)

RESOLUCION N2 13

SEREMI METROPOLITANA :
CONTENIDO: Modifica Plan Reguiadorde
a Comuna de Santiago, en el sentido de
establecer nueva zonificacion y usos de
suelo, candiciones de urbanizacion, edifi-
cacién, subdivision predial, nuevas lineas:
oficiales, areas verdes einmuebles de con-
servacion histéricaen el area comprendida
por el Plano Seccional “Centro-Mapocho”.

RESOLUCION N2 11 SEREMI METRO-
POLITANA

CONTENIDO: Aprueba Plan Reguladorde
Paine.

CECRETO N2 46

CONTENIDO: Modifica Plan intercomunal
de Santiago, en el sentido de reducir
limites de subsector geografico 22ci (Co-
muna de San Bernardo).
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Invitamos. a: nuestros lectores a mtenonzarse del corrlemdo del preserFfe humero que
incluye amculos ue se refieren a temas tales como el rol de las ceoperatlvas‘fde vivienda
en el futuro de- ‘ inte enfoque sobre tos convennllos en -gf entro de .

Santlago y su “po 0 vme‘caclo de arrendamlemo, un novedoéd plantea-





