Lenguas Modernas 31 (2006), 41 - 58
Universidad de Chile

OPTIMIZACION DE LA ENSENANZA DE LA PRONUNCIACION
DEL ESPANOL COMO LENGUA EXTRANJERA

BERTHA CHELA FLORES
Universidad Simon Bolivar
Venezuela

La ensefanza de la pronunciacion dentro de programas generales de ensefianza del
espaiiol como lengua extranjera con enfoques comunicativos no se conduce, en la
mayor parte de los casos, de forma sistematica, ni en lo que respecta a la produccion
oral ni a la comprension auditiva del idioma. Esto trae como consecuencia que,
generalmente, el estudiante culmina un programa de estudios con errores de pronun-
ciacion fosilizados, dificiles de erradicar del habla y con un nivel de comprension
auditiva que no esté a la par con el nivel avanzado logrado en otras dreas del idioma,
tales como gramatica, vocabulario, lectura, escritura. Sobre la base de resultados
tedrico-practicos previos del autor (Chela Flores 2001, 2003), este trabajo sugiere
una metodologia para integrar la pronunciacion a las actividades orales de un curso
comunicativo, tomando en cuenta: (i) las necesidades fonéticas inmediatas de un
programa, desde los primeros niveles de la ensefianza; (ii) los aspectos fonéticos mas
impactantes para la inteligibilidad del habla y (iii) la prioridad que se debe dar, en
los casos de grupos homogéneos, a los aspectos fonéticos del segundo idioma que
se diferencian de forma mas significativa del primer idioma de los participantes.
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Pronunciation teaching within general Spanish as a second language programs and
within a communicative approach has not been conducted, generally speaking, in
a systematic way, neither in respect of oral production nor aural comprehension.
Consequently, the learner generally ends up his studies with fossilized errors in
his speech difficult to eradicate and with a level of aural comprehension that is
not equivalent to the level achieved in other areas, such as grammar, vocabulary,
reading, and writing. Based on previous theoretical and practical results (Chela
Flores 2001, 2003), this article suggests ways of integrating the teaching of pro-
nunciation into the oral activities of a communicative course, taking into account:
(i) the immediate phonetic needs of the program from the first levels of instruction;
(ii) the most important phonetic aspects to achieve intelligibility in speech and (iii)
the priority that should be given in homogeneous groups to the second language
phonetic aspects that differ most significantly from the learner's first language.
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1. INTRODUCCION

La ensefianza de la pronunciacion dentro de los programas generales de espafiol como
lengua extranjera y con enfoque comunicativo no se conduce, en la mayor parte de
los casos, de forma sistematica, ni en lo que respecta a la produccion oral ni a la
comprension auditiva del idioma. Esto trae como consecuencia que, generalmente, el
estudiante de espafiol culmina un programa de estudios con errores de pronunciacion
fosilizados, dificiles de erradicar del habla y con un nivel de comprension auditiva que
no esta a la par con el nivel avanzado logrado en otras areas del idioma, tales como la
gramética, el vocabulario, la lectura, la escritura. El alcanzar un nivel aceptable en la
pronunciacion no es solamente necesario para la comprension del mensaje emitido,
sino también para evitar posibles reacciones negativas a los errores de los interlo-
cutores; se ha encontrado (Chela Flores 2003) que entre hablantes del espaiiol y del
inglés, ajenos al conocimiento lingiiistico, ciertos errores de entonacion conducen a
malentendidos sociales.

En la ensefianza de lenguas extranjeras se ha recomendado una y otra vez que las
areas de comprension auditiva, produccion oral y pronunciacion estén adecuadamente
interconectadas para que se complementen una con otra. Se ha sugerido, por ejemplo,
que la ensefianza de la pronunciacion forme parte integral del curso general del idioma
extranjero aprendido (Leather 1983, Levis y Grant 2001, Murphy 1991, Pennington
y Richards 1986). También se ha sefialado que la integracion de la pronunciacion a
las actividades orales de un programa desde el principio del aprendizaje a través de
todo el curso permite al estudiante alcanzar el desarrollo fonoldgico necesario para
que el conocimiento fonético impartido se vuelva inconsciente y llegue a aplicarse
automaticamente (Major 1987, Pennington 1994, Pennington y Richards 1986, Yule
y McDonald 1994). Sin embargo, ni para el inglés ni para el espafiol se han dado las
indicaciones necesarias para poder llevar a cabo esta integracion de forma sistematica
y a través de todo un programa de estudio; esta omision pedagogica se ve reflejada
principalmente en la falta de material adecuado para la ensenianza de la pronunciacion
en programas generales de espaiiol o de inglés con enfoque comunicativo.

El incluir la pronunciacién como parte integral de los cursos comunicativos se
podria ver como una distraccion a la adquisicion de la gramatica y vocabulario, es-
pecialmente en los primeros niveles de ensefianza. Sin embargo, si los ejercicios de
pronunciacion, integrados a las actividades orales de un programa de estudio cubren
unicamente las necesidades fonéticas inmediatas, esta instruccion no tiene por qué
interferir con el aprendizaje de la gramatica y vocabulario de la unidad. Todo lo con-
trario, el utilizar el mismo vocabulario y estructuras gramaticales en los ejercicios
de pronunciacion refuerza este vocabulario y estas estructuras; por otra parte, si los
aspectos fonéticos se practican con el vocabulario y gramatica de la unidad en cuestion,
el estudiante podra enfocar su atencion mas efectivamente a la pronunciacion, porque
el contexto le es familiar. La integracion a las actividades orales y de comprension
auditiva de la leccion le dara muchas mas oportunidades de practicar y reciclar el
sonido y de apreciar la conexion que hay entre el ejercicio de pronunciacion y la
comunicacion oral efectiva.
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Basandose en resultados tedrico-practicos previos del autor (Chela Flores 2001,
2003, Chela Flores, B. y Chela Flores, G. 2001), este trabajo sugerira estrategias, mé-
todos y ejercicios para integrar la pronunciacion a las actividades orales de un curso
comunicativo, de forma tal (i) que se puedan cubrir necesidades fonéticas inmediatas
de un programa, desde los primeros niveles de la ensefianza; (ii) que se tomen en
cuenta los aspectos fonéticos mas impactantes para la inteligibilidad del habla y (iii)
que se dé prioridad a los aspectos fonéticos del espaiiol que se diferencian de forma
mas significativa del primer idioma de los participantes.

2. EL CONOCIMIENTO EXPLICITO Y LA PRODUCCION AUTOMATICA DE LOS SONIDOS DE UN
SEGUNDO IDIOMA

La suposicion fundamental tradicional en la ensefianza de la pronunciacion del espaiiol
que ha llevado, hasta cierto punto, a diseiar e implementar la mayoria del material
de estudio que se encuentra actualmente en el mercado, es que para mejorar la pro-
nunciacién de una lengua extranjera se necesita combinar el conocimiento consciente
del sistema fonético con la practica, y que mientras mas consciencia se adquiera de
codmo estan organizados en sistema los sonidos del espafiol y por qué procesos pasan,
mas se facilitara la pronunciacion. Siguiendo este principio, los textos de estudio de
pronunciacion del espaiiol generalmente incluyen conocimientos de fonética articula-
toria y analisis tedrico-descriptivo de la fonologia espafiola, con cierta profundidad, si
estan dirigidos principalmente a cursos de fonética y/o fonologia espafola ofrecidos
a nivel de pre- y postgrado en colegios universitarios o universidades (por ejemplo,
Canellada y Madsen 1987, Guitart 2004, Obediente 1998). En los textos dirigidos a
un publico mas general que desea mejorar su pronunciacion hay menos descripcion
tedrica fonético-fonologica (por ejemplo, Gonzalez y Romero 2002, Moreno Fernandez
2001, Quilis y Fernandez 1985, Siles Artés 1994). Sin embargo, aunque la mayoria de
estos textos de estudio de pronunciacion del espaiiol toma en cuenta la importancia
del conocimiento consciente del sistema fonético para facilitar la pronunciacién, no se
toma en cuenta el tiempo necesario para que este conocimiento consciente se vuelva
inconsciente y llegue a aplicarse automaticamente.

El procedimiento para presentar los ejercicios en los textos de pronunciacion
seflalados anteriormente sigue un orden aparentemente preestablecido, comenzan-
do con las unidades lingiiisticas mas pequefias, es decir, los segmentos del idioma
(vocales, diptongos y consonantes), y luego los suprasegmentos (acento, ritmo y
entonacion); para cada aspecto fonético presentado, se busca un niimero de palabras,
frases u oraciones (dependiendo del aspecto practicado) que contengan el fendémeno
en cuestidn. Por ejemplo, los ejercicios 2.1, 2.2 y 2.3 son presentados en tres textos
diferentes para practicar la pronunciacion del fonema /b/ en espaiiol y su variante
fricativa intervocalica [B]:
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2.1

[b]
bar
vez
vino
boca
burla

22

bufalo
busco
bueno

2.3

1. vas
6. no vino
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(B]
tumba una vez lobo
comba el vino alba
ambos la boca arbol
tambor las veces llave
cambiar dar bolas malva

(Quilis y Fernandez 1985: 101)

boca bobo cobra barata
bola cabo oblicuo trombo
bono cebo cable bamba

(Moreno Fernandez 2001: 37)

2. no vas 3. beso 4. te beso 5. vino
7. boca 8. la boca 9. buscar 10. no buscar

(Guitart 2004: 114)

El ejercicio articulatorio generalmente va precedido de una explicacion fonética
mas o menos detallada de la articulacion de los sonidos y, en algunos casos, se agrega
una ilustracion de los organos del habla (por ejemplo, Quilis y Fernandez 1985: 77

y 92):
24

[b] (B]
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La presentacion y practica de un aspecto fonético, tal como se presentan para el fonema
/b/en2.1,2.2,2.3 y 2.4, permiten al aprendiz tomar consciencia del fendmeno en
cuestion para llegar a pronunciar correctamente las palabras con mucha consciencia
articulatoria; asimismo, esta presentacion podria permitir establecer las diferencias
entre la produccion del sonido en espafiol y el del sistema fonético del aprendiz: si se
trata de un aprendiz angloparlante, por ejemplo, se puede indicar que para el inglés
el fonema se pronuncia como una oclusiva bilabial sonora [b] en todas las posicio-
nes, mientras que para el espaiiol es solo oclusiva en posicion inicial precedido de
pausa y cuando se halla después de consonante nasal; en todas las otras posiciones
se pronunciard como fricativa bilabial sonora [B]; ademas, los ejercicios 2.1y 2.4 le
permiten al aprendiz observar que este fonema en espaiol ortograficamente responde
indistintamente a los grafemas b o v.

El tipo de ejercitacion presentadaen 2.1, 2.2, 2.3 y 2.4 podria permitir al estudiante
distinguir los diferentes alofonos del fonema /b/ y podria llegar a pronunciar estos
aléfonos con mucha consciencia articulatoria, pero resulta ser bastante dificil que, con
solo esta ejercitacion, la variante de este fonema, es decir el sonido fricativo [B], que
no ocurre en inglés, por ejemplo, se vuelva inconsciente y llegue a aplicarse automati-
camente en el habla espontanea del angloparlante que aprende el espaiiol. Para lograr
esta automatizacion en la articulacion del sonido fricativo [B], se necesitaria mucho
mas préctica a lo largo del tiempo, reciclando el sonido una y otra vez en diferentes
contextos. Los musculos y nervios de los drganos del habla de un angloparlante han
estado produciendo el fonema /b/ como una oclusiva en todas las posiciones por
muchos aflos y, por ende, se necesita bastante entrenamiento muscular para empezar
a pronunciarlo como una fricativa en ciertas posiciones.

El vinculo entre el cerebro y los musculos siempre se toma en cuenta con otras
actividades psicomotoras, tales como el ballet, tocar el piano, nadar y hasta manejar,
pero este vinculo no se asocia generalmente con el aprendizaje del sistema fonético
de una lengua extranjera. Al respecto se ha dicho (Ellis 1993, Strevens 1991) que
los procesos analiticos en la adquisicion de un lenguaje, tales como la consciencia
articulatoria y ortografica, son necesarios para las técnicas de monitoreo, para auto-co-
rregirse y para identificar el aspecto fonético de nuestros interlocutores, pero que estos
son simplemente procesos mentales que tienen que convertirse en actividad motora:
“Hasta cierto punto, la ensefianza de la pronunciacion tiene que ver mas con gimnasia
que con conocimiento lingiiistico” (Strevens 1991: 96, traduccion del autor).

La dificultad que tiene la mayoria de los estudiantes de un idioma extranjero en
adquirir una pronunciacion cercana a la de un hablante nativo se ha atribuido a ex-
plicaciones bioldgicas que sugieren que la pronunciacion es mas dificil de adquirir
después de los primeros afios de vida (Flege, Munro y Mackay 1995, Scovel 1988).
Sin embargo, estas razones bioldgicas han sido refutadas por estudios como los de
Neufeld (1987), donde se instruyo a un grupo de estudiantes universitarios a pronunciar
patrones de sonidos del japonés, sin darles explicacion técnica sobre la articulacion de
los sonidos de ese sistema fonético, ni poner atencion al significado de las palabras;
la instruccion solo se enfoco en la correcta pronunciacion de los sonidos. El estu-
dio demostré que nueve de los veinte sujetos analizados pudieron convencer a tres
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hablantes nativos de que el japonés era su primer idioma y otros seis de los sujetos
calificaron como muy cercanos a los hablantes nativos.

El estudio de Neufeld, mencionado anteriormente, parece sugerir que los adultos
si retienen la capacidad de adquirir una pronunciacion exacta y que el problema tiene
mas bien que ver con encontrar los medios necesarios para tener acceso a ese potencial.
En trabajos previos (Chela Flores 2001, Chela Flores, B. y Chela Flores, G. 2001), se
ha sugerido que a este potencial se podria tener acceso a través de un entrenamiento
adecuado y sistematico de la pronunciacion, a lo largo de todo un programa con en-
foque comunicativo y desde los primeros niveles de instruccion. La integracion de
la pronunciacion en las actividades orales de un curso comunicativo permite que se
puedan reciclar y ejercitar los mismos aspectos fonéticos del idioma una y otra vez,
y asi darle tiempo al desarrollo fonologico necesario para que los diferentes aspectos
de la pronunciacion se puedan llegar a aplicar automaticamente.

3. LA PRONUNCIACION COMO COMPLEMENTO DE LAS ACTIVIDADES ORALES EN CURSOS
COMUNICATIVOS

Los cursos comunicativos para la ensefianza del espaiiol como lengua extranjera que
se encuentran en el mercado y que abarcan niveles de principiantes a avanzados, va-
rian en cuanto a la atencidn, forma y el tiempo dedicado a la pronunciacion. Algunos
no toman en cuenta la pronunciacion en absoluto (por ejemplo, Chamorro Guerrero
et al. 1997, Martin Peris et al. 1989). Otros (por ejemplo, De Oliveira Souza 1997,
Universidad de Salamanca y RTVE 1993, Sanchez et al. 2005) presentan, de una
forma muy escueta, una breve explicacion de la relacion sonido-letra en espaiiol en
el anexo o primera leccion del libro. En los cursos de espaiiol con enfoque comu-
nicativo donde si se encontrd atencion a la pronunciacion (por ejemplo, Alcoba et
al. 2001, Cabral Bruno y Mendoza 1999, Castro et al. 1992, Dorwick et al. 1987,
Moore 1988, Sanchez et al. 1996, Ozete y Guillén 1995, Wilkins y Larson 1990) se
dedica mas del ochenta por ciento del espacio a la pronunciacion de los segmentos
(vocales, diptongos y consonantes) y no se cubren de forma efectiva necesidades
fonéticas inmediatas para facilitar la produccion de las actividades orales en cada
unidad del texto, como se suele hacer con la gramatica y el vocabulario. En algunos
casos, la pronunciacion se practica con palabras y estructuras tan desconectadas del
vocabulario y estructuras utilizados en el texto que a las instrucciones del ejercicio
se agrega la recomendacion de no preocuparse “si no comprendes el significado de
las frases” (Alcoba et al. 2001: 42).

Si el ejercicio de pronunciacion incluido en el texto general de estudio del es-
pafiol no tiene relacion con la actividad oral de la unidad, se podria desestimar la
ejercitacion e incluso pasarse por alto; cuando no se integra debidamente el ejercicio
de pronunciacion con las necesidades fonéticas inmediatas de las actividades orales
de la leccion, ni el alumno y en muchos casos ni el mismo profesor del curso llegan
a ver la relevancia que tiene el ejercicio de pronunciacion para la correcta produc-
cién de la actividad oral, es decir, no se aprecia la conexion entre el ejercicio de
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pronunciacion y la comunicacion oral efectiva. Por el contrario, si esta conexion se
establece, el ejercicio es util y bien recibido. En un estudio realizado con estudiantes
universitarios venezolanos que cursaban el inglés con fines especificos, se impartio
exitosamente instruccion fonética basica que cubria necesidades fonéticas inmediatas
de las actividades de comprension auditiva que se tenian como parte del programa
(Chela Flores 1993).

Utilizar el mismo vocabulario y estructuras de la actividad oral de una unidad
de estudio para practicar un aspecto fonético especifico no solo ayuda a ver mas
claramente la conexidn entre los ejercicios de pronunciacion y la comunicacion oral
efectiva, sino que también ofrece muchas mas oportunidades de ejercitar el aspecto
fonético dentro de la unidad. El ejercicio de pronunciacion 3.1, por ejemplo, es el
que se incluye en la primera unidad del curso comunicativo Hacia el Espaiiol (Cabral
y Mendoza 1999: 29):

3.1 Lee las palabras que siguen pronunciandolas correctamente:

R R/RR J G
caro risa jirafa gente
Teresa rio juego ingeniero
cara rie joven margen
cocinero rima mejor urgente
mora rosa o0jo general

corre Jacinto

corrupto

ruso

De las 24 palabras que se presentan en este ejercicio, solo tres aparecen en la actividad
oral de la unidad (Cuadro 1: Teresa, rosa, ingeniero), donde se pide al alumno que
acompaiie el texto con una grabacion y luego que lo lea en voz alta:
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Cuadro 1
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voz alta:

Teresa
Rosa

Teresa

Rosa
Teresa

Manuel
Juan
Teresa

Manuel
Juan

Juan
Rosa
Manuel
Rosa

Teresa
Manuel

* Acompaiia el texto con la grabacion y después léelo con tus compaiieros en

Rosay Teresaestanen la ciudad de Méjico. Son extranjeras. En un bar, mientras aguardan
para comprar un café, empiezan a conversar:

: jHola! ;Como te llamas?
:Hola me llamo Rosa )y tu?
Teresa :
Rosa :
: {Ah, si? Tampoco soy de acd. Soy colombiana. Estoy con unos amigos. ;Te

: Si, (donde estan?
: Estamos en aquella mesa. Te los presento enseguida, si quieres.

: Hola, mucho gusto, soy Manuel, ;como estas?
1Y yo Juan, ;qué tal?

: Rosa, Manolo es mejicano y Juan, paraguayo.
Rosa:
: Siéntate con nosotros, Rosa.
: ,Qué haces por aca?

Rosa :

: Trabajo como ingeniero en una empresa.

: jQué bien! Yo en Venezuela doy clases de espaiiol en una Universidad.

: jQué interesante! jEspero te guste mi pais!

: Seguro que si. Bueno muchachos, lo siento pero ahora tengo que irme. Gracias

:Nos vemos. Hasta pronto.
:Hasta la vista, Rosa, que te vaya bien.

Teresa. ;Eres de aca?
No, soy de Venezuela pero estoy estudiando en Méjico.

gustaria conocerlos?

(al cajero)...

Dos cafés, por favor. Gracias.

Vamos Rosa, quiero que conozcas a mis amigos.

(en la mesa)...
Muchachos, ésta es Rosa, una chica venezolana.

Mucho gusto en conocerlos.

Estoy estudiando la culturaindigena de Méjico. Hablo y estudio varias lenguas
y me interesa aprender cosas sobre sus culturas. Y ti ;qué haces?

por el café.

(Hacia el Esparniol (Cabral y Mendoza 1999) Unidad 1: Haciendo Amistades)

En vez del ejercicio dado en 3.1 para practicar la vibrante simple del espanol /1/, seria
mas util y tendria més sentido para el estudiante practicar este fonema con palabras
tomadas del texto que luego tiene que leer (Cuadro 1), como se sugiere en el ejerci-
cio 3.2. En este caso, se ha incluido también una explicacion articulatoria dirigida a
estudiantes angloparlantes:
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3.2 Escuche y repita lo que dice su instructor. Recuerda que el sonido /r/ en espaiiol
es igual al sonido de la /t/ y /d/ en inglés entre vocales, en palabras como city, patty,
daddy, soda.

a) -r- Teresa/ quiere / cajero / paraguayo / cultura / espero / ahora / gustaria

b) -r bar/conocer / aguardar / querer / comprar / conversar / gustar / esperar

¢) (Eres paraguayo? / Tu cultura es interesante / Seguro te gustaria conocerla /
Quiero conversar con Teresa / Espérala en el bar

Seguir el texto con una grabacion y/o pedir la lectura en voz alta son técnicas utilizadas
en el aprendizaje de una segunda lengua, principalmente, para practicar la pronuncia-
cion del idioma; con esta técnica se espera que el alumno pueda concentrarse en los
sonidos del idioma, independientemente del significado de las palabras y contenido
sintactico (Acton 1984). Sin embargo, sin previa instruccion y ejercitacion, a la mayoria
de los estudiantes de una segunda lengua le cuesta oir las diferencias articulatorias
que pueda haber entre los sonidos de su lengua nativa y del idioma que aprende;
estos nuevos sonidos los oira teniendo como base el sistema fonético de su propio
idioma. Por consiguiente, practicar la pronunciacion tanto con actividades auditivas
como de produccion oral a través de la lectura en voz alta, deja de tener sentido sin
una instruccion fonética previa. »

Muchos instructores de espafiol como segunda lengua podrian sentirse inhibidos
de abordar los aspectos de pronunciacion en las actividades orales de los textos de
estudio por su propio desconocimiento del sistema fonético del idioma que ensefian.
Se ha encontrado, sin embargo, en un nimero de profesores de inglés como lengua
extranjera (Chela Flores 1994), que los problemas de pronunciacion se abordan con
mucha frecuencia en el salon de clases de manera no sistematica, confiando tinicamente
en la imitacion y repeticion del sonido en el momento que surge el error. Esta técnica
directa y sin previa instruccion no resulta efectiva, ya que, como dijimos anteriormente,
a la mayoria de los estudiantes de una segunda lengua le cuesta oir las diferencias
articulatorias que pueda haber entre los sonidos de su lengua nativa y del idioma que
aprende. Si el profesor de espafiol como lengua extranjera necesita practicar y ejercitar
un sonido especifico y el mismo texto de estudio no le facilita esta ejercitacion, se le
sugiere buscar en un texto de pronunciacion la explicacion y adaptar los ejercicios
dados a las necesidades fonéticas inmediatas de la actividad oral que esta utilizando
en el momento. Por ejemplo, si en el texto del Cuadro 1, el profesor encuentra que sus
alumnos tienen dificultad con la pronunciacion del fonema /b/, tanto por el al6fono
[B] como por el hecho de que este fonema ortograficamente responde indistintamente
a los grafemas b o v, puede sustituir los ejemplos dados en algin texto de pronuncia-
cién (como los presentados en 2.1, 2.2 y 2.3) con palabras, frases u oraciones de la
actividad oral que contengan el sonido, como se sugiere en 3.3:
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3.3 Pronuncie /b/ como [b] en la primera columna y como [B] en la segunda porque esta
entre vocales. Para [B] no cierre los labios y pronuncie relajadamente. Recuerde que
v en espaiiol representa /b/.

Escuche y repita lo que dice su instructor.

L. [b] 2. [p]
Venezolana Soy venezolana
colombiana universidad

en un bar trabajo

en Venezuela Hasta la vista
Vamos a conversar Que te vaya bien

La integracion de la pronunciacion a las actividades orales de un texto comunicativo
permite reciclar el mismo aspecto dentro de la misma unidad, a través de varias uni-
dades en el texto y a través de varios niveles en el programa completo; esto no solo
permite el proceso de desarrollo fonoldgico necesario para automatizar el sonido,
sino que también disminuye la ansiedad que causa el trabajar un aspecto fonético y
esperar dominarlo en un tiempo limitado.

4. (SEGMENTOS O SUPRASEGMENTOS?

En la mayoria de los textos de ensefianza del espaiiol con enfoque comunicativo
que incluyen ejercicios de pronunciacion se dedica la mayor parte del tiempo a los
segmentos del idioma, es decir vocales, diptongos y consonantes. La literatura en
la ensefianza de un segundo idioma ha determinado que los aspectos fonéticos que
contribuyen de forma mas significativa a la inteligibilidad del habla y a la compren-
sion auditiva del idioma son aquellos que cubren la emision en su totalidad, es decir,
los suprasegmentos del idioma (Anderson 1993, Brazil et al. 1980, de Bot y Mailfert
1982, McNerney y Mendelsohn 1993, Munro y Derwing 1995). Estos aspectos del
habla conexa incluyen el enlace entre palabras, la pronunciacion segmental correcta
entre silabas acentuadas e inacentuadas y entre palabras de contenido y gramaticales,
y ciertos aspectos de la entonacion que han sido considerados como aspectos fonolo-
gicos significativos para organizar el habla en unidades de informacion.

Se ha determinado que la efectividad en la transferencia de aspectos supraseg-
mentales a la produccion oral espontanea del idioma tiene que ver principalmente
con la conexion directa que tienen los suprasegmentos con el habla conexa. Ander-
son-Hsieh et al. (1992) han dado evidencias empiricas muy prometedoras a favor de
la prosodia como un factor de inteligibilidad en el hablante de un idioma extranjero.
Desde un punto de vista pedagogico, también se ha establecido (Derwing y Rossi-
ter 2003) que los estudiantes que han recibido instruccion en la pronunciacion del
idioma enfatizando los aspectos suprasegmentales podian aparentemente transferir
ese aprendizaje a la produccion oral espontanea del idioma con mas facilidad que los
que han recibido instruccién basada en un contenido segmental (es decir, de vocales,
diptongos y consonantes).
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La conexion directa que tienen los suprasegmentos con el habla conexa y por ende
con la produccion y comprension auditiva del idioma se evidencia en espafiol, por
ejemplo, en los procesos de enlace entre palabras tales como el sirrema, la sinalefa,
las vocales homologas, etc. Un estudiante de espaiiol sin el entrenamiento fonético
necesario se podria perder totalmente en la comunicacion con su interlocutor al escu-
char el enlace normal que ocurriria entre las palabras con vocales homoélogas en una
oracion como la sefialada en 4.1 a. que se pronuncia como 4.1 bo 4.1 c:

4.1 a. ;Quéiba a hacer? b. /keifaser/ c./kiPaser/

A pesar de la importancia dada en la literatura a los suprasegmentos del idioma como
mas significativos para la inteligibilidad del habla, no se debe descartar la ensefianza
de algunos de los segmentos del espaiiol que difieren de forma significativa con los
del inglés. Lo que se propone mas bien en este trabajo es que se comience primero
con los aspectos que abarcan el habla conexa, los que afectan a la emision completa
y no solo a la palabra aislada y luego se introduzcan gradualmente los problemas mas
especificos. En el ejemplo 4.1 a., es mucho mas importante para la produccion oral y
comprension auditiva del enunciado que se abarquen primero los procesos de enlace
entre las palabras (4.1 b y ¢.); la pronunciacion del fonema /b/ como fricativa [B] en
la palabra iba no obstaculizaria la comprension auditiva de esta emision tanto como
el enlace entre las palabras con vocales homologas. Por otra parte, la pronunciacion
del fonema /b/ como oclusiva [b] en la palabra iba no interferiria tanto con la inte-
ligibilidad del habla, como agregar un golpe glotal entre cada una de las palabras,
como se sefala en 4.2, que seria lo que frecuentemente tiende a hacer el estudiante
angloparlante que aprende el espafiol:

4.2  ;Qué +iba-* a e« hacer?

Sin embargo, no todos los aspectos suprasegmentales tienen la misma importancia para
la inteligibilidad del habla, ni diferencias significativas con el primer idioma de los
estudiantes; cuando trabajamos con grupos homogéneos de estudiantes con respecto
al idioma nativo, no debemos ahondar en aspectos que no resulten problematicos. Por
ejemplo, los aspectos de entonacion que se ejercitan con mas frecuencia en los textos
de ensefianza del espaiiol con enfoque comunicativo son los del ascenso y descenso de
la curva entonativa al final del grupo fonico para diferenciar preguntas de oraciones
afirmativas. Se ha demostrado que este fenomeno entonativo al final del grupo fonico
es cuasi-universal entre las diferentes lenguas del mundo y, por consiguiente, no debe
causar problemas en su adquisicion (Ohala 1983: 1). La similitud entre el inglés y
el espafiol, por ejemplo, en el ascenso y descenso de la curva entonativa al final del
grupo fonico, la podemos observar en las enunciaciones 4.3 y 4.4:

43 - Ispeak Thai. hY| 44 - Hablo tailandés. N
- You speak Thai? 2 - (Hablas tailandés? 2
- Where did you learn it? N - (Donde lo aprendiste?N

(Chela Flores 2003: 257)
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Otro argumento dado para considerar la curva entonativa al final del grupo fonico
menos importante para la inteligibilidad del habla es el hecho de que estos aspectos
varian de un dialecto a otro en el espaiiol: el movimiento entonacional al final de un
enunciado diferencia la pronunciacion de un chileno, un mejicano o un argentino. Y
se ha encontrado que dentro del mismo pais, en este caso Venezuela, existen variantes
entonativas al final del grupo fonico en dos ciudades diferentes, Caracas y Maracaibo
(Chela Flores y Sosa 1999). Asimismo, para el inglés, no se ha determinado si real-
mente existe una diferencia entonativa al final del grupo fonico, por ejemplo, entre
las preguntas que comienzan con una palabra interrogativa y otro tipo de pregunta.
Fries (1964) analiz6 la entonacion en las preguntas que no comienzan con palabra
interrogativa en un programa de television y encontrd que en un 61.7% de los casos,
las preguntas tenian una entonacion descendente y no ascendente como generalmente
suelen describirse en los textos de adquisicion del idioma.

El aspecto entonativo que si se ha encontrado como mas significativo para la
inteligibilidad del habla es la posicion del nicleo y de la cima tonal mas alta (Hahn
2004); este aspecto entonativo causa problemas de inteligibilidad y de malentendidos
sociales tanto al angloparlante que aprende el espaiiol como al hispanohablante que
aprende el inglés (Chela Flores 2003). En oraciones declarativas no marcadas en el
inglés (por ejemplo, 4.5), el nicleo y la cima tonal mas alta coinciden y se localizan
en la ultima palabra de contenido del enunciado (Celce Murcia et al. 1996). En el
espaiiol, por el contrario (por ejemplo, 4.6), la cima tonal mas alta en oraciones decla-
rativas no marcadas cae en la primera palabra acentuada en la oracion, mientras que
la mayor prominencia o nucleo cae en la Gltima palabra del enunciado (Sosa 1999).
Por consiguiente, deberiamos prestar mas atencion a la localizacion de la cima tonal
mas alta dentro de la oracion y no al descenso final de la curva entonativa que resulta
ser igual en los dos idiomas:

4.5 - Ispeak THAL A} 4.6 - HAblo tailandés. N

En espaiiol, la cima tonal mas alta y el nucleo coinciden solo cuando se quiere
ser enfatico o insistente, como en el ejemplo 4.7, al aclarar un enunciado que no se
ha entendido:

4.7 - HAblo tailandés. A"
- (;Como? ;Qué has dicho? ;Qué hablas inglés?)
- NO, hablo tailanDES! N (¢{Qué pasa, no escuchas bien?)

Si el estudiante del espaifiol como lengua extranjera transfiere la configuracion ento-
nativa del inglés a una oracion declarativa no marcada en espaiiol, podria confundir
al interlocutor con el énfasis e insistencia del enunciado. En la pregunta ;Eres de
aca? (linea 5, Cuadro 1), por ejemplo, el hablante nativo del espaiiol espera que la
respuesta dada (linea 6, Cuadro 1) tenga la configuracion entonativa sefialada en 4.8
y no la sefialada en 4.9:
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(¢Eres de aca?)
4.8. - No, SOY de Venezuela pero estoy estuDIANdo en Méjico
49 - No,soy de VeneZUEIa pero estoy estudiando en MEjico.

Una respuesta con la configuracion entonativa usada en 4.9 no seria la adecuada en una
situacion que no esta marcada por énfasis, ni por un malentendido; esta configuracion
le podria dar la impresion al interlocutor de que su pregunta no fue bien recibida.

5. APLICACION DE SUGERENCIAS LINGUISTICAS Y PEDAGOGICAS

Resumiendo lo discutido hasta ahora, para la integracion de la pronunciacion en
las actividades orales de un curso comunicativo se sugiere i) dar a la pronunciacion
un espacio propio desde los primeros niveles de ensefianza; ii) tomar en cuenta las
necesidades fonéticas inmediatas, tanto segmentales como suprasegmentales, de las
actividades orales del texto utilizado; iii) de estas necesidades inmediatas escoger los
aspectos que tienen mas impacto para la inteligibilidad del habla; iv) comenzar con
los aspectos que afectan a la emision completa e ir integrando los que afectan a la
palabra aislada; v) si se trabaja con grupos homogéneos de estudiantes, dar prioridad
a los aspectos fonéticos del espafiol que se diferencian de forma mas significativa del
primer idioma de los participantes.

La Tabla 1 recoge necesidades fonéticas inmediatas, tanto segmentales como
suprasegmentales, seleccionadas de la actividad oral presentada en el Cuadro 1 de la
Unidad 1 del texto Hacia el Espariol (Cabral y Mendoza 1999), al cual nos hemos
referido en secciones anteriores. Los aspectos seflalados son los que fueron consi-
derados de mas importancia para la inteligibilidad del habla y los que se diferencian
de forma mas significativa del sistema fonético de la lengua nativa del estudiante, el
inglés en este caso.
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SEGMENTOS

SUPRASEGMENTOS

Vocales:
<o> final de silaba: hablo, como, mucho,
gusto, tengo, Manolo, Méjico, paraguayo

Consonantes:

<r> y <rr>: Teresa, Rosa
<b>y <v> Bueno, que te
vaya bien

<>, <y> aquella, llamas, vaya,
paraguayo

<g>, <j> indigena, ingeniero,
Méjico, Juan

Acento en la palabra
*  Posicion del acento, pronunciacion de silabas
inacentuadas. No se deben debilitar las voca-
les inacentuadas.
Venezuela, Méjico, colombiana, universidad
Acento en la oracion
»  Palabras acentuadas y palabras inacentuadas:
Palabras de contenido y palabras gramatica-
les. No se deben debilitar las vocales en pala-
bras gramaticales.
Enlace entre palabras
+  Enlace de unas palabras con otras en la cade-
na hablada: <misamigos>
»  Sirrema: agrupacion de dos o mas palabras
que forman una unidad gramatical perfecta
no permitiendo una pausa en su interior:
<estudiandoenMéjico> <meinteresa>
+  Sinalefa: pronunciacion en una sola silaba de
grupos de vocales: [ea] de aca [ae] esta es
ella
*  Vocales homologas: dos vocales atonas se
convierten en una breve atona: la amiga =
lamiga

Entonacion
+ Cima tonal mas alta en la primera silaba
acentuada de la primera palabra de conteni-
do.

EsTAmos en aquella mesa.
MaNOlo es mejicano.
Yo en VeneZUEla doy clases de espaiiol.

Necesidades fonéticas inmediatas para la comprension auditiva y produccion oral de la
actividad oral en la Unidad | del texto Hacia el Espariol (Cabral y Mendoza 1999)

Después de hacer el inventario de necesidades fonéticas inmediatas, debemos escoger
entre ellas las que consideremos mas importante para la unidad en cuestion. Abarcar
todos los aspectos presentados en la Tabla 1 recargaria nuestra seccion de pronun-
ciacion en la unidad. Una de las ventajas de integrar la pronunciacién a todas las
actividades orales en un texto de estudio es que tenemos suficiente tiempo y espacio
para ir cubriendo gradualmente los aspectos segmentales y suprasegmentales del
idioma. La escogencia entre las necesidades fonéticas inmediatas que encontramos
en la actividad oral de la unidad también dependera del nimero de palabras, frases
u oraciones que encontremos para ejercitar dichos aspectos. Como ilustracion del
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tipo de ejercicio que se debe presentar, utilizando vocabulario y estructuras de la
actividad oral de la unidad en cuestion (Cuadro 1), escogimos, entre los aspectos
suprasegmentales enumerados en la Tabla 1, los que tratan el enlace entre palabras y
entonacion: sinalefa (Ejercicio 5.1), vocales homdlogas (Ejercicio 5.2) y entonacion
(Ejercicio 5.3), ya que los mismos cubren aspectos importantes para la emision oral
fluida de las oraciones:

5.1 Pronuncie grupos de vocales diferentes entre palabras como una sola silaba.
Escuche y repita lo que dice su instructor.

1. [oe] (Como estas?/ Gusto en conocerte. / Vivo en Méjico.
2. [ea] (Eres de Alemania? / Tampoco soy de acd./ jQué alegria verte!
3. [ae] Estaes Rosa./ ;Quién trabaja en una empresa? / Se llama Eduardo.
5.2 Pronuncie dos vocales iguales entre palabras como una sola vocal.
Escuche y repita lo que dice su instructor.

<dondestan>
<en lavenida>
<mi nombres Rosa>

(Donde estan?

En la avenida

Mi nombre es Rosa

Me interesa aprender
(De donde es la amiga?

<me interesaprender>
<de dondes lamiga>

s @ R

T A A

5.3 En las oraciones afirmativas, la Giltima silaba acentuada tiene un tono bajo. La
primera silaba acentuada de la primera palabra de contenido tiene la cima tonal
mas alta. Escuche y repita lo que dice su instructor.

TeREsa es mejicana.

Esta estuDIANdo varias lenguas.
TraBAjo como ingeniero.

Yo en VeneZUEla doy clases de espafiol.
EsTAmos en aquella mesa.

AR S e

Se recomienda comenzar con aspectos suprasegmentales, tales como los sugeridos en 5.1,
5.2y 5.3, es decir, los que afectan a la emision completa, y luego introducir problemas
mas locales, como la pronunciacion de la vibrante simple /1/ o la oclusiva bilabial sonora
/b/, en ejercicios como los sugeridos en 3.2 y 3.3. Se ha encontrado, en la ensefianza del
inglés como lengua extranjera, que la adquisicion de segmentos se facilita después que
se ha logrado cierto control de aspectos suprasegmentales (Abberton et al. 1978).

Dependiendo del tiempo disponible, para esta primera unidad se podria practicar
también la pronunciacion de la <o> al final de la palabra (como, por ejemplo, en el
ejercicio 5.4). Al igual que con la <e>, hay una gran tendencia entre los estudiantes
angloparlantes a producirlas con una fase semivocal, [0v] en el caso de <o>y [ei] en
el caso de <e>, cuando se presentan en posicion final de silaba o palabra:
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5.4 Evite pronunciar /0o/ como [0u]. Mantenga la mandibula en la posicion para la
[o]. Escuche y repita lo que dice su instructor.

a) como / hablo / tampoco / quiero / seguro / lo siento / estudio / bueno / pronto

b) Manolo es mejicano / Mucho gusto en conocerlo / Trabajo como ingeniero
Yo tengo un amigo paraguayo / Bueno, hasta pronto

Como en la actividad oral en cuestion (Cuadro 1) hay un mayor nimero de palabras
que finalizan con <o0>, solo se debe practicar esta vocal y dejar la pronunciacion de
la <e> para otra unidad donde haya un mayor niimero de palabras que contenga el
sonido en posicion final.

6. OBSERVACIONES FINALES

En este trabajo hemos dado sugerencias para la optimizacion de la ensefianza de la
pronunciacion en programas generales del espaiiol como lengua extranjera, de forma
tal que (i) se puedan cubrir necesidades fonéticas inmediatas en las actividades orales
del programa, desde los primeros niveles de la ensefianza; (ii) se tomen en cuenta
los aspectos fonéticos mas impactantes para la inteligibilidad del habla y (iii) se dé
prioridad a los aspectos fonéticos del espaiiol que se diferencian de forma mas sig-
nificativa del primer idioma de los participantes, especialmente cuando trabajamos
con grupos homogéneos de estudiantes.

Asimismo, se debe tener en cuenta que para permitir que los aspectos fonéticos del
idioma lleguen a fijarse y utilizarse automaticamente en el habla espontanea, los mismos
deben reciclarse, una y otra vez, no solo en la unidad en cuestion sino a lo largo del
tiempo, en las diferentes unidades de un texto y en los diferentes niveles del programa
general de espaiiol con enfoque comunicativo. Por ejemplo, los procesos segmentales
y suprasegmentales que incluimos para ejercitar la actividad oral de la primera unidad
del texto utilizado en este trabajo deben tomarse en cuenta en las actividades orales de la
segunda unidad junto con los nuevos aspectos a practicar, y todos estos, a su vez, incluirse
en la tercera unidad y asi sucesivamente: el mismo proceso gradual de aprendizaje que
utilizamos en la enseflanza del vocabulario y gramatica del idioma.
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