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Joan Morley nos entrega en este libro una recopilacién de siete trabajos que fueron presentados en el
coloquio titulado “Current Perspectives on Pronunciation: Practices Anchored in Theory”, realizado
en Nueva York el 8 de marzo de 1985. Estos vienen precedidos de algunas ‘notas editoriales’ en que la
profesora Morley resume las ideas centrales de cada uno de ellos.

Tanto en el prefacio como en las notas editoriales se reflejan la sélida base teérica, fonética y
pedagogica, de la compiladora, como también su vasta experiencia docente. Cabe recordar que entre
sus publicaciones se cuentan titulos que han influido de manera importante en la ensefianza de la
pronunciacién (ver Referencias). Estimamos que tanto el prefacio como las notas aludidas constituyen
un componente importante del libro que resefiamos.

Coincidimos con la autora en que desde fines de la década de los sesenta, durante toda la década de
los setenta y parte de los ochenta, hubo una disminucién de la cantidad de tiempo y de la atencién
explicita dedicadas a la ensefianza de la pronunciacién del inglés como lengua extranjera o como
segunda lengua. Durante este periodo se public6 una infinidad de textos que cubrian todas las dreas de
la ensenanza de lenguas extranjeras. Sin embargo, los dedicados al campo que nos ocupa fueron
€sCasos.

Se plantea que algunos de los factores responsables de esta situacién fueron los cambios que
experimentaron los modelos de aprendizaje de una segunda lengua, el cambio de foco en la ensefianza
de una L, y los cambios en los modelos de descripcion lingiiistica. Senala la profesora Morley que

“a medida que las lineas pedagoégicas se movian hacia una concentracién en las funciones del
lenguaje, en las competencias comunicativas, en las metodologias basadas en la realizacién de
tareas, en el realismo y la autenticidad en las actividades y materiales de ensefnanza, los procedi-
mientos y medios acostumbrados para la ensenanza de la pronunciacién parecian no calzar con
ellos” (En Prefacio, sin numeracién).

Sélo una redefinicién del concepto de pronunciacién, de manera que adquiera una apariencia
renovada, pudo dar origen, nuevamente, a un interés por la ensefianza-aprendizaje de este aspecto del
lenguaje. La compiladora cree que una pronunciacién inteligible es un componente esencial de la
competencia comunicativa por lo que ha volcado su atencién en la reevaluacién de las necesidades y las
metas del aprendiente, en los objetivos de la instruccién y en las metodologias del aprendizaje/
ensefianza. Asi, plantea que

“las siete contribuciones representan el trabajo de profesores de lengua, investigadores y lingiiis-
tas que tienen un interés especial en la pronunciacién como componente de la lengua oral: cémo
opera para transmitir significados, cémo puede aprenderse, cémo pueden los profesores y la
ensenanza facilitar el aprendizaje” (En Prefacio, sin numeracién).

A continuacién bosquejaremos los contenidos centrales de cada una de las presentaciones.

1. Teaching Pronunciation as Communication (Marianne Celce-Murcia)

A manera de introduccion, la autora nos entrega un breve recuento del lugar que ha ocupado la
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ensefanza de la pronunciacion a través del tiempo, pasando del método de gramatica-traduccién al
directo, de éste al enfoque audio-lingual y al de c6digo cognitivo. Plantea que este dltimo rest6
importancia a la pronunciacién, otorgandosela a la gramitica y al vocabulario, pues se sostenia que no
era posible ensefiar una pronunciacién que se acercara a la de un hablante nativo y que, por consiguien-
te, no debia ensendrsela en absoluto. Termina este recuento sefialando que el enfoque comunicativo ha
vuelto a asignar importancia a la ensenanza de la pronunciaciéon, por haberse demostrado empirica-
mente que hay un nivel de pronunciacién minimo (threshold level) que, de no lograrse, impedira la
comunicacién, por muy bueno que sea el control de la gramitica y del vocabulario por parte del
aprendiente.

A continuacién descarta algunas de las técnicas de la ensefianza de la pronunciacién que se han
empleado en el pasado, tales como la repeticion, el uso de pares minimos y de trabalenguas, entre otras,
por cuanto se centran en palabras u oraciones aisladas, produciéndose escasa transferencia hacia la
comunicacién natural. Ademas, este material es generalmente artificial y no auténtico.

En la parte central de este trabajo, titulada “Un enfoque comunicativo de la ensefanza de la
pronunciacién”, nos recuerda que dicho enfoque presenta el lenguaje a través de tareas que se centran
en el significado, utilizando actividades tales como la asuncién de roles, la resolucién de problemas y los
juegos. Ante laincégnita de si se puede utilizar esta aproximacion en la ensefianza de la pronunciacién,
la autora responde afirmativamente y ejemplifica con algunas actividades que ha usado con éxito.

Seguidamente entrega la siguiente lista de cuatro pasos implicitos en la ensefianza comunicativa de
la pronunciacién:

1. Identifique las dreas que presentan problemas a los alumnos.

2. Busque contextos léxicos/gramaticales en que se encuentran de manera natural muchas instancias
del (de los) sonidos(s) que causa(n) problema.

3. Desarrolle tareas comunicativas que incorporen la palabra.

4. Desarrolle por lo menos tres o cuatro ejercicios de manera que pueda reciclar el problema y seguir
practicando el (los) sonido(s) meta en contextos nuevos.

Concordamos con el planteamiento de Celce-Murcia de que la ensefianza de la pronunciacién
debe enfocarse comunicativamente. Ello no es sino la consecuencia de estimar que el lenguaje es un
todo, del cual el componente fonolégico sélo es una parte que, tratada independientemente, podra
tener buenos resultados parciales que no contribuirdn, necesariamente, a lograr una comunicaciéon
eficaz. También concordamos con la autora en no descartar el uso de ejercicios manipulativos para
resolver problemas puntuales de indole articulatoria. Al respecto ya hemos senalado que, en la
ensefnanza de la pronunciacién, se distinguen dos etapas, la (fisio) fonética y la (psico) fonolégica.
Dentro de la primera caen los ejercicios manipulativos, analogos a los estudios de piano, que apuntan al
desarrollo de destrezas musculares, indispensables para una buena ejecucién, aunque en si carezcan de
valor comunicativo (Vivanco 1981, 1982-83, 1985).

2. Learner Variables and Prepronunciation Considerations in Teaching Pronunciation (Rita Wong).

Para la autora de este trabajo, la tarea del profesor de pronunciacién debe centrarse en el aprendiente.
En la primera parte plantea que, como punto de partida, aquél debe lograr un conocimiento del
alumno, de sus intereses, de sus habilidades, de su trasfondo socio-cultural, como también de sus
experiencias en el aprendizaje de lenguas. Estima que es til saber algo de la lengua materna del
estudiante.

“no con el propésito de predecir lo que podria ser dificil para los aprendientes, sino que, de
manera mas importante, para ayudarnos a comprender los patrones de comportamiento de la
lengua oral” (p. 17).

Vemos que adopta el enfoque explicativo del analisis contrastivo, dejando taxativamente a un lado el
predictivo. En este punto no concordamos con la autora. En nuestra opinién, el analisis contrastivo es
doblemente 1til, por cuanto, ademas de permitirnos encontrar explicaciones para ciertas pronuncia-
ciones de la interlengua de nuestros alumnos, es capaz de predecir areas de dificultad (no todas, lo
reconocemos) y de ayudarnos, por lo tanto, en el proceso de la ensenanza de la pronunciacién.
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Sobre este conocimiento (de la lengua materna) por parte del profesor podrian fijarse metas
comunes, planificar un enfoque sistematico —esto es, que enfatice las relaciones entre las partes del
sistema— y analizar muestras iniciales de lenguaje que sirvan de patrén con el cual comparar el
progreso que se logre.

En la segunda parte bosqueja los procedimientos correspondientes a algunas actividades comuni-
cativas de gran utilidad y que recomienda como trabajo de prepronunciacién. Segiin Wong, esta
preparacion es fundamental para que los alumnos comprendan, a partir de su propia experiencia, lo
necesaria que es la claridad en un comunicador. Plantea que, al introducir actividades comunicativas en
la sala de clases, los profesores han descubierto a menudo que los alumnos no se escuchan unos a otros.
Para evitar este problema sugiere dos tipos de actividades:

a) Actividades eficaces de audicion, entre las que describe y analiza dos técnicas en detalle.

b) El desarrollo de un nivel cémodo de fluidez, motivado por la necesidad de que los alumnos
tengan algo de experiencia en comunicarse con otros comparfieros antes de centrarse en el tratamiento
de problemas especificos de pronunciacién. Para lograrlo propone dos tipos de actividades:

i) El taller de fluidez, modelo desarrollado por Maurice (1983), en que los alumnos tienen la
oportunidad de hablarle acerca del mismo tema a tres auditores diferentes en forma consecutiva, pero
disponiendo de menos tiempo en cada oportunidad, y

ii) La discusion, en que los alumnos asumen diferentes roles (lider, participante e informador dela
discusién).

Nos parece que estas técnicas pueden ser de utilidad en el desarrollo del uso comunicativo del
lenguaje, especialmente porque hacen posible que el aprendiente tome parte activa en el proceso
comunicativo. Creemos que es importante enfatizar que se trata de actividades de ‘prepronunciacién’,
puesto que la tarea de adquirir una pronunciacién ajustada a las necesidades comunicativas del alumno
es tarea posterior.

3. Pronunciation and Listening Comprehension (Judy B. Gilbert).

Para esta autora, las sefiales mas poderosas del inglés hablado se expresan por medio de recursos
mel6dicos. Para ella las funciones més importantes de la entonacién en inglés son:

a) Mostrar contraste entre la informacién nueva y la conocida, y

b) Mostrar los limites entre las unidades de pensamiento (thought groups).

Senala que puede ayudarse significativamente al alumno ensenandole y practicando las funciones
principales de la entonacién del inglés y los recursos fisicos basicos: cambio de tono, alargamiento y
claridad vocilica. Considera, también, que la ejercitacién de las sefiales empleadas para marcar limites
entre unidades de pensamiento puede mejorar la comprensién de manera importante. A continuacién
presenta algunos ejercicios que pueden contribuir al logro de las metas propuestas anteriormente.

En resumen, plantea que la ensenanza del sistema de entonaci6n es la mejor manera de aprove-
char productivamente el tiempo que se destina a la ensefianza de la pronunciacién en la sala de clases.
El no usar estas ‘seniales’ afecta la pronunciacién y el no reconocerlas dificulta la comprensién.

Aunque coincidimos en gran medida con los planteamientos de Gilbert, no nos parece adecuado el
uso del término ‘claridad de la vocal’ (clarity of the vowel) para referirse a la pronunciacién no reducida,
puesto que podria inferirse que una vocal reducida no es clara. Tampoco nos parece adecuada una
afirmaci6én como la siguiente: “La claridad de la vocal es un concepto especialmente dificil para muchos
alumnos, debido a que en sus lenguas todas las vocales se dicen de manera completa, clara” (...“all
vowels are spoken in a full, clear way”) (p. 36). La autora pareciera suponer que el inglés es la tnica
lengua en que hay vocales fuertes y débiles (o ‘claras’ y ‘no claras’), aseveracién que estimamos
demasiado general.

La autora resume su presentacién senialando que los alumnos pueden mejorar su pronunciacién y
su comprension auditiva mediante el aprendizaje de las senales musicales del acento de la oraciéon y de
la agrupacioén de ideas. El profesor puede ayudarlos en su progreso haciéndolos practicar la pronun-
ciacién y la comprension auditiva al mismo tiempo. Estimamos, por nuestra parte, que de esta manera
se produce una retroalimentacién y un reciclaje de gran utilidad.
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4. Pronunciation Tutorials for Nonnative Technical Professionals: A Program Description (Sandra C. Browne y
Thomas N. Huckin).

Los autores de este trabajo organizaron y desarrollaron un programa de mejoramiento de la pronun-
ciacién de un grupo de 45 investigadores profesionales de habla extranjera que trabajaban en los
laboratorios de investigacion de la General Motors. Un andlisis de su produccién oral revel6 cuatro
areas principales de problemas que les impedian una comunicacién eficiente, en especial cuando se
trataba de presentar informes y trabajos en forma verbal. Estos problemas eran:

a) Pronunciacién de las vocales, incluyendo las confusiones originadas en la ortografia.

b) Pronunciacion y enlace de consonantes, especialmente cuando ocurren en limite de palabra.

¢) Pronunciaciéon de articulos y sufijos gramaticales, en especial formas de plural y pasado.

d) Ritmo, acento y entonacién en presentaciones técnicas.

Luego de determinar estos problemas en cada alumno, se prepar6 un programa especial para
cada uno de ellos.

El enfoque seguido por los autores, de tipo cognitivo, fue considerado muy efectivo por los
participantes en el programa, cuya parte central consiste en ayudar a los estudiantes a desarrollar un
proceso que consta de tres etapas: i) tomar conciencia del habla, ii) autoobservarse y iii) guiarse a sf
mismos (autoevaluacién y correcciéon). Browne y Huckin entrenaron a los alumnos para analizar sus
propios manuscritos (de los informes y trabajos que debian presentar oralmente), para lo cual recibie-
ron instrucciones, tales como escoger las palabras mas importantes del texto y crear un patrén ritmico
que les asignara acento. Mediante éste y otros procedimientos, que describen y ejemplifican en detalle,
nos proporcionan una modalidad que podria ser aplicada a otras situaciones de ensefianza, siempre
que se cuente con el tiempo suficiente para dar atencion individual.

Estimamos que el programa sugerido por Browne y Huckin constituye una experiencia valiosa. El
hecho de que ha sido probado y evaluado positivamente lo convierte en una técnica metodolégica
interesante para quienes nos ocupamos de la pronunciacién como factor comunicativo importante en
la ensenanza de una lengua extranjera.

5. Linking and Deletion in Final Consonant Clusters (Mary S. Temperley).

Para la autora, la uni6én de sonidos en limite de palabra, y la elisién de consonantes en agrupaciones
finales, son dos fenmenos que el aprendiente de inglés enfrenta con dificultad. En relacién con ello,
comenta algunos textos, tanto tedricos como practicos, que se ocupan de estos problemas, llegando a la
conclusién de que, por lo general, se los soslaya. A continuacién hace un anilisis detallado de ambos
procedimientos fonéticos y plantea que la elisién de las consonantes que componen una agrupacion es
el resultado de la estrategia que emplea el hablante nativo ante la dificultad que le significa pronunciar
la secuencia original. Incluye, ademas, cuatro tablas muy completas con secuencias consonanticas
diversas.

" Se encarga, en seguida, de entregar algunas técnicas para la ensefianza del enlace de sonidos.
Recomienda, para ello, el uso de formas contextualizadas desde el inicio mismo de la ensefianza de la
lengua extranjera. En lugar de practicar los sonidos en palabras aisladas, éstas deben agruparse en
frases nominales o verbales, o en otras unidades. El énfasis que se pone en la unién de sonidos llevara al
alumno a fijarse en los comienzos y finales de las palabras.

Con respecto a la ensefianza de la elisién se muestra cauto. Sugiere que puede ser contraproducen-
te ensenarla en todos los niveles, por existir el riesgo de que el alumno omita sonidos que no debe
omitir. Limita su ensefianza, por lo tanto, a alumnos avanzados o futuros profesores.

Nos parece que los planteamientos de la autora son teéricamente validos y metodolégicamente
aconsejables porque se basan en situaciones reales de ensenanza-aprendizaje. Creemos, en todo caso,
que el profesor debe evaluarlos desde la perspectiva de su contexto particular. Asi, por ejemplo, en
cuanto a la ensefianza de las elisiones parece necesario hacer la distincién entre reconocimiento y
produccién. Como lo hemos planteado en otras oportunidades (Vivanco 1978, 1982-83, 1985), queda
claro que, si bien debemos optar por un acento como modelo de produccién, es igualmente necesario
exponer al alumno a una diversidad de formas lingtiisticas (geograficas, sociales, formales, etcétera).
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Creemos que estas consideraciones pueden extenderse a fen6menos como las elisiones y asimilaciones
no sistematicas, con el fin de no entorpecer la decodificacién. Sin embargo, no es necesario que el
alumno produzca dichas formas para ser comunicativamente eficiente.

6. Phonetics and the Teaching of Pronunciation: A Systemic Description of English Phonology (John C. Catford).

Cattord comienza sefialando que antes de ensefar cualquier cosa es necesario saber lo que uno va a
ensenar. Procede, en consecuencia, a entregarnos una descripcion sistémica de la fonologia inglesa, en
la que utiliza una jerarquizacién de unidades en cuatro rangos: el grupo tonal, la unidad ritmica (o pie),
la silaba v. finalmente, la unidad fonémica o fonema. Cada unidad de un rango esté constituida por una
o mas unidades del rango inferior. La fonologia del inglés no es solamente una coleccién de fonemas,
cuva pronunciaciéon debe aprenderse y ligarse posteriormente con acentos y entonaciones superpues-
tas. sino que mas bien se trata de una jerarquia de unidades, cada una con sus propios problemas de
aprendizaje.

Luego se refiere a los procesos implicitos en la ensefianza de la pronunciacién: seleccion (selection),
ordenacion o gradacion (arrangement) y presentacion (presentation)'. Catford sugiere que la seleccién de
los itemes se haga sobre la base de dos principios: frecuencia y carga funcional. A manera de ejemplo,
indica que /3/ deberia ensenarse en los primeros niveles por ser la mas frecuente de todas las
consonantes del inglés. El autor no senala la fuente de tal informacién. La mayor parte de los estudios
acerca de la frecuencia de uso de las consonantes del inglés entrega otros resultados, a saber: Fry (1947)
encontré que /3/ ocupaba el sexto lugar, con una frecuencia de 5,86%, precedida por /n/ (12,47%), /t/
(10,56%), /d/ (8,46%) /s/ (7,91%) y /1/ (6,02); Vivanco (1979) también la ubica en sexto lugar con un
5,35%, precedida por /t/ (12,84%), /n/ (12,05%), /s/ (8,22%), /1/ (7,43%) y /d/ (6,28%). Mines, Hanson y
Shoup (1978) ubican en los primeros lugares a/n/ y /t/. En cuanto a la carga funcional de un fonema o de
un contraste fonémico —representada por la cantidad de palabras en que el fonema ocurre en el
lexicon o, en el caso de un contraste fonémico, la cantidad de pares de palabras del lexic6n que pueden
distinguir— entrega una tabla muy completa que puede ser de gran ayuda para el profesor.

Creo que a los dos criterios entregados por Catford habria que agregar el de los sonidos de la L,
que no existen en la L, y el de aquéllos que, existiendo en la L, lo hacen en entornos diferentes, como es
el caso de [h] que, en el espanol de Chile, no ocurre en posicién inicial, como sucede en inglés, perosi en
posicién final o preconsondntica, como aléfono de /s/.

En cuanto a la gradacién, plantea que es frecuente suponer que primero debe ensenarse la
pronunciacién de los fonemas individuales, dejando para después los problemas del ritmo y la
entonacion sin que, a veces, lleguen a ensefarse estos ultimos. Considera que, a la luz de su propia
experiencia, otras ordenaciones pueden ser de mayor utilidad. Por ejemplo, pareciera ser mejor
comenzar con el ritmo en el caso de los japoneses aprendientes de inglés, debido a que las lenguas
involucradas presentan diferencias importantes a este respecto. Sugiere la siguiente ordenacién para
un curso de pronunciacién:

1. Ritmo, acento y entonacién.

2. Consonantes: aperturas y cierres de silaba.
3. Consonantes: transiciones abiertas.

4. Vocales y diptongos.

En cuanto al tercer proceso, presentacion, establece cinco principios de especial importancia: a)
descripcién precisa; b) concentracién en aspectos bésicos, no en sintomas; c) practica e introspecciéon
silenciosa; d) utilizacién de todos los sonidos conocidos por los estudiantes; y e) uso de la imitacién y de
lenguaje a velocidad reducida. Catford acompana estos principios de abundantes ejemplos, como
también de varias técnicas pedagégicas descritas muy cuidadosamente.

En sus conclusiones, el autor puntualiza que por uso de la fonética en la ensefianza de la
pronunciacién no quiere decir, como se entiende frecuentemente, uso de la transcripcién fonética.

1Al respecto, ver Montero y Vivanco (1975).



218 LENGUAS MODERNAS 14, 1987

Para €l significa el uso del conocimiento y, por sobre todo, de las habilidades del fonetista cada vez que
sea posible. Enfatiza que la ensefianza de la pronunciaci6n es la ensefianza de una habilidad motriz esto
es, hacer que los alumnos ‘hagan’ algo. Establece un paralelo con quien ensena a alguien a tocar
guitarra, lo que no puede lograrse sin ensenarle qué hacer con los dedos.

Si bien concordamos con esta conclusion, estimamos que ella corresponde a una de las dos etapas
que hemos distinguido mas arriba, la etapa (fisio) fonética, quedando excluida la (psico) fonolégica.

La contribucién de Catford es, sin duda, de gran valor, no s6lo por estar sélidamente fundada en
principios teéricos, sino también por ser el resultado de muchos afios de experiencia docente.

7. The Pronunciation Monitor: L, Acquisition Considerations and Pedagogical Priorities (William W. Craw-
ford).

Esta contribucién cierra la serie de trabajos incluidos en el libro que resefiamos. Su ubicacién nos
parece adecuada, por cuanto en este trabajo su autor describe y resume varios t6picos que tienen una
importancia significativa para la teoria y la practica de la ensefianza de la pronunciacién de una L.

Comienza con una revisién de la literatura actual acerca de las perspectivas del problema de la
adquisicién y aprendizaje de una segunda lengua y su pronunciaciéon. Algunos de los puntos discuti-
dos, cada uno de los cuales sirve de titulo a una seccién, son:

1. ¢Un periodo critico para el aprendizaje de una lengua? (En que se hace referencia a Lenneberg,
Scovel, Neufeld, Tarone, Hill, Guiora et al., Heyde, Krashen y Rosansky).

2. Krashen: la hipétesis del modelo de monitor. (Siguiendo a Krashen y Terrell 1983).

3. Las habilidades de la pronunciacién y el modelo de monitor. (En que comenta los trabajos de
Purcell y Suter 1980).

4. Bialystok: un modelo teérico del aprendizaje de una Ls. (De acuerdo con Bialystok 1978).

En la segunda parte del trabajo, el autor se ocupa de aspectos tedricos y pedagégicos de la
ensenanza de la pronunciacién. Estos aspectos son discutidos en siete secciones:

¢Puede ensenarse la pronunciacién?

Enfoque centrado en el aprendiente: necesidades y rol.
El rol del aprendiente.

Prioridades pedagégicas.

Prioridades y rol del profesor.

Prioridades y planificacién del programa.

Preparacién del profesor.

NG 0N~

En esta discusion se refiere a planteamientos hechos por autores tales como Abraham, Acton,
Fries, Morley, Parish, Prator, Shen, Stevick, Stockwell y Bowen, y Strevens.

No es posible comentar cada una de estas proposiciones, dadas las limitaciones de espacio propias
de una resefia. Diremos, eso si, que el autor mantiene un punto de vista ecléctico que compartimos
plenamente. Cada una de las aproximaciones discutidas por Crawford tiene algo que aportar, depen-
diendo de las situaciones particulares en que se lleve a cabo la ensefianza de la pronunciacién, tomando
en cuenta los objetivos de los alumnos y del sistema educacional, los medios con que se cuenta, la
preparacién del profesor, etcétera.

A manera de conclusién, mencionaremos los temas que Morley estima que se mantuvieron
constantes a través de todos los trabajos recopilados en el libro que resefiamos:

1. Enfasis en la pronunciacién como parte integral de la comunicacién oral.

2. Importancia prioritaria asignada a los suprasegmentos (acento, ritmo, entonacién, etcétera) y a su
uso para comunicar significado e importancia secundaria a los segmentos (sonidos vocilicos y
consonanticos).

3. Importancia especial asignada a la estructura de la silaba, al encadenamiento (tanto dentro de la
palabra coma entre palabras), a las subdivisiones de frases (por medio de segmentacién en grupos
de sentido y‘pausas), al acento de frase y a los patrones ritmicos.
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4. Compromisos del aprendiente en el proceso de aprendizaje/ensefianza (incluyendo el estar
consciente del lenguaje y la autoevaluacién).

5.  Préctica significativa por medio de actividades lingiiisticas adecuadas a los estilos de comunicacién
en situaciones de la vida real de los aprendientes.

6. Enfasis en la provision de modelos de lenguaje que sean naturales y contextuales, evitando
ultracorrecciones y formas propias del habla de un extranjero.

En resumen, consideramos que el libro que hemos resefiado constituye un aporte significativoala
ensefianza de la pronunciacién, actividad que es reformulada de manera importante a la luz de los
desarrollos psico-pedagdgicos y lingiiisticos recientes.

HiraMm Vivanco
Universidad de Chile
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